Képzési Program

I. Szakma bemutatasa

1. A szakma alapadatai

1.1 Az dgazat megnevezése: Informatika és tavkozlés

1.2 A szakma megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazas-lizemeltetd technikus
1.3 A szakma azonosité szdma: 5 0612 12 02

1.4 A szakma szakmairanyai: -

1.5 A szakma Europai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatas megnevezése: Informatika és tavkozlés agazati alapoktatas

1.8 Kapcsolodo részszakmak megnevezése: -

1.9 Egybefiiggd szakmai gyakorlat idétartama: -

1.10. Egy idOben a képzésben részt vevok szama:

2. A szakma keretében ellathato legjellemzobb tevékenység, valamint a munkateriilet leirasa

2.1.  Szakmairany: Informatikai rendszer- és alkalmazés-iizemeltetd technikus

Az informatikai rendszer- és alkalmazas-lizemeltetd technikus informatikai, illetve halozati ismeretei birtokaban csapatban és onalléan dolgozva, kis- és
kozepes méretli haldzatok tervezésében, telepitésében és iizemeltetésében vesz részt. Egylittmiikodik a rendszerszervezokkel, szoftverfejlesztokkel, az
egyszeriibb problémakat webes kereséssel és internetes tudasbazisok hasznalataval onalloan megoldja. Feleldsségi korébe tartozhat tobbek kozott a
vallalatndl miikodo, illetve felhdszolgaltatasként igénybe vett informatikai halozati eszk6zok, a kiilonbozé operacids rendszerli szerverek és
munkadllomasok, valamint az alkalmazasok Osszehangolt mikodésének és frissitésének biztositdsa, tovabba a felhdszolgaltatasok iizemeltetése.
Segitséget nyujt kollégainak az alkalmazasok hasznalatdban, alkalmazas ilizemeltetési feladatokat lat el. Projektek keretében informatikai biztonsagi
eszkozoket, tlizfalakat, virusvédelmi szoftvereket telepit €s konfigural, virtualizalt kiszolgaldi kornyezetet iizemeltet. Programozasi alapismeretek
birtokéban, alkalmazoi, illetve webes feladatokat old meg, webes kiszolgaloi rendszert izemeltet, adatbazisokat kezel. Szakmai témakban hatékonyan
kommunikal magyarul és angolul egyarant.

3. A szakmdhoz rendelt legjellemzébb FEOR szam
| Szakma megnevezése | FEOR-szam | FEOR megnevezés




Informatikai  rendszer-  ¢és | 3143 Szamitogéphalozat- és rendszertechnikus
alkalmazasiizemeltetd
technikus

4. Szakképzésbe torténd belépés feltétele

4.1. Iskolai eloképzettség: Alapfoku iskolai végzettség

4.2.  Alkalmassagi kovetelmények
4.2.1. Foglalkozas-egészségligyi alkalmassagi vizsgalat sziikséges a beiratkozas el6tt kijeldlt iddpontban az iskolaorvosnal.
4.2.2. Palyaalkalmassagi: palyaalkalmassagi elbeszélgetés a felvételi eljaras része

5. Szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltétel
5.1.  Eszkozjegyz€k agazati alapoktatasra

Fizikai eszk6zok:

Didkonként

e 1 db korszerii asztali PC, Windows asztali operacios rendszerrel, internet kapcsolattal, minimum 22”-os monitorral. A PC hardverparamétereit
tekintve meg kell felelnie az alabbi elvarasoknak:
o alkalmasnak kell lennie a képzéshez hasznalt valamennyi szoftver optimalis futtatasara;
o hardveres virtualizaciot timogatdé CPU-val kell rendelkeznie;
0 a CPU teljesitményének, valamint a memoria és a hattértar kapacitasanak alkalmasnak kell lennie az aktualisan legszélesebb korben hasznalt
operacios rendszerek barmelyikét hasznalo virtualis gép futtatasara.

Tanuldcsoportonként:

e 1db projektor, interaktiv panel vagy Webex Board

e 1 db multifunkcios halézati nyomtatd

e Halozati szereléshez sziikséges szerszamok ¢€s szerelési anyagok (pl. krimpeléfogo, UTPkabel, csatlakozo)
e Elektronikai aramkorok szereléséhez sziikséges szerszamok (pl. forrasztopaka)

e Elektronika jatékos formaban torténd oktatasara alkalmas készlet (LabVIEW, Arduino készlet vagy ezekhez hasonld funkcionalitast készlet)



e [0T eszkozok ¢€s alkatrészek (pl. probapanel, LED, ellenallas, szenzor)
e 6 tanulonkeént
o 1 db WiFi router (vezeték nélkiili forgalomiranyitd)
o 1 db korszerti laptop
o 1 db korszerti, i10S operacids rendszert futtatd mobiltelefon vagy tablet
o 1 db korszerti, Android operacids rendszert futtaté mobiltelefon vagy tablet

o 2 db kis- és kozepes vallalati halozatok forgalomiranyitasi feladataira és internetkapcsolatanak biztositasara alkalmas 1OS-t futtatd, integralt
forgalomiranyito

o 2 db kis- és kozepes vallalati haldzatok kapcsolési feladataira alkalmas, IOS-t futtatd, VLAN-képes, menedzselhetd kapcsold

Szoftverek: Az oktatas soran hasznalt tanuléi PC-k mindegyikére az aldbbi listdban szerepld szoftverekbdl a legfrissebb verzioji valtozatnak, a
szoftvertipusokbol pedig az agazatban legszélesebb korben hasznalt szoftvereknek kell rendelkezésre allnia.

e [rodai szoftvercsomag (pl. Microsoft Office)
e Weblapkészitéshez hasznalhato korszeri fejlesztokornyezet (pl. Microsoft Visual Studio Code)
e Python programozasi nyelvhez hasznéalhato korszert fejlesztokornyezet (pl. PyCharm)
e Virtualizaciohoz sziikséges szoftver:
o virtualizacios szoftver (pl. Hyper-V, VM Ware Workstation)
o konténer technologiat megvalositod szoftverek (pl. Docker, Kubernetes)
o Windows ¢€s Linux operacios rendszerek telepitOkészlete
e Packet Tracer halozati szimulacios szoftver
e Hal6zatmonitorozo szoftver (pl. Nagios)

e Forgalomfigyeld szoftver (pl. Wireshark)



e Git

5.2.  Eszkozjegyzék szakirdnyu oktatasra
Fizikai eszk6zok:
Didkonként
o 1 db korszerti asztali PC, Windows asztali operacios rendszerrel, internet kapcsolattal, minimum 22”-0s monitorral. A PC hardverparamétereit
tekintve meg kell felelnie az alabbi elvarasoknak:
= alkalmasnak kell lennie a képzéshez hasznalt valamennyi szoftver optimalis futtatasara;
= hardveres virtualizaciot tamogatdo CPU-val kell rendelkeznie;
= a CPU teljesitményének, valamint a memoria és a hattértar kapacitasanak alkalmasnak kell lennie legalabb harom, az aktualisan
legszélesebb korben hasznalt szerver vagy kliens operacios rendszerek barmelyikét (Windows, Linux stb.) hasznalé virtualis gép parhuzamos
futtatasara.

Tanuldcsoportonként:
o 1db projektor, interaktiv panel vagy Webex Board
o 1 db multifunkcios halézati nyomtatd
o Halozati szereléshez sziikséges szerszamok ¢és szerelési anyagok (pl. krimpel6fogo, UTPkabel, csatlakozo)
o 6 tanulonként
= 1 db WiFi router (vezeték nélkiili forgalomiranyitd)
= 1 db korszerti laptop
= 1 db korszerti, 10S operacids rendszert futtaté mobiltelefon vagy tablet
= 1 db korszertii, Android operacids rendszert futtatd mobiltelefon vagy tablet

= 3 db kis- és kozepes vallalati haldézatok forgalomiranyitasi feladataira és internetkapcsolatanak biztositasara alkalmas, IOS-t (Internetwork
Operating System) futtato, halozatbiztonsagi funkcionalitassal is rendelkezd integralt forgalomiranyito

= 3 db kis- és kozepes vallalati haldézatok kapcsolasi feladataira alkalmas, IOS-t futtatd, VLAN-képes, menedzselhetd kapcsold



= 2 db ASA (Adaptive Security Appliance) operacids rendszert futtatd, hardveres tlizfaleszkoz

szoftvertipusokbol pedig az agazatban legszélesebb korben hasznalt szoftvereknek kell rendelkezésre allnia.

e Irodai szoftvercsomag (pl. Microsoft Office)

e Python programozasi nyelvhez hasznalhat6 korszert fejlesztokornyezet (pl. PyCharm)

Szoftverek: Az oktatds sordn hasznalt tanuldi PC-k mindegyikére az alabbi listdban szerepld szoftverekbdl a legfrissebb verzidju valtozatnak, a

e Virtualizacidhoz sziikséges szoftver: o virtualizaciés szoftver (pl. Hyper-V, VMWare ESXi) o konténer technologiat megvalositd szoftverek
(pl. Docker, Kubernetes) o Windows €s Linux operacids rendszerek telepitokészlete

e Packet Tracer hal6zati szimulacids szoftver

e Halozatmonitorozo6 szoftver (pl. Nagios)

e Forgalomfigyeld szoftver (pl. Wireshark)

o Git

6. Kimeneti kdvetelmények

6.1. Az agazati alapoktatas szakmai kovetelményeinek leirdsa

Az alapoktatas olyan altalanos ¢és széleskorti tudas és képesség megszerzését biztositja, ami egyarant sziikséges €s hasznos minden agazati szakmaban
betoltott munkakor esetén. Az alapoktatds végén a tanuldk ralatassal rendelkeznek az agazat minden fontos részteriiletére, ami biztositja szamukra, hogy
megalapozott dontést hozzanak arrol, hogy melyik szakmaban szeretnék folytatni a tanulmanyaikat. Ennek megfelel6éen mindenki tisztaban lesz alapszinten a
szamitogép €s a mobil eszkozok mitkodésével, sziikség esetén szétszed €s Osszeszerel egy szamitogépet, telepiti az operacios rendszert, otthoni vezetékes- €s
vezeték nélkiili halozatot allit be, elkészit egy weblapot, kisebb alkalmazasokat kodol, elektronikai kapcsolasokat allit dssze, valamint betekintést nyer a
mesterséges intelligencia €s mas jovObe mutatd technologidk felhaszndlasi lehetdségeibe. Az alapvetd szakmai készségeken til kiemelt szerep jut az
alapoktatasban a tarsas ¢s kommunikacios készségek fejlesztésének is, a tanulok képessé valnak egymadssal egyiittmiikddve, csapatban, projekt alapon dolgozni.

6.2. Agazati alapoktatas szakmai kovetelményei

Sorszam

Készségek, képességek

Ismeretek

Elvart
attittidok

viselkedésmodok,

Onallosag
mértéke

és

felelosség




Adott kapcsolasi rajz alapjan
egyszeriibb aramkoroket épit
probapanel segitségével vagy
forrasztasos technologiaval.

Ismeri az elektronikai
alapfogalmakat, kapcsolodo
fizikai  torvényeket, alapvetd

alkatrészeket és kapcsolasokat.

A funkcionalitas biztositasa
mellett torekszik az
esztétikus kialakitasra (pl.
mindségi forrasztas,
egyenletes alkatrész
stiriség, olvashatdsag).

Az elektromos berendezésekre
vonatkozd munka- és
balesetvédelmi szabalyokat a
sajat €s masok testi épsége
érdekében betartja és betartatja.

Alapveté villamos méréseket
végez Onalléban a megépitett
aramkorokon.

Ismeri az elektromos
mennyiségek mérési metodusait,
a méromuszerek hasznalatat.

Elvégzi a szamitégépen és a
mobil eszk6zokon az operacios
rendszer (pl. Windows, Linux,

Android, 10S), valamint az
alkalmazo6i szoftverek
telepitését, frissitését és

alapszintli beallitasat. Grafikus
feliileten, valamint
parancssorban  hasznalja a
Windows, és Linux operacios
rendszerek alapszintli
parancsait és szolgaltatasait (pl.
allomany- és konyvtarkezelési

miveletek, jogosultsagok
beallitasa, szovegfajlokkal

végzett miiveletek, folyamatok
kezelése).

Ismeri a szamitogépen ¢és a
mobil informatikai eszk6zokon
hasznalt operacios rendszerek
telepitési és frissitési modjait,
alapvetd parancsait és
szolgaltatésait, valamint
alapvet6 beallitasi lehetdségeit.

Torekszik a felhasznaloi
igényekhez  alkalmazkodé
szoftverkornyezet
kialakitasara.

Onalléan elvégzi a kivant
szoftverek telepitését, sziikség
esetén gondoskodik az
eszkdzon korabban tarolt adatok
biztonsagi mentésérol.

Elvégzi a PC periféridinak | Ismeri az otthoni és irodai | Torekszik a végrehajtand6 | Az elektromos berendezésekre
csatlakoztatasat, sziikség | informatikai kornyezetet alkotd | miiveletek preciz ¢s | vonatkozo munka- és
esetén 1) alkatrészt szerel be | legaltaldnosabb Osszetevok (PC, | eldirdsoknak megfeleld | balesetvédelmi szabalyokat a
vagy alkatrészt cserél egy | nyomtatdo, mobiltelefon, WiFi | elvégzésére. sajat €s masok testi épsége
szamitogépben. router stb.) szerepét, alapvetd érdekében betartja és betartatja.

miuiikddési modjukat. Ismeri a PC

¢s a mobil eszkozok fobb

alkatrészeit (pl. alaplap, CPU,

memoria) €s azok szerepét.
Alapvetd karbantartdsi | Tisztaban van vele, hogy miért | A hibamentes folyamatos

feladatokat lat el az altala

sziikséges az informatikai ¢&s

mukodés elérése érdekében




megismert  informatikai  és

tavkozlési eszkozok rendszeres

fontosnak tartja a megel6z6

tavkozlési berendezéseken (pl. | €s eseti karbantartasa. Ismeri | karbantartasok elvégzését.
szellézés €és  csatlakozasok | legalapvetobb karbantartasi

ellendrzése, tisztitasa). eljarésokat.

Otthoni vagy irodai halozatot | Ismeri az informatikai halozatok | Torekszik a felhasznaloi
alakit ki WiFi  router | felépitését, alapvet6 | igények megismerésére,
segitségével, elvégzi  WiFi | technologiait (pl.  Ethernet), | megértésére, és szem elott
router konfiguralésat, a | protokolljait (pl. IP, HTTP) és | tartja azokat a halozat
vezetékes- €és vezeték nélkiili | szabvanyait (pl. 802.11-es WiFi | kialakitasakor.

eszk6zok (PC, mobiltelefon,

set-top box stb.),
csatlakoztatasat és  haldzati
beallitasat.

szabvanyok). Ismeri az otthoni
¢s irodai halézatok legfontosabb
OsszetevOinek (kabelezés, WiFi
router, PC, mobiltelefon stb.)
szerepét, jellemzoit, csatlakozasi
modjukat és alapszintii haldzati
beallitasait.

Neéhany alhalozatbol allo kis-
és kozepes vallalati halozatot
alakit ki forgalomirdnyité ¢&s
kapcsold segitségével, elvégzi
az eszkozok alapszintli haldzati
beallitasait (pl.
forgalomiranyito interfészeinek

Ismeri a kis- és kozepes vallalati

halozatok legfontosabb
Osszetevoinek (pl. kabelrendezd
szekrény, kapcsolo,
forgalomiranyito) szerepét,
jellemzdit, csatlakozasi

modjukat és alapszintii haldzati

IP-cim beallitasa, | beallitasait.

alapértelmezett atjaro

beallitasa).

Alkalmazza a | Ismeri a fontosabb

halozatbiztonsaggal halozatbiztonsagi elveket,

kapcsolatos legfontosabb | szabalyokat, tamadas tipusokat,

iranyelveket (pl. erés jelszavak | valamint a  szoftveres ¢és

hasznalata, virusvédelem | hardveres védekezési

alkalmazasa, tlizfal hasznalat). | mddszereket.

Megkeresi ¢€s elharitja az | Ismeri az otthoni és kisvallalati Onalléan behatarolja a hibat.
otthoni €s kisvallalati | informatikai kornyezetben Egyszeriibb problémakat
informatikai kornyezetben | leggyakrabban felmeriilé hibakat onalldan, Osszetettebbeket
jelentkezd hardveres ¢és | (pl. hibas IPbedllitas, kilazult szakmai iranyitassal harit el.

szoftveres hibakat.

csatlakoz0) ¢s azok




elharitdsanak maddjait.

10. Internetes forrasok ¢s | Naprakész informaciokkal | Nyitott és érdeklddd a | Onalloan szerez informaciokat a
tudasbazisok segitségével | rendelkezik a legmodernebb | legmodernebb informacios | témdban  relevans  szakmai
koveti, valamint feladatainak | informacios technoldgidkkal és | technologidk és  trendek | platformokrol.
elvégzéséhez lehetdség szerint | trendekkel kapcsolatban. irant.
alkalmazza a legmodernebb
informacios technologiakat és
trendeket (virtualizacid,
felhétechnologia, IoT,
mesterséges intelligencia, gépi
tanulas stb.).

11. Szabvanyos, reszponziv | Ismeri a HTMLS5, a CSS3 | A felhasznaloi igényeknek | Onalloan létrehozza és
megjelenitést biztositd | alapvetd elemeit, a stiluslapok | megfelelé funkcionalitas és | megformazza a weboldalt.
weblapokat hoz létre és formaz | fogalmat, felépitését. Erti a | design Osszhangjara
meg stiluslapok segitségével. reszponziv megjelenitéshez | torekszik.

hasznalt modszereket,
keretrendszerek  eldnyeit, a
reszponziv webdizajn alapelveit.

12. Munkdja  sordan jelentkezd | Ismeri a Python nyelv elemeit, | Jol atlathaté kodszerkezet | Onalldan  készit  egyszerii
problémdk kezelésére vagy | azok céljait (vezérlési | kialakitasara torekszik. alkalmazasokat.
folyamatok  automatizalasara | szerkezetek, adatszerkezetek,
egyszert alkalmazasokat készit | valtozok, aritmetikai és logikai
Python programozasi nyelv | kifejezések, figgvények,
segitségével. modulok, csomagok). Ismeri az

algoritmus  fogalmat, annak
szerepét.

13. Git  verziokezelo rendszert, | Ismeri a Git, valamint a | Torekszik a feladatainak | A Git verzidkezel6t, valamint a
valamint fejlesztést ¢€s | csoportmunkat tamogatd | megoldasaban a hatékony | csoportmunkat tamogatd
csoportmunkat tdmogat6 online | eszk6zok és online | csoportmunkat tamogaté | eszkdzoket ¢és szolgaltatasokat
eszkozoket és szolgaltatasokat | szolgaltatdsok céljat, mukodési | online eszkozoket | 6nalldan hasznalja.

(pl.: GitHub, Slack, Trello, | médjat, legfontosabb funkcioit. | kihasznalni.
Microsoft Teams, Webex
Teams) hasznal.

14. Tarsaival hatékonyan | Ismeri a projektmenedzsment | Mds munkajat és a csoport | A projektekben irdnyitas alatt,
egyiittmiikddve, csapatban | 1épéseit (kezdeményezés, | belsO szabalyait tiszteletben | tarsaival kozosen dolgozik. A
dolgozik egy informatikai | kdvetés, végrehajtas, ellendrzés, | tartva, egyiittmiikodden | rdosztott feladatrészt onalloan
projekten. A projektek | dokumentacio, zaras). vesz részt a | végziel.




végrehajtdsa soran tarsaival
tudatosan és  céliranyosan
kommunik3l

csapatmunkaban.

15. Munkdja soran hatékonyan | Ismeri az irodai szoftverek fobb
hasznalja az irodai | funkcioit, felhasznalasi
szoftvereket. tertileteit.

16. Az elkésziilt termékhez | Ismeri a hatékony prezentalds | Torekszik a tomor, Iényegre | A projektcsapat  tagjaival
prezentaciot készit ¢s | szabalyait, a  prezentacios | tord, de szakszerii bemutatd | egyeztetve, de onalldan elkésziti
bemutatja, eléadja azt | szoftverek lehetdségeit. Osszeallitasara. az elvégzett munka eredményét

munkatarsainak,  vezetdinek,
tigyfeleinek.

bemutatd prezentaciot.

6.3. Szakmai oktatas szakiranya kdvetelményei

Sorszam Készségek, képességek Ismeretek Elvart viselkedésmoédok, Onallosag és felelosség
attitiidok mértéke

1. Hasznalja a Git verzidkezeld Ismeri a legelterjedtebb Igyekszik munkatarsaival | Halozatfejlesztési
rendszert, valamint a fejlesztést csoportmunkaeszkozoket, hatékonyan, igazi projektekben, valamint
tamogatd csoportmunkaeszkdzoket és | valamint a Git csapatjatékosként egyiitt halozat €s
szolgaltatasokat (pl. GitHub, Slack, verzidkezeldrendszer dolgozni. Torekszik a alkalmazasiizemeltetési
Trello, Microsoft Teams, Webex szolgaltatasait. csoporton beliil megkapott | folyamatokban iranyitas
Teams) feladatok preciz, alatt dolgozik, a rabizott

hatariddre torténd részfeladatok 6nalloan is
elkészitésére, tarsai elvégzi, a megvaldsitasért
segitésére. felel0sséget vallal.

2. A megfelel6 kommunikacids forma (e- | Ismeri a kiillonb6zo Kommunikaci6jaban Feleldsségi korébe tartozo
mail, chat, telefon, prezentacio stb.) kommunikécids formékra (e- konstruktiv, feladatokkal kapcsolatban
kivalasztasaval munkatarsaival és az mail, chat, telefon, prezentacio | egylittmiik6dd, udvarias. a vallalati kommunikacios
tigyfelekkel hatékonyan kommunikal | stb.) vonatkoz¢ etikai és belsé | Feladatainak a felhasznaloi | szabalyokat betartva,
miiszaki és egyéb informaciokrol kommunikécids szabalyokat. igényeknek leginkabb onalléan kommunikal az
magyarul és angolul. Angol nyelvismerettel megfeleld, mindségi ugyfelekkel és

rendelkezik (KER B1 szint). megoldésara torekszik. munkatérsaival.
Ismeri a gyakran hasznalt
szakmai kifejezéseket angolul

3. Halozat- és alkalmazasiizemeltet és Ismeri a hibakeresés Torekszik a problémak Internetes

soran felmeriilé problémakat old meg

szisztematikus modszereit, a

kezeléséhez a weben talalt

informacidszerzés sel




és hibakat harit el webes kereséssel,
valamint internetes tudasbazisok
hasznalataval.

problémak elharitasanak
1épéseit. Ismeri a munkajahoz
kapcsolodo internetes keresési

modszereket és tudasbazisokat.

megoldéasokat alkalmazni,
implementalni.

onalldéan old meg
problémakat €s harit el
hibakat.

Munkdja soran cél szerint alkalmazza
a legmodernebb informéacids
technologidkat és trendeket
(virtaulizacid, felhétechnologia, 10T,
mesterséges intelligencia, gépi tanulés
stb.).

Alapszinti alkalmazasi szinten
ismeri a legmodernebb
informacios technologiakat és
trendeket (virtualizacio,
felhétechnologia, IoT,
mesterséges intelligencia, gépi
tanulas stb.).

Nyitott az 4j technologiak
megismerésére, €s
torekszik azok hatékony, a
felhasznaloi igényeknek és
a koltséghatékonysagi
elvarasoknak megfeleld
felhasznaldsara a
halozatfejlesztési €s -
tizemeltetési feladatokban.

Uzemeltetési feladatok ellatasahoz
relacids adatbazist tervez és hoz létre,
tobbtablas lekérdezéseket készit.

Ismeri a relacids adatbazisok
létrehozasanak,
felhasznalasanak 1épéseit.
Alkalmazasi szinten ismeri az
SQL alapjait.

Torekszik a
redundanciamentes, tiszta
szerkezet( adatbazis
kialakitasara.

Néhany tablabol allo
adatbazist és egyszerli
SQL lekérdezéseket
onalldan hoz létre.

Munkdja soran hatékonyan hasznalja
az irodai szoftvereket, segitségiikkel
miiszaki tartalmt dokumentumokat és
bemutatdkat készit.

Ismeri az irodai szoftverek
halado6 szinti szolgaltatasait

Precizen késziti el a
muszaki tartalmui
dokumentaciokat,
prezentaciokat. Torekszik
arra, hogy a
dokumentumok kénnyen
értelmezhetok és masok
altal is szerkeszthetok

Feleldsséget vallal az
altala készitett miiszaki
tartalmu dokumentaciokért

legyenek.
Elvégzi a szamitogépek és mobil Ismeri a szamitogép €s a mobil | Torekszik a felhasznaloi A felhasznaloi igényeknek
informatikai eszk6zok operacios informatikai eszk6zok igényeknek leginkabb megfeleld
rendszerének és alkalmazoi felépitését (fobb megfeleld szoftveres szoftverkornyezet
szoftvereinek felhasznaldi igényeknek | komponenseket, azok kornyezet kialakitasara. mikodoképességé ért,
megfeleld telepitését, beallitasat. feladatait) és miikodését. funkcionalitasaért

Ismeri az eszkdzok operacios
rendszerének ¢és alkalmazoi
szoftvereinek telepitési és
beallitasi lehetdségeit.

felel0sséget vallal.

Alkalmazésokat lizemeltet, kozponti

Ismeri az L1-es és L2-es

Torekszik a folyamatos

L1-es szinten 6nalldan,




frissitéseket, biztonsagi mentéseket
végez. Felhasznaloi szoftverekhez
kapcsolodo L2-es szintii hibaelharitast
végez, hibajegyeket kezel

hibaelharitas szintjeit,
feladatait. Ismeri az alkalmazas
valtozasok (verziokezelés,
migralas) nyomon kovetésének
folyamatat, dokumentalasat.
Ismeri a biztonsagi mentések
tipusait, alkalmazési modjait

lizembiztonsag
fenntartdsara, a bejelentett
hibak mieldbbi preciz
megoldésara.

L2-es szinten szakmai
iranyitassal oldja meg az
alkalmazasok kapcsan
felmeriil6 problémakat.

9. IPv4 és IPv6 cimzési rendszert Ismeri az IPv4 és IPv6 cimzési | A végponti berendezések | Halozatfejlesztési
hasznalva haldzati berendezéseket és | rendszerét. Ismeri a végponti konfiguralasat precizen projektekben, valamint
végponti eszkdzoket konfigural. berendezések [Pbeallitasi és végzi. Torekszik a késobbi | lizemeltetési

hibaelharitasi lehetoségeit halozatlizemeltetési és - folyamatokban a kapott
hibaelharitasi feladatokat | utasitdsoknak és
megkdnnyitd teljeskor tervdokumentécid knak
dokumentélasra. megfelelden végzi a
beallitasokat.

10. Otthoni és kisvallalati halozatokban Ismeri az otthoni és kisvallalati | A legujabb szabvanyoknak | Otthoni és kisvallalati
miik6do kapcesolokat és halozatokban miik6do ¢és iparagi ajanlasoknak halozatokban kapcsolok és
forgalomiranyitokat telepit és kapcsolok és forgalomiranyitok | megfeleld haldzati forgalomiranyitok
konfigural. szolgalatasait, azok beallitasokra torekszik. alapszolgaltatasait

beallitasdnak modszereit. Igyekszik jol atlathato onalldéan konfiguralja.
rendszert 1étrehozni. Iranyitassal 0sszetett
kivallalati halozati
beallitasokat végez.

11. OSI modell szerinti méasodik rétegbeli | Ismeri az OSI modell szerinti Torekszik az A Spanning Tree Protocolt
redundanciat tartalmazé halozatot masodik rétegbeli hurok, a tizemfolytonossag ¢s az Link Aggregation-t
alakit ki (pl. STP, Link Aggregation szorasi vihar kialakulasanak érdekében a magas (mint példaul az
segitségével). okat, annak megsziintetési rendelkezésre allast EtherChannelt) 6nalléan

modjait. Ismeri a hibatlird halozatok kialakitasara. tizembe helyezi,
masodik rétegbeli redundancia konfiguralja.
biztositasahoz a Spannig Tree
Protocolt (STP) és a Link
Aggregation (pl: EtherChannel)
technologiat.

12. Tobb kapcesolot tartalmazo halozatban | Ismeri a VLAN-ok céljat, azok | Torekszik a halozat Egyszertibb, VLAN-okat

virtualis helyi halézatokat (VLAN)
alakit ki. Megvalositja a VLAN-ok
kozotti forgalomiranyitast,

kialakitdsanak modjait. Ismeri
a tronkolés 1ényegét, valamint a
VLAN-ok kozatti

szegmentalasara VLAN-
ok kialakitasaval a
megfeleld adatbiztonsag

tartalmazo halozatokat
tervez, alakit ki 6nalldéan a
felhasznaloi, adatforgalmi




forgalomiranyit6 vagy tobbrétegii
kapcsol6 hasznalataval.

forgalomiranyitas
megvaldsitdsanak modjat
forgalomiranyitoval vagy
harmadik rétegbeli kapcsolo
segitségével.

megteremtése €s a szorasi
tartomany csokkentése
céljabol.

¢és adatbiztonsagi
elvarasoknak megfelelden.
Osszetettebb halozatokat
valosit meg mas altal
készitett halozati tervek

alapjan.

13. OSI modell szerinti harmadik rétegbeli | Ismeri a harmadik rétegbeli Torekszik a halézati Egyszeriibb esetekben
redundanciat megvalosito haldzatot redundancia fogalmat, elényeit. | lizembiztonsag harmadik rétegbeli
tervez €s valosit meg példaul FHRP Ismeri a megvalositasban fenntartdsara ISO modell | redundanciat biztosito
protokoll segitségével. hasznalt technikak egyikét szerinti harmadik rétegbeli | halozatot tervez és valosit

(FHRP, VRRP, HSRP, GLBP). | redundancia meg 6nalloan.
alkalmazasaval. Osszetettebb halézatok
esetén masok altal
tervezett harmadik
rétegbeli redundanciat
valosit meg 6nalloan

14. Vezeték nélkiili halozatot alakit ki kis- | Ismeri az elektromagneses Nyomon kdveti a Onalléan tervez meg és
¢és nagyvallalati kornyezetben. hullamok fizikai alapjait, a legfrissebb vezetéknélkiili | konfigural kisvallalati

vezeték nélkiili hal6zatok technologiadkat és vezetéknélkiili
miikodésének elvét, biztonsagi ajanlasokat. halozatokat. Szakmai
szabvanyait, hitelesitési iranyitas mellett masok
modjait, tipikus topologidit és altal megtervezett vezeték
eszkozeit. Tisztdban van a nélkiili halozatokat alakit
leggyakoribb vezeték nélkiili ki és konfigural

tamadasi modokkal és azok nagyvallalati
megeldzésének modszereivel. kornyezetben.

15. Felderiti és elharitja a halozati Ismeri az elterjedten hasznalt Torekszik a biztonsagos Kisebb haldzatokban a
biztonsagi problémakat, megeldzi a halozattdmadasi modokat, az halozati kdrnyezet halozatbiztonsagi és tlizfal
tamadasokat. azok elleni védekezés 1épéseit. | fenntartasara. beallitasokat 6nalloan

Felhasznal6i szinten ismeri a végzi el. Nagyvallalati
halozati forgalom figyelésére, kornyezetben szakmai
sériillékenység felderitésére iranyitas mellett végez el
alkalmas eszkozoket halozatbiztonsagi
beallitasokat.

16. Statikus és dinamikus Ismeri a statikus Torekszik a Kisebb halozatokban
forgalomiranyitast valosit meg a helyi | forgalomiranyitas fogalmat és | forgalomirdnyitasi Onalldan valositja meg a
halozaton. megvaldsitdsi modjat. Ismeri a | ismereteinek forgalomiranyitas t.




dinamikus forgalomiranyitéast
végzd RIP és OSPF
protokollokat és azok
beallitasanak modjat.

felhasznalasaval
biztositani a halozati
infrastruktura folyamatos
rendelkezésre allasat.

Nagyvallalati
kornyezetben szakmai
iranyitas mellett végez el
forgalomiranytast
megvaldsito beallitasokat.

17. Statikus €s dinamikus cimforditéast Ismeri a bels6 helyi cim, belsd NAT ¢és PAT konfiguralést
valosit meg. globalis cim, kiils6 helyi cim, Onalldan végez.
kiils6 globalis cim, a statikus
NAT, dinamikus NAT,
talterheléses NAT,
porttovabbitas szerepét,
jelentdségét. Ismeri a NAT és
PAT konfiguraldsanak moédjait.
18. WAN-szintii kapcsolatokat és Ismeri a WAN 0Gsszetevoket és Telephelyek kozotti PPP
forgalomiranyitast valosit meg. eszkozoket, a publikus és kapcsolatot 6nalléan
privat WAN technologidkat, a konfigural. Hal6zatok
PPP ¢és PPPoE protokollok kozotti WAN
miuikodését, lehetdségeit, a forgalomiranyitas t
forgalomiranyitok kozotti PPP szakértdi tamogatassal
kapcsolat kialakitasat és ezek végez.
ellendrzésének modjait.
Tisztdban van az eBGP
forgalomiranyitasi protokoll
szerepével, fontosabb
tulajdonsagaival, miikodésével.
19. Biztonsagos ¢és hitelesitett kapcsolatot | Ismeri a VPN technolégidkat, Torekszik a felhasznaloi SSH és VPN kapcsolatot
¢épit ki telephelyek kozott. azok alkalmazasi lehetdségeit. | adatok védelme érdekében | dnalldan alakit ki két
Ismeri az SSH kapcsolat a biztonsagos ¢és végpont kozott.
kiépitésének lehetdségeit. hitelesitett adattovabbitas
kialakit4sara.
20. Virtualis gépeket, konténereket hoz Ismeri a szamitogép Onalléan hoz létre

1étre egyszerti beallitasokat elvégez,
felhdalkalmazasokat kezel.

virtualizaci6 megvalositasi
modjait, a szerver €s kliens
oldali virtualizacio eszkozeit, a
virtualizacios megoldasokat

(pl. Hyper-V, KVM, VMware).

Tisztaban van a

Torekszik a felhasznaloi
igényeknek megfeleld
koltséghatékony,
skalazhato, hibatiiro

virtualis gépeket,
konténereket. A
felhdszolgaltatasokat a
felhasznaloi igényeknek
megfelelden integralja,
kezeli.




felhdszolgaltatasok
felhasznalasi lehetdségeivel,
ismeri a SaaS megoldéasokat, a
PaaS, laaS jellemzoit,
megvaldsitasukat €s ismeri
legalabb egy konténer
megvalodsitast, valamint a
konténerek alkalmazasanak,
l1étrehozasanak és
menedzselésének lehetdségeit.

szervermegoldasok
alkalmazasara. Nyitott az
1j technologiak
megismerésére, azok
informatikai
infrastrukturaba
integralasara

21. Szerverszolgaltatasokat telepit, Ismeri a gyakran hasznalt Torekszik a felhasznaloi Egyszeriibb
tizemeltet Windows és Linux szerverszolgaltatasokat (pl. elvarasoknak megfelelden | szerverszolgaltatasokat
operacios rendszer alatt. fajl- és nyomtatokiszolgalo, mikodo onalldéan konfigural,
webkiszolgalo, szerverszolgaltatasok lizemeltet.
cimtarszolgaltatas) Windows ¢és | beallitasara,
Linux operacios rendszer alatt. | iizemeltetésére akar
Windows akar Linux
szerver esetén.
22. Halozati monitorozast, Ismeri a halézatmonitorozas ¢és Egyszeriibb
halozatfeliigyeleti feladatokat 14t el halozatfeliigyelet halozatmonitorozasi
(pl. aktiv, inaktiv eszk6zok alapfogalmait, protokolljait (pl. feladatokat 6nalldan,
allapotfigyelése, terhelés és CDP / LLDP, SNMP, Syslog, Osszetettebb feladatokat
kihasznaltsag kovetése). NetFlow). iranyitassal 14t el.
23. Kis- és kozepes méretli halozatot Ismeri a kis- és kozepes Szakmai tudasara ¢€s Kis- és kozepes méretii
tervez, haldzati hibaelharitast végez. halozatok tervezési alapelveit tapasztalataira halozatokat 6nalloan
Szakmai tudaséaval timogatja a (konvergalt halozat, tamaszkodva segiti tervez. Halozati hibakat
felhasznalot igényeinek megfeleld haromrétegii hierarchikus tigyfeleit a valos onalldéan azonosit. A
definialasaban. halozati modell, halozati felhasznaloi igények kompetencidjaba esd
dokumentécid) Ismeri a kialakitasaban. Torekszik | hibaelharitasokat elvégzi,
halozati hibadetektalas (OSI a felmeriild hiba mieldbbi, | az azon tGlmutato
modell rétegein alapuld szisztematikus esetekben tapasztaltabb
hibafelderitési eljarasok, detektalasara, annak preciz | szakember segitségét kéri,
viszonyitasi alap) és a dokumentélasara. ehhez a detektalas eddigi
hibaelharitas 1épéseit. 1épéseirdl pontos leirdst
ad.
24, IoT eszkozoket kezel, az eszkozokbdl | Erti a dolgok internetének Nyomon kéveti az [oT Onallodan tervez és épit

szarmazo adatokat

(IoT) koncepcidjat. Ismeri az

teriilet fejlodését, torekszik

meg egyszerl [oT




felhdszolgaltatasokhoz csatlakoztatja. | [oT eszk6zokbdl szarmazo ezeket munkajaban megoldéasokat.
Az 1j IoT eszk6zok kezelését leirasok | adatok Gsszegytijtésének mieldbb adaptalni (pl.: a
alapjan megismeri, azokat feladataihoz | lehetdségeit, az [oT eszk6zok megjelend eszkozoket,
felhasznalja. vezérlését. szabvanyokat, biztonsagi
eldirasokat).
Munkadja soran jelentkezd problémak | Ismeri a Python (vagy mas A halozati eszk6zok
kezelésére vagy halozati folyamatok hasonl6 célu programozasi programozasi lehetdségeit
automatizalasara programokat készit nyelv) nyelvi elemeit és kihasznalva torekszik a
Python vagy mas hasonlo6 célu alapvetd moduljait. Tisztdban | halozati valtozasokhoz €s
programozasi nyelv segitségével. van a REST API mas koriilményekhez jol
architektaraval, ismeri az APl | igazod¢ infrastrukturalis
¢s RESTful API céljat és kornyezet kialakitasara
miikodését. Ismeri a
RESTCONF és NETCONF
protokollokat

7.Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

7.1 Az agazati alapvizsgara bocsatas feltétele: Valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes teljesitése.
7.2. Irasbeli vizsga

7.2.2. A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai és tavkozlési alapok interaktiv teszt

7.2.3. A vizsgatevékenység leirdsa:

A vizsgatevékenység 15 db, szamitogépen megoldando tesztfeladatbol all. A teszt feladatai lehetnek feleletvalasztos feladatok (egyszeres valasztas,
tobbszoros valasztas, valaszok illesztése), valamint kiegészitést igénylo feleletalkoto feladatok. A teszt értékelésének automatizalhatonak kell lennie. A
teszt témakdreit €s az egyes témakorokhoz tartozo kérdésszamot az alabbi tablazat tartalmazza:

7.2.4. A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre alld idétartam: 30 perc
7.2.5. A vizsgatevékenység ardnya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 10%
7.2.6. A vizsgatevékenység €rtékelésének szempontjai:
- Az értékelésben minden feladat 2 pontot ér.
- Részleges megoldasért részpontszam adhato.
- Maximalis pontszam nem adhat6, amennyiben a feladatra adott megoldas hibas valaszt is tartalmaz.
- Az értékelés szazalékos forméban torténik.



- A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 40%-at elérte.
7.3. Gyakorlati vizsga
7.3.1. A vizsgatevékenység megnevezése: Weboldalak kodolasa, programozas, haldzatok gyakorlat
7.3.2 A vizsgatevékenység leirasa
A gyakorlati vizsgatevékenység €s az irasbeli vizsgatevékenység kiilon napon keriil megrendezésre.
A vizsgdzo a gyakorlati vizsgatevékenység megkezdésekor mindhdrom feladatrész leirdsat megkapja.

A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtasahoz rendelkezésre all6 1d6 egybefiiggd 180 perc, azon beliil az egyes feladatrészek megoldasara forditott 1d6 a
vizsgdzo dontése, az egyes feladatrészek megoldasara javasolt idokeret 60-60 perc.

A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtasahoz internetkapcsolat all a vizsgazok rendelkezésére. Az internetkapcsolat biztositasdnak modjat és forméajat az
adott vizsgafeladathoz kiadott itmutato tartalmazza.

Ennek megfelelden az internetkapcsolat korldtozodhat meghatarozott internetes cimekre és/vagy hozzaférési idétartamra, de mindenképpen biztositani kell,
hogy az internetkapcsolatot a didkok kizarolag altalanos keresésre hasznalhassak, massal torténé kommunikéciora vagy a vizsgahoz céliranyosan elkészitett
anyagok letoltésére ne.

A gyakorlati vizsgatevékenység soran harom feladatrészbdl allo feladatsort kell megoldaniuk a vizsgazoknak.

A) Weboldalak kodolasa feladatrész

A feladatrészben egy egyszerii, de reszponziv weblapot kell elkésziteniiik a vizsgazoknak. A weblap elkészitéséhez vazszerkezeti rajz (wireframe),
forrasszovegek, képek és a formai kialakitasra, illetve forméazasra vonatkozo elvaraslista all a vizsgazok rendelkezésére. A HTML oldalnak tartalmaznia
kell a t¢émakoroknél megadott 6sszes alapvetd €s szemantikai HTML-elemet. A formazasokat csatolt CSS fajl segitségével kell elvégezni.
Az elkésziilt oldalt HTML-validalé eszkozzel kell ellendriznie a vizsgazonak.
A feladatrész az alabbi témakorokhoz kapesolodo gyakorlati készségeket méri:

e HTML5-oldalszerkezet kialakitasa alapvetd- (!DOCTYPE, html, head, body, meta) és szemantikus (header, nav, main, section, footer) HTML-
elemek alkalmazasaval

e HTMLYS leird nyelv legfontosabb strukturalis elemeinek alkalmazésa (p, title, h1-h6, img, a, link, strong, em, figure, figcaption, div, span)

e HTML5-tagek legfontosabb attribuitumainak alkalmazésa (href, target, src, alt, lang, charset, style).

e HTML-listak készitése (ul, ol, 1i).

e HTML-tablazatok kialakitasa (table, tr, td, th, caption).



o stilusok definialasa és alkalmazasa kiilonb6z6 mddokon (inline, internal és external CSS).

o stilusok definialasa CSS3-szelektorokhoz (univerzalis, elem, azonosito, osztaly)

e CSS3-jellemzdk alkalmazasa (color, opacity, background*, border*, box-shadow, box-sizing, margin*, padding*, overflow, display, float, z-
index, rel, width*, height*, top, bottom, left, right, position, line-height, text-align, vertical-align, textjustify, texttransform, font, font-family, font-size,
font-style, text-decoration, list-style*, cursor, letter-spacing, viewport, white-space, float,) (a *-gal jelolt elemek tobb jellemzdt tartalmaznak, pl. margin-
left, margin-right)

e CSS-fiiggvények alkalmazasa (url(), rgb(), rgba(), calc())

o médialekérdezések, torési pontok, viewport alkalmazasa

e abszolut ¢és relativ hosszmértékegységek (em, rem, szazalék, vw, vh) alkalmazasa

e Bootstrap keretrendszer alapszintii hasznalata (tipografiai elemek, konténerek, reszponziv viselkedést biztositd racsok, szovegek elrendezése,
listak formézasa, tablazatok formazasa, képek kezelése, tartalom elkiilonitése, panelek formazasa, gombok kialakitasa és formazasa)

B) Programozas Pythonban feladatrész
A feladatrész soran harom, egymastol fiiggetleniil is megoldhatéd feladatot kell megoldaniuk a vizsgdzoknak Python nyelv segitségével. A feladatok
fokozatosan nehezednek, a legegyszeriibb megolddsa par perc alatt elkészithetd, de a legnehezebb feladat megolddsa sem okozhat kiilondsebb
nehézséget egy atlagos képességii, de jol felkésziilt diak szamara. Elvaras lehet teljesen 6nalldan létrehozott alkalmazas készitése, de lehet olyan feladat
is, amiben egy készen kapott kodot kell a vizsgazdknak kiegészitenitik.
A feladatrész az alabbi témakorokhoz kapesolodo gyakorlati készségeket méri:

¢ 0nallo alkalmazas készitése, készen kapott alkalmazas kiegészitése, modositasa sajat koddal

o Osszetett kifejezések készitése aritmetikai, relacios €s logikai operatorok segitségével

e sajat fliggvény definialasa (paraméterezes, visszatérési érték meghatarozas) és hivasa

e modulok felhasznalasa

e sajat osztaly definialasa, sajat vagy készen kapott osztaly példanyositasa

e szoveges f4j1bol adatbeolvasas, a beolvasott adatok tarolasa egyszerii vagy Osszetett adatszerkezetben, adatok kiirdsa szoveges fajlba

e cgyszeriibb problémak megoldasara algoritmus készitése és megvalositasa

C) Otthoni ¢és kisvallalati haldzatok kialakitasa feladatrész

A feladatrészben Packet Tracer szimuléacids kornyezetben kell haldzati feladatokat elvégeznie a vizsgazoknak. A feladatrész soran a vizsgazoknak vagy
teljesen onalloan kell 1étrehozniuk €s beallitaniuk az elvarasoknak megfeleléen egy otthoni vagy egy kisebb vallalati halozatot, vagy egy részben mar
kialakitott hal6zatban kell beallitaniuk a halozati eszkozoket, elvégezniiik a vezetékes- és vezeték nélkiili eszk6zok csatlakoztatasat, konfiguralasat és
halozatbiztonsagi beallitasat.
A feladatrész az alabbi témakorokhoz kapesolodo dsszes gyakorlati készséget méri:

e kliens eszkozoket és haldzati berendezéseket hozzaaddsa a szimulalt hal6zathoz

e vezetékes Osszekottetések kialakitasa a megfeleld kabelek kivalasztasaval



o kliens eszk6zok IP-bedllitasa

e haldzati berendezések alapszintii [P-beallitasa

e SOHO forgalomiranyitd (WiFi router) segitségével otthoni vagy irodai haldzat kialakitasa és internethez csatlakoztatasa

e SOHO forgalomiranyiton vezeték nélkiili halozat nevének és biztonsagi paramétereinek beallitasa

e SOHO forgalomiranyiton cimkiosztasi szolgaltatas beallitasa

e a szamitogépek €s mobil eszkdzok vezeték nélkiili halézathoz csatlakoztatdsa

¢ savon kiviili (konzol) kapcsolatot 1étesit egy kliens eszkoz €és egy haldzati berendezés k6zott konfiguralasi céllal

e kis- vagy kozepes vallalat helyi halozatan alhalézatok kialakitasa, az alhdldzatok kozott forgalomirdnyitas megvaldsitasa

e miikodo IP-héalézaton biztonsagos savon kiviili kapcsolatot (SSH) 1étesitése egy kliens eszkdz €s egy halozati berendezés kozott konfiguralasi
céllal

¢ haldzati hibakeresést és —javitas

7.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 180 perc

7.3.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 90%

7.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: A gyakorlati vizsgatevékenységen 6sszesen 120 pontot lehet szerezni, ebbdl a részfeladatok

mindegyike 40-40-40 pontos.

Az egyes feladatrészek értékelése az alabbi médon torténik:

A) Weboldalak kodolasa
Az elérhetd 40 pontot legalabb 25 értékelési elemre kell bontani, elemenként maximalisan 2 pont adhato.

B) Programozés Pythonban
A vizsgarész harom, egyre bonyolultabb felépitésti feladata koziil az elsé legkdnnyebb, minimum szintii feladat 8 pontos, a kodzepes
bonyolultsagu feladat 14 pontos és a legOsszetettebb feladat 18 pontos. A harom feladatbol all 6ssze a maximalisan elérhetd 40 pont. A
vizsgarész egyes feladatai csak abban az esetben értékelhetdk, ha a beadott fajlok kozott a forraskodot tartalmazé alloméany vagy allomanyok is
megtalalhatok. A pontozas soran futasi hibas vagy részlegesen j6 megoldast is értékelni kell. A részpontszam akkor jar, ha az adott értékelési
elemhez tartozo6 kodrészlet hibatlan.

C) Otthoni és kisvallalati hal6zatok kialakitasa
Az elérhetd 40 pontot legaldbb 25 értékelési elemre kell bontani, elemenként maximalisan 2 pont adhatd. A vizsgarész leirasanal felsorolt
valamennyi tanulasi eredményhez legaldbb egy értékelési szempontnak kell tartoznia.

7.3.5.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.
7.3.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 40%-at elérte.



7.4. Alapvizsgaval betolthetd munkakor FEOR szdma

Agazati alapoktatas | FEOR-szam FEOR megnevezés Alapvizsgaval

megnevezése betolthet6
munkakor(ok),
tevékenységek

Informatika és | - - -

tavkozlés

7.5. A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, mddja, €s feltételei: -

8. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

8.1 Szakma megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazas-iizemeltetd technikus
8.2 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.2.1 valamennyi el6irt képzési évfolyam eredményes teljesitése.

8.2.2 szakmahoz kot6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

8.3 KoOzponti interaktiv vizsga

8.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazas-iizemeltetd technikus szakmai ismeret
8.3.2 A vizsgatevékenység leirdsa

A vizsgatevékenység 20 db, szamitdogépen megoldando tesztfeladatbol all. A teszt feladatai lehetnek feleletvalasztos feladatok (egyszeres valasztas,
tobbszoros valasztas, valaszok illesztése), valamint kiegészitést igénylo feleletalkotd feladatok. A teszt értékelésének automatizalhatonak kell lennie.

A teszt az alabbi témakorok mindegyikébdl egy-egy kérdést tartalmaz:

e Csoportmunkaeszk6zok, Git



e Kommunikaciés formak, kommunikacios szabalyok

e Hibakeresés modszerei, hibaelharitas 1épései, internetes keresés

e [egmodernebb informdacids technoldgiak, trendek, IoT koncepcio, Python, REST API
e Relacids adatbazisok, irodai szoftverek

¢ Informatikai eszk6zok felépitése, operacids rendszerek és alkalmazodi szoftverek telepitése, beallitasa
¢ Alkalmazas-lizemeltetés

e [Pv4 ¢és IPv6 cimzési rendszer

e Kapcsolok, forgalomiranyitok alapszolgaltatasai

e Masodik rétegbeli redundancia

e Virtudlis LAN-ok

e Harmadik rétegbeli redundancia

e Vezeték nélkiili halozatok

e Halozati forgalom figyelése, tdimadasok elleni védekezés

e Statikus ¢és dinamikus forgalomiranyitas, cimforditas

e WAN technologiak, forgalomiranyitas, VPN ¢és SSH kapcsolatok

e Virtualizacio, felhdszolgaltatasok

e Windows ¢és Linux szerverek szolgéltatasai

e Halozatmonitorozas, -feliigyelet

o Kis- és kozepes haldzatok tervezési alapelvei



Mindegyik feladattipus esetében az interaktiv vizsgarendszer altal elére megadott valaszlehetdségek koziil kell kivalasztani a megfeleld valasz(oka)t.
8.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre alld idétartam: 45 perc
8.3.4 A vizsgatevékenység ardnya a teljes szakmai vizsgan beliil: 10%

8.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: Az értékelés a kozponti interaktiv vizsga Osszeallitott javitasi-értékelési utmutatoja alapjan
torténik. Az értékelésben minden feladat 2 pontot ér.

Részleges megoldasért részpontszdm adhatd. Maximalis pontszam nem adhato, amennyiben a feladatra adott megoldés hibas valaszt is tartalmaz.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 40%-at elérte.

8.4 Projektfeladat

8.4.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazas-lizemeltetd technikus projektfeladat
8.4.2 A vizsgatevékenység leirdsa Informatikai haldzat- €s alkalmazas-iizemeltetés
Informatikai halozat- és alkalmazas-tizemeltetés

A) Halozattervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész
A vizsgazoknak minimum 2, maximum 3 f6s informatikai rendszer- €és alkalmazas-lizemeltetd csapatot alkotva kell a vizsgat megeldzden egy
komplex informatikai rendszerfejlesztési projektet megvaldsitaniuk. A projekt egy valds vagy elképzelt vallalat halozatanak tervezését, a halozat egy
mukodo prototipusanak gyakorlati kivitelezését, valamint a prototipus miikodésének tesztelését foglalja magéaban.
A vizsgaremeknek az alabbi elvarasoknak kell megtelelni:
e a halozati infrastruktiranak legalabb 3 telephelyet vagy irodat kell lefednie
e legalabb egy telephelyen tobb VLAN kialakitasat foglalja magéaban
e tartalmaz masodik és harmadik rétegbeli redundans megoldasokat
e [Pv4 és IPv6 cimzési rendszert egyarant hasznal
e Vezeték nélkiili haldzatot is tartalmaz
e statikus ¢és dinamikus forgalomiranyitast egyarant megvaldsit
o statikus €és dinamikus cimforditast alkalmaz
e WAN-0Gsszekottetéseket is tartalmaz
e virtualis maganhalozati kapcsolatot (VPN) is megvalosit
e programozott hal6zatkonfiguraciot is hasznal



e forgalomiranyiton megvalositott biztonsagi funkciokat tartalmaz (pl. ACL-ek)
e hardveres tlizfaleszkozt is alkalmaz
e Minimum 1-1 Linux és Windows kiszolgal6t tartalmaz, melyek legaldbb az alabbi szolgaltatasokat nyujtjak:
o Cimtar (pl. Active Directory)
o DHCP
o DNS
o HTTP/HTTPS
o Fajl- és nyomtatd megosztas
o Automatizalt mentés
o Kliens szamitogépekre automatizalt szoftvertelepités

A vizsgaremek benyujtasanak moédja:

A projekt teljes anyagat elektronikus formdban a vizsga el6tt minimum 14 nappal kell a vizsgabizottsighoz benyujtani. A benyujtott anyagnak
tartalmaznia kell az alabbiakat:

e a halozat tervét, mikodésének leirasat tartalmazo dokumentacio
e a halozat tesztelésének dokumentacidja
e A prototipus mikodésének, tesztelésének dokumentaldsa egy 2-5 perc hosszisagu videdval
A vizsgafeladat soran a vizsgaz6 gyakorlati bemutatdval 6sszekapcsolt szobeli eldadas formajaban mutatja be
e a haldzat tervezését
e miiszaki megvalositasat
e miitkodésének bemutatasat
e a csapaton beliili munkamegosztast, a csapatban betoltott szerepét, a fejlesztés soran hasznalt projektszervezési eszkozoket.

A fentieken tul 2-3 perces angol nyelven tartott szobeli eldadas formajaban Osszefoglalot ad a projektrol, valamint sziikség esetén angolul valaszol a
vizsgéaztatd maximum 2-3 tisztdzo jellegli kérdésére. Amennyiben a munkacsapat mas tagjai is azonos csoportban vizsgaznak, akkor a bemutatot
kozdsen 1s megtarthatjak, de ebben az esetben is biztositani kell, hogy minden vizsgdz6 egyenld aranyban vegyen részt a bemutatoban, illetve minden
vizsgéazonak onalloan kell bemutatnia a sajat feladatrészét magyarul €s angolul egyarant.



A vizsgaremek elkészitésére rendelkezésre allo 1do:
A vizsgaremeket a zarovizsga tanévében kell a vizsgazonak elkészitenie.

A vizsgaremek bemutatasara és megvédésére maximum 30 perc all a vizsgazo6 rendelkezésére.

B) A gyakorlat helyszinén végzett vizsga
A vizsgafeladat megnevezése: Halozatok és szerverek telepitése és beéllitasa vizsgarész
A vizsgafeladat ismertetése:
A vizsgafeladat soran harom részfeladatbol allo feladatsort kell megoldaniuk a vizsgazdknak. A vizsgdzok a feladataik elvégzéséhez internetelérés
all rendelkezésre, ott szakmai oldalakon informacidkat kereshetnek, de a feladat megoldéasa kozben kiilsé személy segitségét nem vehetik igénybe.
Ennek ellendrzése a vizsgabizottsag tagjainak feladata a teljes vizsgafeladat alatt.

I) Halozatok telepitése és beallitasa
A feladatrész sordn a vizsgazonak egy eldre részben eldkészitett, néhany szolgaltatdst mar nyujtdo komplex halozat beallitasat kell elvégeznie.
A halozati eszk6zokon kell megvalositani a feladatsorban meghatarozott haldzati beallitasokat, szolgaltatasok konfiguralasat, hibaelharitasi
feladatokat.
A feladatsor az alabbiakbdl legalabb 6t témakdrhoz tartozo, kiillonbozo nehézségli feladatot tartalmaz:
e VLAN-ok hasznalata, VLAN-ok kozti forgalomiranyitas
e Masodik rétegbeli redundancia
¢ Dinamikus cimkiosztas IPv4 kornyezetben
e [Pv6 cimzés és dinamikus cimkiosztas [Pv6 kornyezetben
e Harmadik rétegbeli redundancia 24
e Halozatbiztonsag, kapcsold biztonsagossa tétele
e Vezeték nélkiili technologiak
e Forgalomiranyitasi alapok, statikus forgalomiranyitas
¢ Dinamikus forgalomiranyitasi ismeretek
e Halozatbiztonsag
e Statikus és dinamikus cimforditas lehetségei
e WAN technologiak



e Virtualis maganhalozat (VPN) kialakitasa

e Mindségbiztositasi alapok, halozatfeliigyelet megvalositasa
e Halozattervezés, hibaelharitas

e Halozat virtualizacio, halozat automatizacio

e Komplex halézat tervezése, kialakitasa

A vizsgazd a feladatsorban talalhatd logikai topoldgia vagy utasitdsok alapjan kiépiti, kiboviti a halozatot, elvégzi a jelolt halozati eszk6zok és
végberendezések csatlakoztatasat. Terminal emulécios szoftver hasznélataval csatlakozik a hasznalt halozati eszk6zokhoz, €s a kapott feladatutasitas alapjan
elvégzi a halozati eszkozok konfiguralasat. EllenOrzi az altala kiépitett és konfiguralt halozat megfeleld6 mikodését, €s elvégzi az esetlegesen felmeriild
hibak elharitasat. A feladat megoldasahoz a vizsgatevékenység lebonyolitasdhoz sziikséges targyi feltételeknél részletezett eszk6zok koziil a kdvetkezd
halozati eszk6zok hasznalhatdak: legfeljebb 3 db forgalomirdnyitd, 3 db menedzselhetd kapcsolo, 2 db ASA, 1 db WiFi router, 1 db laptop, 1 db asztali PC.

A vizsgafeladatrész megoldasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc

I. Szerverek telepitése €s beallitasa
A feladatrész soran a vizsgazonak szerverek és munkadllomésok beéllitasat kell elvégeznie eldre telepitett, és részben konfiguralt virtualis gépeken.
A feladatsor az aldbbiakbol legalabb harom-harom témakorhoz tartozo, kiillonb6zo nehézségli feladatot tartalmaz, mind a Windows, mind a Linux
szervert érintve:
Windows:
e Hitelesités, jogosultsagok, engedélyek kezelése
e Fajlrendszerek, fajlmiveletek, particiok, szoftveres RAID
e DHCP, DNS, DFS szolgaltatasok
e Rendszerfeliigyelet (pl. MMC konzol, Server Manager)
e Active Directory tartomanyvezérlo telepités, konfiguralés
e Cimtarszolgaltatas objektumainak kezelése
e Csoporthazirend szolgaltatasok konfiguralasa
e PowerShell szkript
e Windows Server Backup
e Tavmenedzsment (pl. RSAT)
e VPN kapcsolat konfiguralas
o IIS
Linux:
e Betoltési folyamatok, boot manager



e Futasi szintek

e Particionalas, fajlrendszerek, fajlmiiveletek, linkek

e Fajlhozzaférések, ACL-ek

e Shell-beallitasok, alapvetd segédprogramok, pipeline

e DHCP, DNS szolgaltatasok

e Forgalomiranyitas, cimforditas

e Web- ¢és adatbazis-kiszolgalok telepitése, beallitdsa

e Tlzfal, proxy

e Shell-szkriptek

e Levelezési szolgaltatasok telepitése, beallitasa
A vizsgaz6 a kapott megrendel6i miszaki specifikacio alapjan virtualizacios kornyezetben elvégzi az eldre telepitett vagy a feladat részeként altala
telepitendd Windows, illetve Linux operacios rendszert futtatd szerverek ¢és munkaallomasok beallitasait. A feladat 2 vagy 3 virtualis gép
hasznalataval valositja meg szerverszolgaltatasok nyujtasat és igénybevételét. A feladat megoldasdhoz a vizsgatevékenység lebonyolitasdhoz
sziikséges targyi feltételeknél részletezett eszkdzok koziil 1 db virtualizacido megvalositasara alkalmas PC hasznalando.
A vizsgazd a feladat megvaldsitdsa soran folyamatosan ellendrzi a szervereken bedllitott szolgaltatasok megfeleld mukodését, és elharitja az
esetlegesen felmeriilé hibakat.
A feladatrész megoldasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc

III. Felhészolgaltatas telepitése és beallitasa
A feladatrész soran a vizsgazénak az altala valasztott felhdszolgaltohoz (pl. AWS, Azure, Google Cloud) kapott eldfizetés segitségével kell egy
halozati szolgaltatast (pl. web, adatbazis, DNS) Iétrehoznia €s beallitania.
A feladatsor az alabbiakbdl legalabb harom témakorhoz tartozo, kiilonb6z6é nehézségii feladatot tartalmaz:
e SaaS (Software as a Service) (pl. Onedrive, Dropbox, Google Apps, Office 365))
e PaaS (Platform as a Service) (pl. Google App Engine, Apache Stratos)
e JaaS (Infrastructure as a Service) (pl. Amazon EC2, Windows Azure)
e Felho cimtarszolgaltatas (pl. Azure Active Directory)
e Virtualis gép €s konténer 1étrehozasa, menedzselése a felhében

A vizsgan valaszthat6 felhdszolgaltatok felsorolasat (legalabb kettd, legfeljebb harom szolgaltatd) a mindenkori vizsga évét megelézden nyilvanossagra hozott
szoftverlista tartalmazza.

A feladat megoldédsahoz a vizsgatevékenység lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételeknél részletezett eszk6zok koziil 1 db interneteléréssel rendelkezé PC
hasznéalando.



A feladatrész megoldasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc
8.4.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 210 perc
Ezen beliil: A) Halozattervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész 30 perc
B) Halb6zatok és szerverek telepitése €s beallitasa vizsgarész 180 perc
8.4.4 A vizsgatevékenység ardnya a teljes szakmai vizsgan beliil: 90%
8.4.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A vizsgatevékenység soran 0sszesen 120 pontot lehet elérni az alabbi bontasban:

A) Halozattervezési €s kivitelezési vizsgaremek vizsgarész:

A projekt atfog6 értékelése (a valasztott megoldas ¢€letszerlisége, a
tervezés  atgondoltsdga ¢és  szakszerlisége, a  prototipus
kidolgozottsaga és funkciondlis mikodése stb.)

A halbzattervezés

VLAN kialakitas

Misodik és harmadik rétegbeli redundancia

IPv4 és IPv6 cimzési rendszer

Vezeték nélkiili hdlozati megoldas

Statikus €s dinamikus forgalomiranyitas

Statikus és dinamikus cimforditas

WAN-0Osszekottetések

Virtudlis magénhaldzati kapcsolat (VPN)

Programozott haldzatkonfiguracidés megoldas

Forgalomirdnyiton megvalositott biztonsagi funkcidok

Hardveres tiuzfaleszkoz alkalmazasa

Linux és Windows kiszolgdlon megvalositott szolgaltatasok

Tesztelés dokumentalas

A csapatmunka megvalodsitasa

Angol nyelvii kommunikacio
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B) Halozatok és szerverek telepitése €s beallitasa vizsgarész

A gyakorlati feladatsorban mindharom feladatban 20-20-20 pontot lehet elérni.
A pontok tovabbi bontasat — legalabb kétpontos szintig részletezve — a konkrét vizsgafeladat javitasi-, értékelési utmutatoja tartalmazza. A

vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6d a megszerezhetd 6sszes pontszdm legalabb 40%-at elérte

8.5 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:
A vizsga lebonyolitdsdhoz a vizsgabizottsag tagjait a vonatkozd rendelet alapjan kell kijeldlni.

A vizsgabizottsag egyik tagjanak angol nyelvbdl kommunikacioképesnek kell lennie.
A vizsga soran 15 vizsgazonként legalabb 1 rendszergazdanak rendelkezésre kell allnia.

8.6 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:

Fizikai eszk6zok:
e Halozatok és szerverek telepitése és beallitasa vizsgarészhez vizsgazonként:
o 1 db korszerti asztali PC, Windows asztali operacios rendszerrel, internet kapcsolattal, minimum 22”-0s monitorral. A PC hardverparamétereit

tekintve meg kell felelnie az alabbi elvarasoknak:
= alkalmasnak kell lennie a vizsgan hasznalt valamennyi szoftver optimalis futtatasara;

= hardveres virtualizaciot tamogato CPU-val kell rendelkeznie;
* a CPU teljesitményének, valamint a memoria €s a hattértar kapacitdsanak alkalmasnak kell lennie legalabb harom, az aktualisan

legszélesebb korben hasznalt szerver vagy kliens operacids rendszerek barmelyikét (Windows, Linux stb.) haszndlo virtualis gép parhuzamos

futtatasara.
* 1 db WiFi router (vezeték nélkiili forgalomiranyito)

= 1 db korszerti laptop
= 1 db korszerti, i10S operacids rendszert futtatd mobiltelefon vagy tablet

= 1 db korszerti, Android operacids rendszert futtaté mobiltelefon vagy tablet
= 3 db kis- és kozepes vallalati hal6zatok forgalomiranyitasi feladataira €s internetkapcsolatanak biztositasara alkalmas, I0S-t (Internetwork

Operating System) futtato, halozatbiztonsagi funkcionalitassal is rendelkezd integralt forgalomiranyito
= 3 db kis- és kdzepes vallalati haldzatok kapcsolési feladataira alkalmas, IOS-t futtatd, VLAN-képes, menedzselhetd kapcsold

= 2 db ASA (Adaptive Security Appliance) operacids rendszert futtatd, hardveres tlizfaleszkoz

e Halozattervezési és kivitelezési vizsgaremek bemutatasahoz:
o 1 db korszerti asztali PC, Windows asztali operacios rendszerrel, internet kapcsolattal, minimum 22”-0s monitorral. A PC hardverparamétereit

tekintve meg kell felelnie az alabbi elvarasoknak:
= alkalmasnak kell lennie a vizsgan hasznalt valamennyi szoftver optimalis futtatasara;

= hardveres virtualizaciot tamogato CPU-val kell rendelkeznie;



= a CPU teljesitményének, valamint a memoria és a hattértar kapacitdsanak alkalmasnak kell lennie legalabb harom, az aktualisan
legszélesebb korben hasznalt szerver vagy kliens operacios rendszerek barmelyikét (Windows, Linux stb.) hasznald virtualis gép parhuzamos
futtatasara.
o 1db projektor, interaktiv panel vagy Webex Board

e A vizsga tanévében nyilvanossagra hozott szoftverlista szerinti szoftverek és felhdszolgaltatasok.
8.7 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, mddja, €s feltételei:
8.8 A szakmai vizsga eredményébe az dgazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 10 %,
Szakmai vizsga: 90 %
8.9 A vizsgan hasznalhat6 segédeszkozokre €s egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes szabalyok

A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtasdhoz internetkapcsolat all a vizsgazok rendelkezésére. Az internetkapcsolat biztositasdnak modjat és
formdjat az adott vizsgafeladathoz kiadott utmutato tartalmazza. Ennek megfelelden az internetkapcsolat korlatozodhat meghatarozott internetes cimekre

rrrrrrr

massal torténd kommunikaciora vagy a vizsgahoz célirdnyosan elkészitett anyagok letdltésére ne.
9. A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidépontjaira, a vizsgaiddszakokra vonatkozo sajatos feltételek

Az Informatikai halézat- és alkalmazas-iizemeltetés projektfeladat vizsgatevékenység szervezésekor a Halozattervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész,
valamint a Hal6zatok ¢€s szerverek telepitése €s beallitasa vizsgarészt kiilon napokra kell megszervezni.

Az Informatikai rendszer- €s alkalmazas-lizemeltetd technikus szakmai ismeret interaktiv teszt kdzponti interaktiv vizsga és a Halozattervezési €s kivitelezési
vizsgaremek vizsgarész megszervezése a vizsgaszervezd dontése alapjan torténhet egy napon vagy két kiilonb6zo napon is. Amennyiben egy napon beliil
szervezik a két vizsgatevékenységet, ugy a két vizsgatevékenység kozott legalabb 30 perc sziinetet kell hagyni a vizsgazdk szdmara.



10. A teljesitmény értékelése:

A szazalékos teljesitmények érdemjegyre torténd atvaltasanal az alabbi fokozatokat alkalmazzuk:

Erdemjegyek megallapitasa

Ponthatarok Erdemjegyek
0-39 % elégtelen (1)
40-54% elégséges (2)
55-69% kozepes (3)
70-84% j6 (4)
85-100% jeles (5)




II. A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonkeént
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II1. Tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma

1. Munkavallaléi ismeretek megnevezésii tanulasi teriilet

1.1.

Munkavallaléi ismeretek tantargy 18 ora

1.1.1. A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képességek

Ismeretek

Onallosag és felelosség
mértéke

Elvart viselkedésmodok,
attitiidok

Altalanos és szakmahoz
kotodod digitalis
kompetencia

Megfogalmazza sajat

Ismeri sajat személyisége

Teljesen onalldan

Onismerete alapjan
torekszik céljai realis
megfogalmazasara.

munkaviszonyt létesit.

tartalmi és formai
kovetelményeit.

karriercéljait. jellemvonasait, annak
pozitivumait
Szakképzési Ismeri a munkaszerz6dés | Internetes allaskeresési

portalokon
informaciokat keres,
rendszerez.

Megjelenésében igényes,
viselkedésében
visszafogott. Elkotelezett
a szabalyos foglalkoztatas
mellett. Torekszik a sajat

Felismeri, megnevezi ¢s
leirja az allaskeresés

Ismeri a formalis és
informalis allaskeresési

Teljesen onalldan

munkabérét érintd
valtozasok nyomon

Internetes allaskeresési
portalokon informéciokat

modszereit. technikakat. kovetesére. keres, rendszerez.
1.1.2. Tanulési teriilet tartalmi elemei

Témakor Elmélet | Gyakorlat | Osszesen

Allaskeresés: Karrierlehetdségek feltérképezése: 6nismeret, reélis 5 0 5




célkitlizések, helyi munkaerdpiac ismerete, mobilitas szerepe,
szakképzések szerepe, képzési tamogatasok (0sztondijak rendszere)
ismerete Allaskeresési modszerek: Gjsaghirdetés, internetes
allaskeresé oldalak, személyes kapcsolatok, kapcsolati haldzat
fontossaga

Munkajogi alapismeretek: Foglalkoztatasi formak: munkaviszony, |5 0 5
megbizasi jogviszony, vallalkozasi jogviszony, kozalkalmazotti
jogviszony, kdzszolgalati jogviszony A tanulot érintd szakképzési
munkaviszony lényege, jelentdsége Atipikus munkavégzési formak
a munka torvénykonyve szerint: tavmunka, bedolgozoi
munkaviszony, munkaerd-kolcsonzés, egyszerusitett foglalkoztatas
(mezbdgazdasagi, turisztikai idénymunka és alkalmi munka)
Specialis jogviszonyok: onfoglalkoztatas, iskolaszovetkezet
keretében végzett didkmunka, 6nkéntes munka

Munkaviszony létesitése: Felek a munkajogviszonyban. A 5 0 5
munkaviszony alanyai A munkaviszony létesitése. A
munkaszerzddés. A munkaszerzddés tartalma. A munkaviszony
kezdete 1étrejotte, fajtai. Probaidé A munkavallalo és munkaltato
alapvet6 kotelezettségei A munkaszerzodés modositasa
Munkaviszony megsziinése, megsziintetése Munkaidd és pihendidod
A munka dijazasa (minimalbér, garantalt bérminimum)

Munkanélkiiliség: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ). 3 0 3
Allaskereséként torténd nyilvantartasba vétel Az allaskeresési
ellatasok fajtai Allaskeres6k szamara nyujtandé tamogatasok
(vallalkozova valas, kozfoglalkoztatas, képzések, utazasikoltség-
tamogatasok) Szolgaltatasok allaskereséknek (munkaerd-
kozvetités, tanacsadas) Europai Foglalkoztatasi Szolgalat (EURES)

1.1.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvaldsitasa soran alkalmazott modszerek és munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret Eszkozok




Olvasott szoveg 6nallo feldolgozasa

Egyéni Jogszabalyok

Hallott szoveg feladattal vezetett feldolgozéasa

Osztaly keret Allasinterjuk hanganyaga

Tesztfeladat megoldasa

Csoport keret, Egyéni | Onismereti teszt

Onallé dokumentum létrehozasa

Egyéni Onéletrajz sablon

Stb.

1.1.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére,
munkatapasztalatara vonatkozo specialis elvarasok

1.1.5. Targyi feltételek

Helyiségek:

Tanterem

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép, internet

Anyagok ¢s felszerelések:

Allasinterjuk hanganyaga, 6néletrajz sablon.
Munkaszerzédés minta

Egyéb specialis feltételek:

1.1.6. A tanuléasi eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat €és tanulasi alkalmassag
megallapitasa (diagnosztikus értékelés):

nincs

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, Osszegzo és lezard teljesitményértekelés
(szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.




Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

kell szerezni.

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet

1.2.

Munkavallaldi idegen nyelv 62 ora

1.2.1. A tantargy oktatdsa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, Ismeretek Onallosag és Elvart Altalanos és szakmahoz

képességek felelosség mértéke viselkedésmodok, kotodod digitalis
attitiidok kompetencia

Internetes Ismeri az Teljesen onalldan Torekszik Hatékonyan tudja

allaskeresd allaskeresést segitd kompetencidinak reélis allaskereséshez hasznalni

oldalakon ¢és egyéb | forumokat, megfogalmazasara, az internetes bongészoket

forumokon allashirdetéseket erdsségeinek ¢s allaskereso portalokat,

(tysaghirdetések, tartalmazo hangsulyozasara idegen ¢és ezek segitségével képes

szaklapok, szakmai | forrasokat, allasokat nyelven. Nyitott szakmai | szakmajanak,

kiadvanyok stb.) hirdetd vagy ¢és személyes végzettségének,

allashirdetéseket allaskeresésben kompetencidinak képességeinek

keres. Az segitd szervezeteket, fejlesztésére. Torekszik megfelelden

allaskereséshez munkakdzvetitd receptiv és produktiv allashirdetéseket

hasznalja a tigynokségeket. készségeit idegen kivalasztani.

kapcsolati tokéjét. nyelven fejleszteni

— - P - . —— (olvasott és hallott - -
A tartalmi és formai | Ismeri az 6néletrajz | Teljesen 6nalléan szbveg értbse Ki tud tolteni
kovetelményeknek | tipusait, azok i . onéletrajzsablonokat, pl.
B e ) iraskészség, valamint

megfeleld tartalmi és formai , . Europass CVsablon, vagy

. s . o . beszédprodukcio). . ;

onéletrajzot kovetelményeit. . szovegszerkesztd program
Szakma4ja irant S e i

fogalmaz. segitségével 1étre tud

A tartalmi és formai
kovetelményeknek
megfeleld

Ismeri a motivacios
levél tartalmi és
formai

Teljesen onalldan

elkotelezett. Megjelenése
visszafogott, helyzethez
ill8. Viselkedésében
torekszik az adott
helyzetnek megfelelni.

hozni az adott
onéletrajztipusoknak
megfelel6 dokumentumot

Szovegszerkesztd program
segitségével meg tud irni
egy Onéletrajzot,




motivacios levelet

kovetelményét,

ir, melyet a felépitését, valamint

megpalyazand¢ allas | tipikus szofordulatait

sajatossagaihoz az adott idegen

igazit nyelven.

Kitolti és a Ismeri az Teljesen onalldan
munkaadohoz allaskeresés

eljuttatja a folyamatat.

sziikséges

nyomtatvanyokat és
dokumentumokat az
allaskeresés
folyamatanak
figyelembevételével.

Felkésziil az
allasinterjara a
megpalyazni kivant
allasnak
megfelelden, a
céljait szem elott
tartva kommunikal
az interju soran.

Ismeri az allasinterju
menetét, tisztaban
van a lehetséges
kérdésekkel. Az
adott szituacio
megvaldsitdsadhoz
megfeleld
szokinccsel €s
nyelvtani tudassal
rendelkezik.

Teljesen onalldan

figyelembe véve a formai
szabalyokat

Digitalis
formanyomtatvanyok
kitoltése, szovegek formai
kovetelményeknek
megfeleld 1étrehozasa, e-
mailek kiildése és
fogadasa, csatolméanyok
letoltése és hozzaadasa.

A megpalyéazni kivant
allassal kapcsolatban
képes az internetrdl
informdaciot szerezni.

1.2.2. Tanulasteriletek tartalmi elemei

Témakor Elmélet | Gyakorlat | Osszesen
Az éllaskeresés 1épései, allashirdetések: A tanuld megismeri az
allaskeresés Iépéseit, €s megtanulja az ahhoz kapcsolodod 11 0 11

szokincset idegen nyelven (végzettségek, egyéb képzettségek,
megkovetelt tulajdonsdgok, szakmai gyakorlat stb.). Képessé
valik a szakmdjdhoz kapcsolodo allashirdetések megértésére, €s




fel tudja ismerni, hogy sajat végzettsége, képzettsége,
képességei mennyire felelnek meg az  allashirdetés
kovetelményeinek. Az allashirdetésnek ¢és szakmadjanak
megfelelden begyakorolja az egyszeriibb, allaskereséssel
kapcsolatos trlapok helyes kitoltését. Az allashirdetések és az
trlapok szovegének olvasasa sordn a receptiv kompetencia
fejlesztése torténik (olvasott szoveg éErtése), az trlapkitoltés
soran pedig produktiv kompetenciakat fejlesztiink (iraskészség).

Onéletrajz és motivaciés levél: A tanuld megtanulja az
onéletrajzok tipusait, azok tartalmi €s formai kdvetelményeit,
tipikus szofordulatait. Képessé valik sajat maga is a nyelvi
szintjének megfeleld helyességgel és igényességgel, onalldan
megfogalmazni onéletrajzat. Megismeri az allas
megpalyazasahoz hasznalt hivatalos levél tartami és formai
kovetelményeit. Begyakorolja a gyakran hasznalt tipikus
szofordulatokat, a szakmajaban hasznalt gyakori kifejezéseket,
valamint a szakmija gyakorlasdhoz sziikséges kulcsfontossag
kompetencidk kifejezéseit idegen nyelven. Az allashirdetések
alapjan begyakorolja, hogy tipikus szofordulatok ¢és nyelvi
panelek segitségével hogyan lehet az adott hirdetéshez igazitani
levelének tartalmat

20
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Small talk” — &ltalanos tarsalgds: A small talk elengedhetetlen
része minden beszélgetésnek, igy az allasinterjunak is. Segiti a
beszélgetésben részt vevoket rahangolédni a tényleges
beszélgetésre, megtori a kinos csendet, oldja a fesziiltséget, segit
a beszélgetés gordiilékeny menetének fenntartasdban és a
beszélgetés lezarasaban. Fontos, hogy a small talk soran érintett
témak semlegesek legyenek a beszélgetOpartnerek szamara, €s
az adott szituaciohoz, fizikai kornyezethez passzoljanak. Ilyen
tipikus témak lehetnek pl. az iddjaras, kozlekedés (odajutds,
parkolés, épiileten beliili t4jékozodas), étkezési lehetOségek
(cégnél, kornyéken), csaldd, hobbi, szabadidd (szorakozas,
sport). A tanulok begyakoroljak a megfeleld kérdésfeltevest és a
beszélgetésben valo aktiv részvétel szabalyait, fordulatait.
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Allasinterji: A témakor végére a tanuld képes egyszeriibb
mondatokkal  és  megfeleld  koherenciaval  hatékony
kommunikéciot folytatni az alldsinterju  soran. Be tud
mutatkozni szakmai vonatkozassal is. Elsajatitja azt a szakmai
jellegli szokincset, amely alkalmassd teszi arra, hogy a 20 0 20
munkalehetéségekrdl, munkakdoriilményekrdl tajékozodjon. Ki
tudja emelni erdsségeit, és egyszeriibb kérdéseket tud feltenni a
betdlteni kivant munkakorrel kapcsolatosan. A témakor tanuldsa
soran elsajatitja a kozvetlentil a szakmdjara vonatkozd, gyakran
hasznalt kifejezéseket.

1.2.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott mdédszerek és munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret Eszkozok

Olvasott szoveg 6nallo feldolgozasa Egyéni Jogszabalyok

Hallott szoveg feladattal vezetett feldolgozéasa Osztaly keret Allasinterjuk hanganyaga

Pérbeszéd Pé4ros munka

Tesztfeladat megoldasa Csoport keret, Egyéni | Onismereti teszt

Onallé dokumentum létrehozasa Egyéni Onéletrajz sablon
Motivacios levélminta

Stb.

1.2.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére, A tantargy tanitasa idegen nyelven zajlik, ezért
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé | az oktatonak rendelkeznie kell az adott idegen
specialis elvarasok nyelvbol nyelvtanari végzettséggel.




1.2.5. Targyi feltételek

Helyiségek: Tanterem
Eszk6z0k €s berendezések: Projektor, laptop vagy szamitogép, internet
Anyagok ¢s felszerelések: Allasinterjik hanganyaga, 6néletrajz sablon.

Munkaszerzodés minta

Egyéb specialis feltételek: -

1.2.6. A tanulési eredmények értékelése

teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanuléasi Felméro feladatlap vagy szoban parbeszéd
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus

értékelés):

A tantargy oktatasa soran alkalmazott Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
teljesitményértékelés (formativ értékelés): értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.
Mindsitd, Osszegzd €s lezaro Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat): Kkell szerezni.

2. Jelen és jovo infokommunikacioja megnevezésii tanulasi teriilet 252 ora

2.1. Informatikai és tavkozlési alapok 1. tantargy 108 ora

2.1.1. A tantargy soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képességek Ismeretek Onallosag és Elvart viselkedésmédok, | Altalanos és szakmahoz
felelosség mértéke attitiidok kotodo digitalis
kompetencia
Az elektronikai eszkoz Ismeri a block diagram ¢és | Teljesen 6nalléan Legyen nyitott az 0] Informécidkeresés az
fejlesztoéi kornyezetét a front panel fogalmat ismeretekre, U] interneten.




alapszinten hasznalja.

Felismeri az alapveto
grafikus program
épitdelemeit

megoldéasokra.
Torekedjen sajat tanulasi
céljainak
megfogalmazasara.

Programot készit az
elektronikai eszkoz
fejlesztoi kornyezetében.

Algoritmizalési ismeretek
Programozasi ismeretek
Miveletek az adatokkal
Szekvenciadk, Ciklusok

Adatfolyamelv ismerete

Teljesen onalldan

Kész elektronikai
programokat értelmez,
illetve programot
modosit az adott
feladatnak megfelelden.

Algoritmizalési ismeretek
Programozasi ismeretek
Miiveletek az adatokkal
Szekvencidk, Ciklusok
Adatfolyamelv
alkalmazasa

Teljesen onalldan

Megfelel6 mérési
kornyezetet épit fel az
elektronikai feladataként

Az iparban alkalmazhat6
ellenallasvaltozason
alapul6 szenzorok

Teljesen onalldan

kitlizott problémanak. miukddési elve,
alkalmazhat6saga
Felismeri, megnevezi ¢s | Hardvereszkdzok Teljesen onalldan

leirja a szamitogép
részegységeit, az asztali
¢s mobil informatikai
eszkozoket és

jellemzdi, paraméterei

Erdekl8djon az adott téma
irant

A megfeleld szenzor
kivélasztasa internetes
informaciok alapjan
Megfeleld paraméterek
beallitasa a jellemzok
alapjan

Tamogato-, szimulacios-,
diagnosztikai- €s
vizualizacios rendszerek
alkalmazasa

Az elvarasok ismeretében
megfeleld szenzor
keresése a feladatra az
interneten, az adatlap
értelmezése A megfeleld
szenzor kivalasztasa,
jellemzdéknek megfeleld
paraméterek beallitasa

PC és mobileszkozok
alapszintli hasznalata
Adatok, informaciok és
digitalis tartalmak
kezelése




felépitésiiket.

Felismeri, megnevezi ¢s
leirja a szoftverek,
kiemelten az operacios
rendszerek jellemzait és
azok kivalasztési
szempontjait.

Operacios rendszerek
jellemzdi, tipusai Particid
¢s fajlrendszer fogalma,
tipusai

Teljesen onalldan

Alkalmazza az IKT-
eszkozokkel végzett
munka soran felmeriilo
munka- és

Munkabiztonsagi
eloirasok Elektronikus
eszk6zok biztonsagos
szerelési és kezelési

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Igények és technologiai
valaszok megfogalmazésa

kornyezetvédelmi iranyelvei

iranyelveket.

Szakszerlien szétszereli Szamitogépszerelés Instrukcio alapjan
¢és Osszerakja a folyamata Eszk6zbdvités, | részben dnalloan
szamitogépet. [smeri €s perifériak iizembe

hasznalja a megel6z6
karbantartas és alapvetd
hibaelharitas miiveleteit

helyezési folyamata
Megel6z6 karbantartas és
hibakezelés 1épései

A digitalis eszk6zok
egészségre gyakorolt
lehetséges hatdsainak
ismerete Az IKT-
eszkozok
megsemmisitésérol szolo
kornyezetvédelmi
szabalyok ismerete

Kiilonb6z6 operacids
rendszereket telepit,
kezel és tart karban.

Operacios rendszerek
telepitési €s beallitasi
lehetdségei

Teljesen onalldan

Az IKTeszkozokkel
kapcsolatos technikai
problémék megoldasa

Szamitogépet halozathoz
csatlakoztat és alapvetd

Halozati eszk6zok
jellemzdi, csatlakozasi

Teljesen onalldan

Az IKTeszkozokkel
kapcsolatos technikai
problémék megoldasa
Adatok, informaciok és
digitalis tartalmak
kezelése

Interakcio digitalis




konfiguracids
beallitasokat végez

modok [P-cim beallitasa

Felismeri,
megnevezi ¢s leirja a
fontosabb IT biztonsagi
elveket, a tamadasokat és
a védekezési
modszereket.

Tamadastipusok
Biztonsagi beallitasok,
biztonsagi modszerek

Teljesen onalldan

Felismeri, megnevezi €s
leirja a legmodernebb
informécios
technologiadkat és
trendeket. Kijeloli az
érdeklddésének
megfeleld tovabbi
fejlodési iranyokat.

Virtualizacié fogalma,
megoldésai
Felhdtechnologiak
alapfogalmai A
mesterséges intelligencia
fogalma

Instrukcio alapjan
részben onalléan

technoldgidkon keresztiil

Az IKT-eszk6zok
védelme A személyes
adatok és a maganélet
védelme a digitalis térben

Adatok, informaciok és
digitalis tartalmak
bongészése, keresése €s
sziirése

2.1.2. A tanulasterilet tartalmi elemei

Témakor

Elmélet

Gyakorlat

Osszesen

Bevezetés az elektronikaba

A tantargy oktatasanak alapvetd célja azoknak az ismereteknek a megalapozasa,

gyakorlatba iiltetése, amelyek képessé teszik a tanulot arra, hogy megértse a szakmajaban
el6fordulo elektronikai alkatrészek alkalmazasanak céljat és mikodési elvét. A tanulo a
tantargy tanuldsa soran biztos alapokat szerez alapvet6 elektronikai kapcsolasok
értelmezéséhez, valamint adott probléma és a megoldasahoz vezetd Ut felismeréséhez. A
téma feldolgozasa soran a tanulok megismerik a kdrnyezeti jellemz6k szamitogépes
megfigyelésének lehetoségeit, az adott jelenséghez megfeleld érzékelok kivalasztasanak
szempontjait.

Jartassagot szereznek a szamitdgépes mérésekben, valamint megismerkednek a virtualis
miszerek felépitésével és alkalmazasaval. A foglalkozassorozat vége felé megjelend,
kozvetleniil kiprobalhato kisérletek az adatatviteli technikak megismerését készitik eld,
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amikrdl a tanuldk a késébbiekben tanulnak majd.

Ebben a tanulasi egységben nem az a cél, hogy a diakok megismerjék az alkalmazott
elektronikai alkatrészek miikodésének fizikai alapjait, hanem hogy megtapasztaljak,
léteznek bizonyos elektronikai épitéelemek, amelyek segitségével a kornyezet paraméterei
mérhetdk, vagy amelyek befolyasolni tudjak a kornyezet jellemzéit. Az elsddleges cél az
alkotas, a megtapasztalas, a vizsgalodas. A mért adatok értelmezési, kiértékelési
képességének kialakulasa, a kdvetkeztetések levonasa megalapozza tovabbi szakmai
tanulmanyaikat.

A tantargy oktatasanak fontos feladata az is, hogy fejlessze a tanulok problémamegoldo
készségét, kialakitsa benniik az 0j ismeretek megszerzése iranti igényt és az azok
elsajatitasahoz sziikséges készségeket. Minden témakort — még az alapismereteket is —
célszerli méréssel szemléltetni, hogy a tanulok atlassak a feldolgozandé téma gyakorlati
jelentéségét és kapcsolatat a valasztott szakmaval. A tanulok megismerkednek alap
aramkori elemekkel (ellenallas, kondenzator, tranzisztor, LED stb.) ezekbdl elére
elkészitett (proba) panelen egyszeriibb aramkoroket épitenek forrasztasos technologiaval.
Ezen aramkorokon végeznek méréseket bizonyitva az elektronika alaptérvényeit. A
tananyag kifejtése soran jol alkalmazhatok a National Instruments iskolak szamara
elérhetd hardver-, illetve szoftvereszkozei, a tematika is ezekhez igazodik. A feldolgozasi
egységek azonban csak mintak, szabadon atiiltethetok Raspberry Pi, Arduino kérnyezetre
és az ezekhez kaphato készletekre. A mintaként kidolgozott tematika segiti a tanuldokat,
hogy iparban is alkalmazott megoldasokat ismerhessenek meg. A mintatematika szerint
haladva minden foglalkozas esetében sziikséges eszk6zok az osztalytermi LabVIEW-
fejleszto és -futtatd kdrnyezet, diakonként egy myDAQ hardver és szenzorkészlet,
csavarhizo, multiméter. A foglalkozasi egységek hozzajarulnak a munkaerdpiacon elvart
készségek kialakuldsahoz, a szakmai szokincs, valamint a csapatmunkara valo képesség
fejlédéséhez. A tanulok megismerkednek a jelek, jelhordozok szerepével, a jelek
megjelenési formaival, a jelkondicionalas sziikségességével. Megismerik a villamos
fesziiltség fogalmat és feldolgozasat, a nem villamos jelek elektronikus
feldolgozhatosagat, a jelatalakitok szerepét.

Megtanulnak informacids egységet 1étrehozni és vezetékes formaban tovabbitani.
Megismerik a vezeték nélkiili jelatvitel lehetGségét, a vivofrekvencia szerepét. Az
adatmegjelenitok alkalmazasaval megtanuljak értelmezni a beolvasott jelek alakjat, a
valtozasok jellemzoit, és kovetkeztetéseket tudnak levonni a kérnyezeti jellemzok
valtozasait kdvetd jelalakok alapjan. A témakorhoz az alabbi eszk6zok hasznalata javasolt:
felszerelt és internet-hozzaféréssel rendelkezd szamitogéplabor (aktiv tabla, szamitogép,




projektor), amelyben rendelkezésre allnak a témakor tanitasahoz sziikséges szoftverek
(LabVIEW), valamint a vonatkozo hardverelemek (myDAQ, szenzorkészlet, csavarhuzo,
multiméter). Arduino valamint RaspberryPI esetén az eszk6z honlapjan megtalalhato,
szabadon let6lthetd fejlesztoi kornyezetek, valamint az eszk6zh6z kaphato kit szerelési
egységcsomagok.

A témakorben az alabbi ismeretek és gyakorlati készségek elsajatitasara keriil sor:
Egyszeri{ibb aramkor épitése:

— Forraszt6allomas megismerése, a forrasztas eszkozei

— Egyszerlibb aramkor épitése probapanelen

— Paraméterek mérése multiméterrel

Bevezetés a LabVIEW grafikus programozasba:

— A héméré szenzor bemutatasa, a szamitdgépes mérés elvégzése, a mérdszoftver
elemeinek értelmezése, a jelvaltozasok megfigyelése

— A méréshez sziikséges hardverelemek és azok feladatanak megismerése

— A javasolt elektronikus tananyagtartalmaknal felsorolt webcastok megtekintése
(Bevezetés a myDAQ hasznalataba)

A LabVIEW koérnyezet megismerése:

— A VI felépitése

— Adattipusok, adatvezetékek

— Matematikai miiveletek

— Control, Indicator szerepe

—,,Hello World!” tipust program készitése, futtatasa (két szam 6sszegének
meghatarozasa, téglalap keriiletének, teriiletének kiszamitasa)

— Egyszeres lefutas 6sszevetése az iparban alkalmazott LOOP-megvalositassal

— VI inditasa, STOP funkcid

A grafikus programfejlesztés épitéelemei:

— Algebrai miiveletek

— Relaciok

— Logikai miiveletek

— Kiilonféle LOOP-ok

— Elagazasok, a SELECT-, illetve a CASE-szerkezetek

— Numeric Control, Boolean Indicator

— Waveform Chart, Waveform Graph

Meérés a myDAQ hasznalataval:

— Hofokfiiggo ellenallas alkalmazasa




— Fotoellenallas alkalmazasa

— Audiobemenet alkalmazasa

— Analog-, illetve digitalis jelek a miiszaki gyakorlatban
— 1d6zitési lehetdségek

Jelkondicionalas:

— Filter

— Express VI-ok

— Pulzusméré 1étrehozasa

Virtualis mérémiiszerek miitkodtetése:

— Audio input, audio output hasznalata

— Gyorsulasméré alkalmazasa

— Mintavételi frekvencia megvaltoztatasa
— A myDAQ alkalmazasa multiméterként
— Prezentacio

Projektfeladatok: Javasolt, hogy a tanulok parban, esetleg harom f6s csoportokban
dolgozzanak, és a csapatok mas-mas projektfeladatot kapjanak.

Lehetséges projekttémak:

— Hémérséklet-szabalyzas (hémérd, valamint ventilator alkalmazasa)

— Termodinamikai egyensuly megfigyelése

— Erémérés (rezisztiv szenzor a szenzorcsomagban)

— Strlodasi egylitthatd meghatarozasa lejto segitségével

— Gépek rezgése (gyorsulasméro alkalmazasaval)

— Alkonykapcsolo

— Egyenletes-, illetve gyorsuld mozgas paramétereinek vizsgalata (optikai érzékeld a
szenzorcsomagban)

— Hangsebesség mérése mikrofonnal (myDAQ-hoz csatlakoztathatdo mikrofon a
szenzorcsomagban)

— Kiilonféle szini targyak valogatasa reflexios optikai érzékel6vel (érzékeld a
szenzorcsomagban)

— Savas, lugos kémhatasu oldatok vizsgalata indikatorfolyadékkal, optikai érzékeldvel

A PC részei, PC szét- és dsszeszerelése, bévitése

A témakorben a tanulok attekintik a szamitégépek és mobileszk6zok, fobb perifériak és
adathordozok felépitését.

A témakor elsajatitasa utan a tanulo:
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— Ismeri a szamitogép altalanos felépitését, a szamitogéphazak, tapegységek, alaplapok,
processzortipusok, foglalatok jellemz6it, tulajdonsagait.

— Ismeri a CPU-tipusokat (RISC, CISC), a tokozasi modokat, a processzor hiitési
modszerét.

— Ismeri a memoriak {6 tipusait (RAM, ROM) és altipusaikat. Képes felismerni a
kiilonb6z6 memoriamodulokat (DIP, SIMM, DIMM, SODIMM).
— Fel tudja sorolni a fontosabb illesztékartya-tipusokat (halozati, audio, video stb.) és
alaplapi csatlakozasi feliileteiket (PCI, AGP stb.)
— Ismeri a hattértarak tipusait, a merevlemezek és SSD-k csatolofeliileteit; a magneses és
félvezetd elven miikodo tarolokat; a redundans adattarolas fogalmat, képes a fontosabb
RAID-verziok miikodésének megértésére.

— Fel tudja sorolni az optikai meghajtok tipusait és azok fontosabb jellemzobit.

— Képes felismerni a portok és csatlakozok tipusait és csatlakoztatni a megfeleld
eszkozoket, meg tudja kiilonboztetni a belsé és kiils6 kabeltipusokat.
— Tudja a BIOS és az UEFI feladatat, képes azok beallitasara és jelszoval valo védelmére.
— Képes a gép firmware-ének frissitésére.

— Képes a specialis célu szamitogépes rendszerek (CAD/CAM, virtualizacio, jaték, HTPC)
jellemzoéinek felsorolasara, ezek alapjan az adott célra megfelelé hardver kivalasztasara.
— Ismeri a vastag- és vékonykliensek kozti kiillonbségeket, valamint a haldzati adattarolo
eszk6zok (NAS-ok) céljat.

— Képes a szamitogép szakszer( szétszerelésére, az ehhez sziikséges szerszamok
kivalasztasara és hasznalatara.

— Képes a pontos szamitdgép-konfiguracio meghatarozasara, a megfeleld alkatrészek
kivalasztasara.

— Ismeri a szamitogép szakszerii 6sszeszerelésének folyamatat, és el is tudja végezni azt.
— Képes memoria és tarhely bévitésére asztali szamitdgépben és laptopban.

— Tudja, hogyan lehet szamitogép-alkatrészeket cserélni, frissiteni a
hardverkomponenseket.

— Ismeri a sziinetmentes tapegységek (UPS) céljat, tipusait, és képes UPS lizembe
helyezésére.

Megel6z6 karbantartas és hibakeresés

A témakdrben a tanulok a hardveres és szoftveres karbantartasrol, illetve az alapveto
hibaelharitasrol tanulnak, és megismerkednek a legfontosabb munka- és kdrnyezetvédelmi
ismeretekkel.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:
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— Tisztaban van a megel6z0 karbantartas céljaval, jelentoségével.

— Képes alkatrészek, perifériak szakszer( tisztitasara, pormentesitésére a megfelel
eszkozokkel.
— Ismeri a szamitogépek miikodésének kornyezeti feltételeit, a hdmérséklet és a
paratartalom hatasat a szamitogép miikodésére.

— Képes szoftveres karbantartasi feladatok elvégzésére: az operacios rendszer frissitésére,
viruskeres6 adatbazisanak naprakészen tartasara, nem hasznalt alkalmazasok torlésére,
lemezek hibaellenérzésére.

— Ismeri és alkalmazza a hibakeresési folyamat 1épéseit, képes a kézenfekvo problémak
kisziirésére.

— Képes specialis karbantartasra ¢és hibakeresésre mobileszk6zoknél és nyomtatoknal

— Ismeri és alkalmazza az altalanos munkabiztonsagi eldirasokat, szabalyokat.

— Tisztaban van a szamitogépek és nyomtatok szerelésének érintésvédelmi iranyelveivel. —
Ismeri a tiizvédelmi iranyelveket, képes elektromos tiizek oltasara.

— Tisztaban van az elektrosztatikus kisiilés (ESD) veszélyeivel, a védekezés
lehetoségeivel.

— Ismeri a tapfesziiltség anomaliait és veszélyeit, képes tulfesziiltség-védelmi eszkdzok
hasznalatara.

— Ismeri a szamitogép-részegységek biztonsagos megsemmisitésének céljat és modozatait,
valamint a lehetséges ujrahasznositasi lehetdségeket.

Laptopok és mas eszk6zok tulajdonsagai, hibakeresés
A témakorben a tanulok a laptopok és mas mobileszkdzok (pl. okostelefonok)
jellemzobivel, felépitésével, alapszintii beallitasaival és hibaclharitasaval kapcsolatos
ismereteket sajatitanak el.
A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:
— Ismeri a hordozhat6 eszk6zok tipusait (laptop, okostelefon, tablet, e-book-olvaso stb.).
— Fel tudja sorolni a laptopok Gsszetevoit, megjelenitdeszkdzeit és hogy miben
kiilonbdznek az asztali gépekétdl.
— Ismeri a laptopon talalhato bévitéhelyeket, képes memoriabovités elvégzésére.
— Képes a laptopok felhasznald, illetve szerviz altal cserélhetd alkatrészeinek
megkiilonboztetésére.
— Ismeri a dokkoldallomas és a portismétlo funkcidt, képes csatlakoztatni és hasznalni
azokat.
— Ismeri az energiagazdalkodasi beallitasok céljat és képes azok konfiguralasara.
— Tudja, milyen vezeték nélkiili csatlakozasi modok 1éteznek, és képes hasznalni azokat.
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— Meg tudja kiilonboztetni az okostelefonok részegységeit, azok vezetékes és vezeték
nélkiili halozati csatlakozasi lehetdségeit.

— Fel tudja sorolni az ismertebb viselhetd és egyéb okoseszkozoket, valamint azok
jellemzéit.

Nyomtatok és egyéb perifériak
A témakorben a tanulok a nyomtatok tipusaival, jellemzdivel, telepitésével és

beallitasaival ismerkednek meg, és képet alkotnak a tovabbi ki- és beviteli perifériakrol is.

A témakor elsajatitasat kovetoen a tanulo:

— Fel tudja sorolni a hagyomanyos és a modern beviteli eszkozoket, és képes azok
hasznalatara.

— Ismeri a nyomtatok tipusait, miikodési elvét, és 6ssze tudja hasonlitani azokat.

— Képes lapolvasasra és nyomtatasra multifunkcios nyomtatokkal.

— Képes nyomtatokat és lapolvasokat telepiteni, beallitani és halézaton megosztani.
— Ismeri a nyomtatdszerverek alkalmazasi lehetségeit, és hasznalni is tudja azokat.
— Képes a nyomtatdk teljesitményének javitasara szoftveres beallitasokkal, valamint
memoriabdvitéssel.

— Ismeri a virtualis nyomtatokat és képes azok hasznalatara, valamint ismeri a 3D
nyomtatok mikodési elvét.

— Fel tudja sorolni a szkennerek tipusait, tisztaban van a miikodési elviikkel, és képes
dokumentumok beolvasasara.

— Ismeri a megjelenitok tipusait, paramétereit és alapveté mitkodési elvét.

— Ismeri a virtualis valosag (VR és AR) megjelenitéeszkozeit.

— Ismeri a hangeszk6zok beallitasait, a hangszorok csatlakoztatasi modjat.

10

Virtualizacio és felhétechnologiak

A témakor feladata, hogy megismertesse a tanulokat a virtualizacio céljaval és
megvaldsitasi modjaival, valamint a felh6technologiakkal (cloud computing).
A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri a virtualizacio céljat, fel tudja sorolni elényeit a dedikalt szerveres telepitési
moddal szemben.

— Tudja, mi a kiilonbség a szerver- és kliensoldali virtualizacio kozott.

— Ismeri a hypervisor jelentését, meg tudja kiilonbodztetni az 1-es és 2-es tipust
hypervisort, és tud példakat mondani rajuk.

— Tudja, milyen eréforrasigényt jelent a virtualizacié megvalositasa.

— Képes virtualis gép telepitésére valamilyen elterjedt virtualizacids programban (pl.

Virtualbox, VMWare): be tudja allitani a virtualis hardver paramétereit, és képes image-
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fajlbol operaciods rendszert telepiteni.

— Ismeri a konténer fogalmat, tudja, hogy miben kiilonboézik a virtualis gépektol, képes
konténert inditani és leallitani valamilyen elterjedt modszer (pl. Docker) segitségével.

— Ismeri a szamitasi felhé (cloud computing) fogalmat, és tudja, hogy mire hasznalhato.
— Fel tudja sorolni a gyakoribb felhészolgaltatasok (SaaS, PaaS, IaaS) jellemz6it, tud
rajuk példat mondani, és hasznalni is képes azokat (pl. Office 365, Gmail, Google Drive,
Dropbox, OneDrive stb.).

— Ismeri a felhdmodelleket (privat, publikus, hibrid), azok jellemzdit, és konkrét példakat
tud mondani a hasznalatukra

Windows telepitése és konfiguracioja

A témakor célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a Windows operacios rendszer
jellemzobivel, telepitési modozataival, valamint a napi hasznalathoz sziikséges
konfiguralasaval.

A témakor elsajatitasat koveten a tanulo:

— Ismeri az operacids rendszer fogalmat, fel tudja sorolni annak feladatait.

— Tudja, milyen tipust operacios rendszerek 1éteznek, ismeri a GPL, multiuser, multitask
fogalmat.

— Tudja, mi a kiilonbség a GUI és CLI felhasznaloi feliiletek kozott, és képes azok
hasznalatara.

— Tudja, milyen szempontok alapjan lehet kivalasztani adott célnak megfeleld operacios
rendszert.

— Ismeri a particié fogalmat, tipusait, tud adott séma alapjan merevlemezt particionalni.
— Ismeri a fontosabb fajlrendszerek (FAT, NTFS, ext2/3/4) tulajdonsagait, esetleges
korlatait, és képes adott fajlrendszert 1étrehozni a lemezen.

— Képes az operacios rendszerek hardverkovetelményeinek meghatarozasara.

— Képes az operacios rendszer hardverkompatibilitasanak ellendrzésére.

— Képes telepiteni a Windows operacios rendszert telepitémédiumrol (DVD, pendrive).
— Képes meghajtoprogramokat telepiteni adott hardvereszkdzhoz, képes azokat frissiteni,
esetlegesen letiltani.

— Képes frissitések és hibajavitd csomagok telepitésére az operacios rendszerhez, tudja
kezelni a Windows Update-et.

— Képes az operacios rendszer verziofrissitésére (upgrade), a felhasznaloi adatok mas
gépre valo koltoztetésére.

— Ismeri a Windows lemezkezelési lehet6ségeit, a lemezkezeld alkalmazast, illetve a
lemezkarbantartasi miiveleteket (toredezettségmentesités, hibaellendrzés).
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— Képes multiboot rendszerek beallitasara tobbféle operacios rendszer inditasahoz
ugyanazon a gépen.

— Ismeri a Windows specialis telepitési modjait, pl. unattended mod

— Ismeri a lemezklonozas céljat, képes kezelni valamilyen klonozo programot (pl.
Clonezilla).

— Ismeri a Windows betoltési folyamatat, képes valtani a betdltési modok kozott
rendszerinditaskor.

— Képes alkalmazasok és folyamatok inditasara, leallitasara, adataik lekérdezésére a
Feladatkezel6 hasznalataval.

— Képes alkalmazasok, programok telepitésére és eltavolitasara.

— Ismeri a fajlkezelési miveleteket az Intéz6 segitségével, illetve parancssorbol.

— Képes konfiguralasi miiveletek elvégzésére a Vezérlopultban és a Géphazban talalhato
beallitasok segitségével.

— Képes felhasznaldi fiokokat hozzaadni, tordlni, tipusukat megvaltoztatni és beallitani a
jelszavakat.

— Képes illesztoprogramok frissitésére az Eszkozkezeld hasznalataval.

— Képes konfiguralni a teriileti és nyelvi beallitasokat.

— Képes az Eseménynaplé segitségével adatokat keresni eseményekrol, és képes
felhasznalni ezeket hibakereséshez.

— Tudja monitorozni a rendszer er6forrasait, képes szolgaltatasok inditasara és leallitasara.
— Ismeri a regisztracios adatbazis céljat, és képes abban beallitasokat végezni a Regedit
programmal.

— Felismeri a CLI jelentdségét, és képes parancssori eszk6zoket hasznalni a gyakoribb
feladatokra (fajimiveletek, halozatkezelés, felhasznalokezelés stb.).

A dolgok internete

A témakor célja az IoT (dolgok internete) fogalmanak és gyakorlati megvalositasi
lehet6ségeinek bemutatasa.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri az IoT fogalmat, alkalmazasi lehetdségeit, a szenzorok, mikrokontrollerek és
beavatkozoelemek kiilonboz6 tipusait.

— Képes prototipus készitésére a megvaldsitando loT-projekthez.

— Ismeri a Big Data és az automatizacid fogalmat.

srer

valos eszkozokkel (Arduino, Raspberry Pi)




2.1.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott médszerek ¢s munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret

Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni

Tankonyv, tanari bemutatok, szemléltetd
eszk0zok, jogszabaly gylijtemény

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

3 f0s csoportokban projekt munka eldre

Onallé  feladatmegoldas,
projekt feladat

Egyéni

ajanlott témakban

Tesztfeladat megoldésa Csoportos, Egyéni

Felméro lapok, tesztek

2.1.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére,
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozd
specialis elvarasok

A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.
Rendelet 134. § (2), (3)

2.1.5. Targyi feltételek

Helyiségek:

szaktanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢és felszerelések:

jogszabaly gylijtemény

Egyéb specialis feltételek:

munkahoz elengedhetetlen programok,
hasznalaton Kiviili szamitégép-alkatrészek

2.1.6. A tanulési eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus

Felméro feladatlap, tesztek,




értékelés):

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, 6sszegzo és lezard
teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Gyakorlati feladat értékelése tipustol fiiggoen
megfelel6 sulyozasu érdemjeggyel.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.

2.2

2.2.1. A tantargy soran fejlesztendé kompetenciak

Informatikai és tavkozlési alapok II. tantargy 144 6ra

Készségek, képességek Ismeretek Onallésag és felelosség | Elvart viselkedésmodok, Altalanos és
mértéke attitiidok szakmahoz kotoédo
digitalis kompetencia
Besorolja az OSIés a Halozati eszkozok OSI- Teljesen onalldan Legyen fogékony az
TCP/IPrétegmodell modell TCP/IP-modell informaciok befogadasara

megfeleld rétegébe a
halézati eszkozoket.

Elvégzi a kapcsolo és Halozati eszk6zok elérése
forgalomiranyito Halozati operacids
alapkonfiguraciojat rendszerek konfiguracios
parancsainak felépitése,
sugdja Kapcsolok
alapkonfiguracioja
Forgalomiranyito6
alapkonfiguracioja

Teljesen onalldan

¢és alkalmazasara.
Figyelmesnek ¢és
ovatosnak kell lennie a
kabelkészitési miiveletek
kozben. Erdeklddjon az
adott téma irant.
Egyiittmiikodonek és
kommunikativnak kell
lennie.

Terminalemulacios
szoftver hasznalata




Ethernet-kabelt készit.

TIA/EIA-568 szabvany

Teljesen onalldan

Azonositja az
ARPfolyamat iizeneteit
adatforgalom elfogasara
alkalmas szoftver
hasznalataval.

ARP-protokoll

Teljesen onalldan

Adatforgalom elfogasara
alkalmas szoftver
hasznalata

Szamrendszerek kozott
atvaltast végez. Adott
méreta alhaldzatot alakit
ki (VLSM).

Decimalis, binaris,
hexadecimalis
szamrendszer IPv4-cim
VLSM

Teljesen onalldan

Digitalis tartalmak

keresése és sziirése
Alhalozatkalkulator
hasznalata

Ertelmezi és felhasznalja
a forgalomiranyitok IPv4
¢és IPv6 iranyitotablajaban
talalhato bejegyzéseket.

IPv4 iranyitétabla szerepe,

felépitése IPv6
iranyitotabla szerepe,
felépitése

Teljesen onalldan

Alapértelmezett atjarot
hatdroz meg ¢és allit be
kliensek szdmara.

Alapértelmezett atjaro
fogalma, szerepe

Teljesen onalldan

PC- és mobileszkozok
alapszintli hasznalata.
Adatok, informaciok és
digitalis tartalmak
kezelése

Teszteli a halozat
miikddését ping és
traceroute parancsok

ICMP-protokoll

Teljesen onalldan

Szamitdgép
parancssoranak
hasznélata

hasznalataval.

Elvégzi a SOHO router Wifi szabvanyok SOHO Teljesen onalldan
alapbeallitasait, vezeték router elérése és

nélkiili klienseket alapkonfiguracioja

csatlakoztat.

Hal6zatszimulacios
szoftver hasznalata
SOHO router
konfiguracids
feliiletének hasznalata




Vezetékes és vezeték
nélkiili allomasokat
tartalmazo kisvallalati
vagy otthoni hal6zatot
¢épit.

Teljesen onalldan

Windows operacios
rendszerben
jogosultsagokat és
tlizfalszabalyokat allit be

F4jl- és
mappajogosultsagok
tipusai Ttlizfalszabalyok
tipusai

Teljesen onalldan

Vezeték nélkiili
forgalomiranyiton
hitelesitést és titkositast
allit be.

WPA/WPAZ2 biztonsagi
modszer

Teljesen onalldan

Alkalmazasokat indit,
felhasznaloi €s biztonsagi
beallitasokat hajt végre
Androidot és 10S-t futtato
eszk6zokon

108 beallitasi lehetéségei
Android beéllitasi
lehetdségei

Teljesen onalldan

Halozat szimulacios
szoftver hasznalata.
Terminalemulaciods
szoftver hasznalata

A Fajlkezel6 és a
Windows tizfal
hasznalata

A SOHO router
konfiguracids
feliiletének hasznalata

Adatok, informaciok és
digitalis tartalmak
kezelése

2.2.2. A tanulasteriilet tartalmi elemei

Témakor

Elmélet

Gyakorlat

Osszesen

Gépi tanulas, neuronhaldzatok, mesterséges intelligencia

A témakor célja a gépi tanulas és a mesterséges intelligencia (Al)
jellemzoéinek, aktualis helyzetének és felhasznaldsi modjainak

bemutatasa.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:
— Ismeri a mesterséges intelligencia (Al) fogalmat, rovid

torténetét.

— Tudja, mit jelent a gépi tanulas, és fel tud sorolni példakat az
alkalmazasara (beszéd- és alakfelismerés, célzott reklamok stb.).
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— Ismeri a neuronhal6zatok fogalmat, kapcsolddasat a gépi
tanulashoz.

— Ismeri a gépi latas segitségével megoldhatd problémakat, a
gépilatas-rendszerek Osszetevoit.

Informatikai és tavkozlési haldézatok napjainkban

A témakor célja annak bemutatasa, mire hasznalhatok a tavkozlési
halézatok, illetve milyen aktualis és varhato trendek figyelhetok
meg ezen a teriileten.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Tisztaban van a halozat fogalmaval, céljaval. Ismeri a hal6zatok
legfontosabb alkotdelemeit.

— Tisztaban van a halézatok mindennapjainkra gyakorolt
hatasaval.

— Ismeri a fizikai és logikai topoldgia fogalmat, jellemzoit. Képes
megkiilonboztetni egymastol a fizikai és a logikai topologiat.
Tudja értelmezni a topologiai abrakat.

— Ismeri a LAN-okban hasznalhaté logikai topologiakat (sin,
gylrd, fa, csillag, kiterjesztett csillag) és ezek jellemzdbit.
Tisztaban van a kiilonb6z6 topologiak elényeivel és hatranyaival.
— Tudja, mi sziikséges az internethez valod kapcsolddashoz, képes
csatlakozni a helyi halozathoz és az internethez.

— Tisztaban van napjaink halozati trendjeivel (BYOD, SDN stb.).
— Tisztaban van a halozatokat ér6 fenyegetések és tamadasok
veszélyeivel, érti a haldzatbiztonsag szerepét, jelentségét.

Halo6zati protokollok és modellek, végponti eszkozok haldzati
beallitasa

A témakor célja, hogy a tanuld megismerje a leggyakrabban
hasznalt haldzati eszkozoket és a rétegmodelleket, az atviteli
kozegek jellemzdit, valamint képes legyen Ethernet-kabel
készitésére.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:
— Ismeri a kommunikacids szabalyok jelent0ségét, szerepét.

Tisztaban van a protokollok jelentdségével, sziikségességével.
— Ismeri a referenciamodellek szerepét.

— Tisztaban van az OSI-modell jelentéségével, ismeri annak

11

18




rétegeit, és a rétegek szerepét.

— Tisztaban van a TCP/IP-modell jelentéségével, ismeri annak
rétegeit, és a rétegek szerepét.

— Képes az OSI- és TCP/IP-modell egymasnak valo
megfeleltetésére.

— Ismeri az adatbeagyazas fogalmat, szerepét. Tisztaban van azzal,
hogyan torténik a helyi és a tavoli er6forrasok elérése a
rétegmodellben.

— Ismeri a fizikai réteg szerepét, feladatat. Tisztaban van az adatok
fizikai kézegen torténd atvitelének lehetdségeivel.

— Ismeri a jelek tovabbitasi modjait (szinkron, aszinkron), a
savszélesség, az atbocsatoképesség és a késleltetés fogalmat.
Képes végberendezésen a pillanatnyi atbocsatoképesség
lekérdezésére.

— Tisztaban van a vezetékes haldzatban hasznalhato kdzegekkel
(rézalapu, optikai kabelek), és ismeri ezek jellemzait.

— Tudja, hogy miért van sziikség keresztkotésii és egyeneskotésii
Ethernet-kabelre. Képes megallapitani, hogy adott eszkdzok
kozott melyik tipusu kabel (keresztkotési, egyeneskotésii)
hasznalata szlikséges.

— Ismeri a TIA/EIA-568-A és a TIA/EIA-568-B szinsorrendet, és
ezek alapjan képes keresztkotésii és egyeneskotésii Ethernet-kabel
készitésére.

— Ismeri a vezeték nélkiili atviteli kozegeket, és ezek jellemzait,
felhasznalasi teriiletiiket.

— Képes vezetékes és vezeték nélkiili haldézathoz csatlakoztatni a
végberendezést. — Ismeri a decimalis, binaris és hexadecimalis
szamrendszert, és képes az ezen szamrendszerek kozti atvaltasra.

Kapcsolas Ethernet halézatokon, a kapcsolo alapszintii beallitasa
A témakor feldolgozasaval a tanulok megismerik az
adatbeagyazas menetét, az Ethernettechnologia jellemzdit és a
kapcsolok miikodési elvét. Cél, hogy elsajatitsak legalabb egy
terminalemulacios szoftver hasznalatat, és elvégezzék a masodik

s

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:
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— Tisztaban van az adatbeagyazas fogalmaval, miikkodésével.

— Képes az adatbeagyazas vizsgalatara adatforgalom elfogasara
alkalmas szoftver segitségével.

— Ismeri az Ethernet-technologia jellemzoit, miikodési elvét,
tisztaban van az Ethernet-keret felépitésével.

— Képes az Ethernet-keret fejlécelemeinek azonositasara, elfogott
keret esetén adatforgalom elfogasara alkalmas szoftverrel.

— Tisztaban van a MAC-cim jelentségével, szerepével,
felépitésével. — Képes a végberendezés halozatikartya-
informacidinak megjelenitésére, MACcimének lekérdezése.

— Tisztaban van a félduplex ¢€s a teljes duplex kommunikacio
miikddésével.

— Ismeri a kapcsol6 felépitését, képes felismerni a kapcsolo
Osszetevait.

— Tisztaban van a kapcsolo feladataval, jelentéségével, mitkodési
elvével.

— Ismeri a MAC-tabla fogalmat, szerepét. Tudja, hogyan keriilnek
a bejegyzések a kapcsold MAC-tablajaba.

— Ismeri a kapcsold tovabbitasi mddjait, tisztaban van az
elarasztasos tovabbitas fogalmaval, mikodésével.

— Erti a MAC-téblaban talalhato bejegyzéseket, a MAC-tabla
tartalma alapjan képes eldonteni, hogy a kapcsold mely portjain
tovabbitja az adott keretet.

A halozati réteg, [Pv4-es és [Pv6-os cimzés, a forgalomiranyitd
alapszintii beallitasa

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a halozati réteg
feladatat és a logikai cimzés szerepét; az IPv4-cimek szerkezetét,
jellemzo6it. Megértsék a cimmeghatarozo protokollok miikodését
IPv4-kornyezetben és képesek legyenek a cimmeghatarozo
folyamat {izeneteinek azonositasara, adatforgalom elfogasara
alkalmas szoftver hasznélataval. Atlassak az alhalozatok
kialakitasanak 1épéseit, és képesek legyenek adott méretii
alhalozatok kialakitasara. Forgalomiranyitasi alapismereteket
szerezzenek, értelmezni tudjak az iranyitotabla bejegyzéseit IPv4-
kornyezetben. Megismerjék a forgalomiranyitok mikodését,




crcr

Tisztaban legyenek az alapértelmezett atjaro szerepével, és be
tudjanak allitani alapértelmezett atjarot a klienseszk6zokon,
kapcsolokon.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Tisztaban van a halozati réteg szerepével, feladataval,
jelentéségével. Ismeri a haldzati rétegben talalhatd eszkozoket,
protokollokat.

— Ismeri az IP protokollfeladatat, jellemzdit, érti az 6sszekottetés-
mentes csomagtovabbitas folyamatat.

— Ismeri az IPv4-csomag fejlécének fontosabb mezdit (forras- és
cél-IPv4-cim, TTL, kovetkezo fejléc stb.)

— Ismeri az IPv4-cimek felépitését, szerkezetét, tisztaban van az
alhalozati maszk fogalmaval, szerepével.

— Ismeri az IPv4-cimzés tipusait (unicast, multicast, broadcast).
— Ismeri az IPv4-cimosztalyokat, azok jellemzdéit, képes
megallapitani egy adott IPv4-cimrél, hogy melyik cimosztalyba
tartozik.

— Tisztaban van a publikus és privat cimek szerepével,
hasznalataval. Ismeri a publikus és privat IPv4-cimeket, képes
megallapitani egy adott IPv4-cimr6l, hogy az publikus vagy
privat.

beallitasara.

— Ismeri az IPv4-es kornyezetben hasznalt cimmeghatarozo
protokollt (ARP) ¢és iizeneteit. Tisztdban van a cimmeghatarozo
protokoll miikodésével és hasznalatanak sziikségességével.

— Képes végberendezés és haldzati eszkdz ARP-tablajanak
megjelenitésére, a tabla sorainak torlésére.

— Adatforgalom elfogasara alkalmas szoftverrel képes nyomon
kovetni az ARPprotokoll mitkodését.

— Tisztaban van az egyenld méretli és valtozo méretii alhalozatok
kialakitasanak 1épéseivel IPv4-kornyezetben.

— Képes IPv4-kornyezetben egyenld méretii és valtozo méreti
alhalozatok (VLSM) kialakitasara, és képes megallapitani, hogy




tobb IPv4-cim egy alhalozathoz tartozik-e.

— Képes adott alhalozat esetén a haldzati azonositd, a szorasi cim
és a kioszthato cimtartomany megallapitasara.

— Ismer IPv4-alhalozat szamolasara alkalmas szoftvereket,
webhelyeket, és képes legalabb egy ilyen alkalmazas vagy
webhely hasznalatara.

— Képes IPv4-kornyezetben az igényekhez igazodo cimzési terv
készitésére.

— Tisztaban van a forgalomiranyité felépitésével, mikddésével.
— Ismeri a forgalomiranyitod Gsszetevoit, azok feladatat, és képes
az 0sszetevok beazonositasara.

— Ismeri a forgalomiranyito rendszerinditasi folyamatat.

— Képes konzolkapcsolatot kialakitani szamitogép és
forgalomiranyito kozott. Ismer legalabb egy terminalemulacios
szoftvert, és annak hasznalataval képes hozzaférni a
forgalomiranyit6é konfiguracios feliiletéhez.

— Tisztaban van az 10S elérési lehetéségeivel, az i0S
konfiguracios feliiletén hasznalhato parancsok felépitésével,
szintakszisaval.

— Tisztaban van a forgalomiranyitdban talalhato memoriak
fajtajaval, szerepével. Tudja, hogy melyik memoriaban mit tarol a
forgalomiranyito, és képes a memoriak tartalmanak
megjelenitésére.

— Tisztaban van a futé és kezdeti konfiguracio szerepével,
valamint a felhasznalasuk kozti kiilonbséggel.

— Képes a futd konfiguracié mentésére.

megvaldsitd parancsokkal (példaul eszkoz neve, privilegizalt mod
jelszava, vonali jelszavak, bejelentkezési és napi ilizenet,
parancsel6zmények szama, vonali tétlenségi id6, naploiizenetek
szinkronmegjelenitése stb.), és hasznalni tudja ezeket a
parancsokat.

— Képes a forgalomiranyité interfészeinek konfiguralasara (IP-cim
és alhalozati maszk beallitasa, leirds megadasa, interfész
engedélyezése és tiltasa).




— Tisztaban van az alapértelmezett atjaroé fogalmaval, képes
megallapitani az eszk6z6n hasznaland6 alapértelmezett atjarot.

— Képes a végberendezés alapértelmezett atjardjanak beallitasara.

— Ismeri az ipconfig parancsot, és képes annak hasznalataval
megjeleniteni és értelmezni a végberendezések IPv4-beallitasait.
— Tisztaban van a végberendezések csomagtovabbitasi
dontéseinek folyamataval.

— Tisztaban van a forgalomiranyitdé csomagtovabbitasi
dontéseinek folyamataval.

— Képes a forgalomiranyité iranyitdtablajanak megjelenitésére, és
tudja értelmezni a kozvetleniil csatlakozd halozatokat jel6ld
sorokat.

— Ismeri a kdzvetleniil csatlakozoé Gtvonalak iranyitdtablaba
keriilésének folyamatat és az iranyitotabla szerepét.

— Képes ellendrizni a kozvetleniil csatlakozé halozatok
elérhetGségét.

— Tisztaban van az alapértelmezett utvonal szerepével, képes
alapértelmezett Gitvonal 1étrehozasara a forgalomiranyiton.

— Tisztaban van az ICMPv4-protokoll szerepével, hasznalataval,
ismeri a protokoll altal hasznalt lizeneteket.

— Ismeri a ping és traceroute parancsokat, tisztaban van azok
hasznalataval, képes kapcsolatok ellendrzésére ping és traceroute
parancsok segitségével.

— Képes hibaelharitast végezni nem megfeleléen miik6do,
kozvetleniil csatlakozo halézatok kozott. Eszreveszi a
halézatelérési hibat okozo téves konfiguraciot, és képes annak
korrigalasara.

A szallitasi és az alkalmazasi réteg

A témakor célja a szallitasi réteg két f6 protokollja, a TCP és a
UDP ismertetése. Bemutatja a TCP/IP-modell alkalmazasi
rétegének céljat és a benne hasznalt protokollokat, kiilonos
tekintettel a DNS- és DHCP-protokollokra, a webes és
elektronikus levelezési, valamint fajlmegosztasi protokollokra.
A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Tisztaban van a szallitasi réteg szerepével, érti a szallitasi réteg
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feladatat, jelentségét. Ismeri a szallitasi réteg fobb protokolljait
(TCP, UDP).

— Ismeri a szegmens fogalmat, tisztaban van a portszamok
szerepével és harom csoportjaval (jol ismert portok, regisztralt
portok, privat portok).

— Ismeri a TCP-protokoll szerepét, jellemzdit, f6bb alkalmazasi
teriileteit.

— Ismeri az UDP-protokoll szerepét, jellemzoéit, fébb alkalmazasi
teriileteit.

— Tisztaban van TCP- és az UDP-protokollok elényeivel és
hatranyaival.

— Képes a TCP- és az UDP-protokollok 6sszehasonlitasara.

— Ismeri a TCP kommunikacids folyamat altal hasznalt kapcsolat
felépitésének (haromfazisu kézfogas) és lebontasanak 1épéseit.

— Tisztaban van a megbizhaté szallitas jelentdségével és az
adatfolyam-vezérlés szerepével. Tudja, hogyan mikodik az
adatfolyam-vezérlés TCP-protokoll esetén. Ismeri az ablakméret
és a nyugtazas fogalmat.

— Adatfolyam elfogasara alkalmas szoftver segitségével képes a
TCP-folyamat felépiilésének és lebontasnak vizsgalatara.

— Tisztaban van a sorszamozas szerepével, és TCP esetén érti a
sorszamok valtozasat (sequence number, acknowledgement
number).

— Ismeri az alkalmazasi, megjelenitési és viszonyréteg funkcioit.
— Tisztaban van az egyenrangu halozat fogalmaval, miikddésével,
jelentéségével, elényeivel és hatranyaival. Ismer olyan
alkalmazasokat, amelyek egyenrangu hal6zatokban hasznalatosak.
— Tisztaban van a szerver-kliens alapu halozat fogalmaval,
mukodésével, jelentdségével, elényeivel €s hatranyaival. Ismeri a
jelentésebb szerver-kliens alapt alkalmazasokat.

— Tisztaban van a webszolgaltatas altal hasznalt HTTP- és
HTTPS-protokoll jelentdségével, miikodésével.

— Tisztaban van a levelezési protokollokkal (SMTP, IMAP,
POP3), azok miikodésével. Tisztaban van az e-mail-letdltd
protokollok kozti kiilonbséggel.




— Ismeri a DHCP- és a DNS-protokollok szerepét, jelent0ségét,
mukodését.

— Ismeri a fajlmegosztasi protokollokat, tisztaban van azok
miikodésével.

Otthoni és kisvallalati haldzat épitése és beallitasa

A témakor célja, hogy a tanuldok az eddigi ismereteik
felhasznalasaval képesek legyenek otthoni és kisvallalati halozat
OsszetevOinek azonositasara, kisméretli halozat fizikai kiépitésére,
IP-cimzés beallitasara, és az alapvet6 kapcsolodasi hibak
elhéaritasra.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Tisztaban van az otthoni, illetve kisvallalati hal6zatban
hasznalhat6 eszkozokkel, azok fobb jellemzobivel.

— Képes azonositani egy otthoni vagy kisvallalati halozat
Osszetevait.

— Képes azonositani a kisvallalati halozatban hasznalt f6bb
protokollokat, alkalmazasokat.

— Képes ping és traceroute parancsok hasznalataval a kapcsolat
mikodésének ellendrzésére. Tudja értelmezni a valaszként
megjelend sorokban szerepld informaciokat.

— Ismeri azokat a show parancsokat, amelyekkel lekérdezhet6 a
halézati eszkoz futd és kezdeti konfiguracioja, valamint az 10S-,
illetve hardverdsszetevok paraméterei.

— Képes otthoni és irodai haldzat eszkozeinek kivalasztasara,
Osszekotésére €s az [Pcimzés beallitasara.

— Ismeri az alapvetd haldzati hibaelharitas 1épéseit, képes
alapszintli kapcsolodasi hibak megtalalasara és elharitasara.

IT-biztonsag
A témakor a szamitogépes biztonsaggal foglalkozik. Célja, hogy a

tanulok megismerjék a legfontosabb timadasi modokat, a
kartevok tipusait és az azok elleni védekezést. Tudjak, milyen
halézati tamadasok 1éteznek, milyen biztonsagi iranyelveket kell
kovetni az adatok védelme érdekében. Megismerjék a Windows
operacios rendszerben talalhato biztonsagi segédeszkozoket és
beallitasokat. Képesek legyenek vezeték nélkiili eszkdzok
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biztonsagos beallitasara.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri a malware fogalmat, a kartevo szoftverek tipusait,
miikodési elveit.

— Ismeri a kartevok elleni védekezés lehetdségeit, és képes azokat
alkalmazni.

— Tudja, mi a haldzatok elleni tamadasok célja, és milyen
moddszerei vannak.

— Ismeri a megtévesztési technikak (social engineering) jellemzdit,
képes felismerni azokat.

— Tisztaban van a biztonsagi hazirendek jelentéségével.

— Képes adatmentéseket végezni, a megfeleld tipus
kivalasztasaval.

— Képes fajlok és mappak jogosultsagainak, illetve titkositasanak
beallitasara.

— Képes adatok biztonsagos torlésére a teljes megsemmisités
céljabol.

— Képes a szamitogép védelmét jelszavakkal fokozni: BIOS,
felhasznaloi jelszavak.

— Képes korlatozasok beallitasara a Windows helyi hazirendjei
segitségével.

— Tud felhasznalodkat és csoportokat 1étrehozni, mddositani,
tordlni.

— Tudja moédositani a Windows tiizfal beallitasait.

— Ismeri és tudja alkalmazni az elterjedtebb webbongészok
biztonsagi beallitasait (pl. privat bongészeEs).

— Tudja telepiteni az operacios rendszer hibajavitasait és
frissitéseit.

— Képes hitelesités és titkositas konfiguralasara vezeték nélkiili
eszk6zokon.

— Képes a firmware frissitésére SOHO forgalomiranyitékon.

— Képes port-tovabbitas beallitasara SOHO routeren.

Egyéb operacios rendszerek (mobil és MacOS)
A témakor a mobileszkdzokon elterjedt két legfontosabb
operacios rendszer, az Android és az i0S jellemz0it targyalja. A




tanuloknak ismerniiik kell a két rendszer kezel6feliiletét, az
alapvet6 beallitasokat és szolgaltatasokat (pl. GPS, virtualis
asszisztensek, VPN stb.), valamint az alapvet6 biztonsagi
beallitasokat is. Ezenfeliil a macOS operacids rendszer alapvetd
tulajdonsagaival is tisztaban kell lennitik.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri az Android és az 10S operacios rendszerek jellemzait,
képes azok Osszehasonlitasara.

— Ismeri és hasznalni tudja az Android és az 10S kezel6feliletét.
— Hasznalni tudja a k6zos szolgaltatasokat, pl.: képerny6forgatas,
kalibracio, GPS, wifihivas, VPN, virtualis asszisztensek. Ismeri a
mobileszkdzok biztonsagi beallitasait, lehetoségeit.

— Ismeri és hasznalni tudja a mobileszk6zokon elérhetd
felhdszolgaltatasokat.

— Ismeri a macOS jellemzdbit, 6sszehasonlitva a tobbi operacios
rendszerrel.

— Ismeri és kezelni tudja a macOS grafikus és parancssori feliiletét
az alapvet6 miiveletekhez.

— Képes biztonsagi mentésre, ismeri a lemezkezelés lehetdségeit
és segédprogramjait.

— Képes idézitett ¢s litemezett feladatok végrehajtasara.

— Képes a macOS frissitésére.

Linux alapok
A témakor célja a Linux operacios rendszer legalapvetobb

kezelési, izemeltetési feladatainak bemutatasa.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri a Linux szerepét, helyét az IT-iparban.

— Ismeri a CLI-parancsok felépitését, az argumentumok megadasi
modjat.

— Ismeri a konyvtarkezelési parancsokat: mkdir, rmdir.

— Képes fajlok listazasara kiilonb6z6 szempontok szerint.

— Képes parancsok kiadasara rendszergazdai iizemmodba atlépve
is.

— Képes a szamitogép szabalyos leallitasara.

— Tisztaban van az alapvet6 fajl-jogosultsagokkal (read, write,

11

18




executable), azok beéllitasaval (chmod)

— Képes fajlokat masolni, mozgatni, térélni parancssorban.

— Képes szovegfajlok tartalmanak megtekintésére.

— Képes szovegekben torténo keresésre, kiilonbozo feltételek
szerint.

— Ismeri az alapvetd regularis kifejezések céljat és
felhasznalasukat szovegillesztéshez.

— Képes egy szovegszerkesztd (vi, nano) hasznalatara.

— Be tudja allitani a gép IP-cimzését.

— Képes a futd folyamatok listazasara, kiilonb6z6 szempontok
szerint.

— Ismeri az 1/O-atiranyitasok szerepét, és tudja hasznalni azokat.
— Tisztaban van az alapvet6 csomagkezelési parancsokkal, képes
csomagok telepitésére és eltavolitasara is.

— Ismeri a jelszavak jelent0ségét, képes megfeleld erdsségii
jelszavak beallitasara.

2.2.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott médszerek ¢és munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni Tankonyv, tanari bemutatok, szemléltetd
eszkozok,

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onalld  feladatmegoldas, | Egyéni
projekt feladat

Tesztfeladat megoldésa Csoportos, Egyéni Felméro lapok, tesztek, gyakorlati feladatok

2.2.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére, A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé | és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.




specialis elvarasok Rendelet 134. § (2), (3)
2.2.5. Targyi feltételek
Helyiségek: szaktanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢s felszerelések:

megfeleld programok telepitve a tanuloi €s az
oktatoi gépeken

Egyéb specialis feltételek:

2.2.6. A tanulasi eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus
értékelés):

Felméro feladatlap, tesztek,

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, 0sszegz0 €s lezard
teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.




3. Programozasi alapok megnevezésu tanuldsi teriilet 144 ora

Programozasi alapok tantargy 144 éra

3.1.1. A tantargy soran fejlesztend6 kompetencidk

Készségek, képességek

Ismeretek

Onallosag és

Elvart viselkedésmodok,

Altalanos és

felelosség mértéke attitiidok szakmahoz kot6do
digitalis kompetencia
Egyszeriti weboldalakat hoz | Ismeri a HTMLS- nyelv | Teljesen dnalléan Legyen fogékony az Legalabb egy online

létre és szerkeszt online,
valamint helyi telepitésti
fejlesztdeszkozokkel és a
HTML5-nyelv alapvetd

elemeinek felhasznalasaval.

alapvet6 elemeit és
attributumait.

Hasznélja a HTMLoldalak
hibakeresési eszkozeit, a
fejlesztést tamogatd
csoportmunkaeszkozoket,
valamint a Git verziokezeld
rendszert.

Ismeri a Git céljat,
miikddési modjat és
legfontosabb funkcioit.

Instrukcio alapjan
részben onalléan

informaciok befogadasara
¢s alkalmazésara.
Erdekl6djon az adott
téma irant

fejlesztoi kornyezet
hasznalata (pl. CodePen,
JSBin, Plunker) HTML-,
CSS- ¢és JavaScript kod
szerkesztésre szolgald
fejlett editor (pl. VS
Code, Atom, Brackets)
¢és bovitményeinek
hasznélata

HTML-oldalak
validaciojara szolgald
eszkoz hasznalata (pl.
HTML Validator for
Chrome, W3C Markup
Validation Service, Nu
HTMLS5 Validator)
Hatékony internetes
keresés €s részvétel a
legfontosabb szakmai
kozosségi platformokon
(pl. GitHub, Stack




Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

HTML-oldalakat formaz
stilusok és stiluslapok
segitségével.

Ismeri a stilusok és
stiluslapok (CSS) céljat,
miikodési
mechanizmusat, valamint
a legfontosabb
stiluselemeket.

Teljesen onalldan

Hatékony internetes
keresés €s részvétel a
legfontosabb szakmai
koz6sségi platformokon
(pl. GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

CSS-allomanyokban hibat
keres ¢€s javit CSS-validalo
eszkoz hasznalataval.

Ismeri a CSS fogalmat,
szerepét €s jellemzot
(style attribatum, CSS-
szabalyok szintaxisa,
szelektor fogalma,
szelektorok fajtai, CSS-
tulajdonsagok és értékek,
CSS-szabalyok
kiértékelési sorrend;je).

Teljesen onalloan

CSS-keretrendszer
hasznalata Hatékony
internetes keresés és
részvétel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

Megfeleld6 HTML -
oldalszerkezetet (layoutot)
alakit ki a HTMLS5
szemantikus elemeinek
megfeleld alkalmazasara,
valamint kiilonb6z6 elemek
pozicionalasara stilusok
alkalmazasaval.

Ismeri HTML5
szemantikus elemeit és
azok céljat.

Teljesen onalldan

CSS -keretrendszer
hasznalata Hatékony
internetes keresés és
részvétel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

Dokumentaci6 vagy webes
informaciogytjtés
segitségével egyszeriibb

Ismeri a reszponziv
webdesign alapelveit és a
CSS-keretrendszerek

Teljesen onalldan

Hatékony internetes
keresés €s részvétel a
legfontosabb szakmai




reszponziv weboldalakat
alakit ki Bootstrap
keretrendszer segitségével.

hasznalatanak elényeit

Onélléan alkalmazast készit
a Python programozasi
nyelv hasznalataval.

Ismeri a Pythonban
hasznalt egyszerii és
Osszetett
adatszerkezeteket
(valtozodkat), illetve
vezérlési szerkezeteket.
Tudja, mi az algoritmus,
ismeri annak szerepét.

Teljesen onalldan

kozosségi platformokon
(pl. GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

Osszetett kifejezéseket
készit a Python
programozasi nyelv
hasznéla- taval.

Ismeri a Pythonban
hasznalt aritmetikai,
relacios és logikai
operatorokat és
kifejezéseket, a
kifejezések
kiértékelésének
szabalyait.

Teljesen onalldan

A Python programozasi
nyelv és legalabb egy
fejlesztoi kornyezet
hasznalata Hatékony
internetes keresés és
részvétel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

Sajat fliggvényt definial

(paraméterezés, visszatérési
érték meghatarozasa) és hiv
meg a Python programozési

Ismeri a fiiggvény
fogalmat, céljat és
jellemzdit.

Teljesen onalldan

A Python programozasi
nyelv és legalabb egy
fejlesztoi kornyezet
hasznalata Hatékony
internetes keresés és
részvétel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

A Python programozasi
nyelv és legalabb egy
fejlesztoi kornyezet
hasznalata Hatékony




nyelv hasznalataval.

Sajat Python programban
modulokat hasznal fel.
Sajat modult definial és
hasznal fel a Python
programozasi nyelv

Ismeri a modulok és
csomagok (package)
szerepét a Python
programban. Ismeri az
alabbi Python modulok

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

internetes keresés és
részvétel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

hasznalataval lehetdségeit: math,

random, platform modul.
Python programban Ismeri a hibakezelés és Instrukcio alapjan
hibakezelést és kivételkezelés modjat részben 6nalléan
kivételkezelést végez Python programban.

Ismeri az asset()

fliggvény felhasznalasi

lehetdségeit.

A Python programozasi
nyelv és legalabb egy
fejlesztoi kornyezet
hasznalata Hatékony
internetes keresés és
részvétel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

Sajat osztalyt definial és

Ismeri az osztaly (class)

Instrukcio alapjan

A Python programozasi
nyelv és legalabb egy
fejlesztoi kornyezet
hasznalata Hatékony
internetes keresés és
részvétel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

A Python programozasi




példanyosit Pythonban.

fogalmat, tulajdonsagait. | részben 6nalldan
Ismeri a példanyositas
céljat.

Szoveges fajlbol adatot
olvas be Pythonban, a
beolvasott adatokat
eltarolja egyszerii vagy
Osszetett adatszerkezetben,
az adatokat kiirja szoveges
fajlba.

Ismeri a szoveges fajlok | Teljesen 6nélldan
kezelésére szolgalo
alapvet6 eszkozoket a
Python programban
(open(), readline(),
readlines(), write()).

nyelv és legalabb egy
fejlesztoi kornyezet
hasznalata Hatékony
internetes keresés és
részvétel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

A Python programozasi
nyelv és legalabb egy
fejlesztoi kornyezet
hasznalata Hatékony
internetes keresés és
részvétel a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokon (pl.
GitHub, Stack
Overflow) tudasszerzés
€s megosztas céljabol

3.1.2. A tanulasteriilet tartalmi elemei

Témakor

Elmélet

Gyakorlat

Osszesen

Bevezetés a programozasba (jatékos programozas)

A témakor els6dleges célja a tanuldi érdeklodés felkeltése, a motivacio erGsitése a

programozas tantargy tanulasara. A tanulok megismerkednek az egyéni tanulas és

onfejlesztés lehetoségeivel is.

A témakor elsé fele bemutatja a kodolas jatékos elsajatitasat célzo eszkdzoket és oktatasi

portalokat.

Ennek keretében az alabbi tevékenységekre keriil sor:
— Legalabb harom eszk6z bemutatasa, és a kivalasztott eszkdzokkel egyszeriibb
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feladatok, problémak megoldasanak szemléltetése

— Legalabb harom kodolas oktatasat célzo portal attekintése, egy-két rovidebb kurzus
kozos elvégzése valamelyik kivalasztott portalon

Javasolt eszk6zok (a kor tetszélegesen bévithetd hasonld célu eszkdzokkel):

— Scratch

— Kodu

— Minecraft

— Lego vagy mas hasonl6 oktatorobot

— Arduino

— MIT Applnventor 2

Javasolt oktatasi portalok (a kor tetszélegesen bovitheté hasonld célia portalokkal):
— Code.org

— freeCodeCamp

— Codacademy

— Khan Academy

— Udacity

A témakor masodik részében valamely kivalasztott eszkozzel néhany egyszeriibb
probléma, feladat kozos, jatékos formaban torténé megoldasara keriil sor.

Webszerkesztési alapok

A témakor célja, hogy a tanuld képessé valjon egyszeriibb weboldalak 1étrehozasara ¢s
szerkesztésére online és helyi telepitési fejlesztéeszkdzokkel.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri az online fejlesztdi kornyezetek (pl. CodePen, JSBin, Plunker) szolgaltatasait,
és legalabb egy ilyen kornyezetben képes a weboldalakat 1étrehozni, modositani és
forméazni.

— Ismeri legalabb egy ingyenes HTML-, CSS- és JavaScript kod szerkesztésre szolgalo
fejlett editor (pl. VS Code, Atom, Brackets) alapvet6 szolgaltatasait és képes azok
hasznalatara (javasolt editor: VS Code).

— Képes a valasztott editorban a hatékony munkat lehet6évé tevo bévitmények (pl.

Emmet, Prettier, HTML CSS Support) kivalasztasara, telepitésére és azok hasznalatara.
— Ismeri a HTML-oldalak alapvet6 elemeit, képes j HTML-oldal 1étrehozasara ezeknek
a szerepeltetésével (IDOCTYPE, html, head, body, meta).

— Ismeri a HTMLS5-oldalakat leir6é nyelv legfontosabb strukturalis elemeit, és képes azok
alkalmazasaval HTML-oldalak kialakitasara (p, title, h1-h6, img, a, link, strong, em,
figure, figcaption, div, span).
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— Ismeri és tudja alkalmazni a HTML5-tagek legfontosabb attribatumait (href, target,
src, alt, lang, charset, style).

— Ismeri a HTML-listak tipusait és képes ilyen listak készitésére (ul, ol, 1i).

— Ismeri a tablazatok szerepét a HTML-lapokon és képes tablazatok kialakitasara (table,
tr, td, th, caption).

Hibakeresés weboldalakon, verziokezeld és csoportmunka-eszkdzok

A témakor célja, hogy a tanuld képessé valjon a HTML-oldalak hibakeresési eszkozei, a
fejlesztést tamogato csoportmunka-eszk6zok, valamint a Git verzidokezel6 rendszer
hasznalatara.

A témakor elsajatitasat koveten a tanulo:

— Ismer legalabb egy, a HTML-oldalak validaciojara szolgalo eszkozt (pl. HTML
Validator for Chrome, W3C Markup Validation Service, Nu HTMLS Validator) és képes
annak hasznalatara.

— Ismeri a bongészOprogramok beépitett fejlesztéeszkozeinek alapvetd szolgaltatasait és
képes azok gyakorlati hasznalatara (javasolt eszk6z: Chrome DevTools).

— Képes a Git verzidkezel6 rendszer helyi telepitésére, ismeri a Git céljat és alapvetd
szolgaltatasait.

— Képes hasznalni a lokalis repository kezelésére szolgalo legfontosabb parancsokat
(init, add, commit, branch, checkout, merge, status).

— Képes a GitHub szolgaltatas hasznalataval tavoli (remote) repositoryk 1étrehozasara és
kezelésére, tudja hasznalni a tavoli repositoryk kezelésével dsszefliggd legfontosabb Git-
parancsokat (clone, pull, push).

— Ismeri a csoportmunkaban végzett fejlesztést tamogatod online eszkdz legfontosabb
szolgaltatasait és képes annak hasznalatara (javasolt eszkoz: Slack).

10

Weboldalak formazasa

A témakor célja, hogy a tanulo képessé valjon HTML-oldalak formazasara stilusok és
stiluslapok segitségével.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri a stilusok és stiluslapok (CSS) szerepét, valamint a CSS3-leirok és - szabalyok
szintaxisat.

— Ismeri és tudja hasznalni a stilusok definialasnak és alkalmazasanak kiilonb6z6
modozatait (inline, internal és extrernal CSS).

— Ismeri a CSS-szabalyok kiértékelési sorrendjét, a stilusokat ennek figyelembevételével
definialja és alkalmazza.

— Ismeri a CSS3-szelektorok tipusait (univerzalis, elem, azonosito, osztaly, pszeudo és
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specialis szelektorok), képes a megfeleld szelektor kivalasztasaval stilus definialasara.
— Ismeri a legfontosabb CSS3-jellemzoket (color, opacity, background*, border*, box-
shadow, box-sizing, margin*, padding*, overflow, display, float, z-index, rel, width*,
height*, top, bottom, left, right, position, line-height, text-align, verticalalign, textjustify,
texttransform, font, font-family, font-size, font-style, textdecoration, list-style*, cursor,
letter-spacing, viewport, white-space), és ezek segitségével képes elvégezni a megfeleld
formazasi miiveleteket (a *-gal jelolt elemek tobb jellemzot tartalmaznak, pl. margin-
left, margin-right).

— Ismeri a legfontosabb CSS-fliggvényeket (url(), rgb(), rgba(), hsl(), hsla(), calc()), és
képes alkalmazni azokat.

— Ismeri a CSS-resets céljat és hasznalatanak modjat.

— Ismeri a HTMLS5-lapszerkezet (layout) kialakitasara szolgald szemantikus elemeket
(header, nav, section, article, aside, footer, main), és képes alkalmazni azokat.

— Ismeri a float tulajdonsag miikodését és képes alkalmazni a célnak megfeleld
értékekkel (left, right, none).

— Ismeri a display-tulajdonsag miitkodését, és képes alkalmazni a célnak megfeleld
értékekkel (inline, block, inline-block, none).

— Ismeri a box modell és a box-sizing tulajdonsag mikddését, és képes alkalmazni a
célnak megfeleld értékekkel (content-box, border-box).

— Ismeri a position tulajdonsag mitkodését, és képes alkalmazni a célnak megfelel
értékekkel (relative, fixed, absolute).

— Ismeri a z-index tulajdonsag miikodését, és képes alkalmazni a célnak megfelelden.
— Ismeri a clearfix technika miikodését, és képes annak alkalmazasara.

Reszponziv weboldalak

A témakor célja, hogy a tanuld megismerje a reszponziv webdizajn alapelveit, és képes
legyen webes informaciogyijtés vagy dokumentacid révén egyszerlibb reszponziv
viselkedésii weboldalak kialakitasara, Bootstrap keretrendszer segitségével.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri a reszponziv webdizajn céljat és alapelveit (mobile first elv, progressive
enhancement).

— Ismeri a médialekérdezések, torési pontok, viewport tulajdonsag szerepét.

— Ismeri az abszolut és relativ hosszmértékegységeket, tudja alkalmazni a relativ
hosszmértékegységeket (em, rem, szazalék, vw, vh).

— Ismeri a CSS-keretrendszerek hasznalatanak elonyeit.

— Webes informaciogytijtés vagy dokumentacio segitségével képes Bootstrap eszkdzok
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felhasznalasaval az alabbi feladatok elvégzésére: tipografiai elemek hasznalata,
konténerek (container) és reszponziv viselkedést biztosito racsok (gridek) Iétrehozasa,
racsok egymasba agyazasa, szovegek elrendezése, listak formazasa, tablazatok
formazasa, képek kezelése, tartalom elkiilonitése (jumbotron), panelek formazasa,
gombok kialakitasa és formazasa.

Ismerkedés a JavaScripttel

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri a JavaScript nyelv szerepét, fontosabb tulajdonsagait.

— Képes JavaScript kod beagyazasara weboldalba.

— Képes ,,Hello World!” tipust alkalmazas készitésére alert() fliggvény segitségével.
— Képes kiils6 fajlban elhelyezett JavaScript kod csatolasara a weboldalhoz.

Bevezetés a Python programozasba

A témakor célja, hogy a tanulok megtanuljak a Python programozas megkezdéséhez
sziikséges alapokat, telepitéssel, fejlesztoi kornyezet megismerésével és egyszerii
programok készitésével.

A témakor elsajatitasat koveten a tanulo:

— Ismeri a szamitogépes program milkkodésének elvét, tudja, mi a kiilonbség a forditott és
interpretalt kodok kozott.

— Ismeri a Python programozasi nyelv jellemzdit.

— Képes Python programok készitésére szolgalo hatékony fejlesztési kornyezet
kialakitasara (Python letoltése és telepitése, a valasztott fejlesztéi kdrnyezetek
kivalasztasa, telepitése, konfiguralasa).

— Képes ,,Hello World!” tipust program készitésére és futtatasara.

— Képes az egyszer(, tipikus programhibak megkeresésére €s javitasara.

A Python programozasi nyelv alapjai

A témakor célja, hogy a tanuldk az ¢letbol (akar iskolai életbdl) vett példak alapjan
egyszerlibb programokat irjanak Python program segitségével, melyekben
talalkozhatnak a kiilonb6z6 tipusu literalokkal, aritmetikai operatorokkal, matematikai
figgvényekkel, illetve megismerhetik a valtozok hasznalatat is.

A témakor elsajatitasa lehetové teszi, hogy a kiilonb6z6 tipust adatok, Gsszetett
adatszerkezetek célszerli valasztasaval képesek legyenek megoldani problémakat,
szlikség esetén sajat fliggvényeket tudjanak késziteni, hasznalni.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:

— Ismeri a print() fliggvény miikodését és képes alkalmazni azt (print fliggvény
paraméterezése, escape €s Uj sor vezérlokarakterek).
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— Ismeri a paraméteratadas fajtait (positional, keyword).

— Ismeri a literal fogalmat, az egész, valos, karakterlanc és logikai tipusu literalokat.
— Tipuskonverzidt végez, alkalmazza a tipuskényszeritést.

— Hasznalja az alapvet6 aritmetikai operatorokat, a roviditett értékadast (+=, /=, %=, =,
k=),

— Alkalmazza a kifejezéseket és a kifejezések kiértékelési szabalyait.

— Ismeri és feladataban alkalmazza a valtozok azonositasat, deklaralasat, értékadasat,
valamint a foglalt szavakat.

— Képes egyszerli matematikai problémak megoldasara valtozok felhasznalasaval.

— Ismeri a megjegyzéseket, azokat célszerlien hasznalja.

— Ismeri és hasznalni tudja az input() fiiggvényt.

— Ismeri és hasznalni tudja a karakterlancokon értelmezett operatorokat, karakterlancok
Osszefiizését és replikaciojat.

— Ismeri a relacids operatorokat.

— Hasznalni tudja az (egy- és tobbagu) elagazasokat egy programban.

— Ismeri és hasznalni tudja az elagazasok egymasba agyazasat, az elif utasitast.

— Ismeri a ciklusokat, adott feladatnal célszertien tud koziiliik valasztani (while és for).
— Ismeri a végtelen ciklus fogalmat.

— Ismeri és hasznalni tudja a range() fliggvényt.

— Képes megfeleléen hasznalni a logika operatorokat (and, or, not).

— Ismeri a bitmiiveleteket.

— Ismeri az Osszetett adatszerkezet fogalmat, hasznossagat.

— Ismeri a lista fogalmat, jellemz0it.

— Ismeri az index fogalmat (a negativ és nem negativ értékek szerepét), listak
indexelését.

— Ismeri a fliggvények és metodusok kozotti kiilonbséget a Python programozasi
nyelvben.

— Ismeri és hasznalni tudja a listametodusokat: append() és insert().

— Képes bejarni a listakat, felcserélni az elemeiket, darabolni azokat és miiveleteket
végezni veliik.

— Képes a lista elemeinek rendezésére, ismeri a buborékrendezés algoritmusat.

— Ismeri és célnak megfeleléen hasznalja az in és not in operatorokat.

— Képes megkeresni a minimum és a maximum értéket egy listaban.

— Felismeri és érti a megszamlalas, kivalogatas, eldontés algoritmusat.

— Képes listakat egymasba agyazni.




— Ismeri a figgvény fogalmat, jellemzait.

— Ismeri a fliggvények mikodését és tud fiiggvényeket definialni, paraméterezni,
meghivni.

— Ismeri és meg tudja hatarozni a visszatérési értéket

— Ismeri a None kulcsszo szerepét.

— Képes sajat fliggvényeket definidlni.

— Ismeri a lathatdsagi szint fogalmat (scope) és tudja alkalmazni azt.

— Ismeri és hasznalni tudja az érték szerinti paraméteratadast a Pythonban.

— Ismeri a rekurzio fogalmat.

— Ismeri a karakter és karakterlanc (sztring) fogalmat.

— Ismeri a karakterek kodolasat, tudja hasznalni az UTF-8 kodolast.

— Képes muveleteket végezni karakterlancokkal, ismeri és hasznalni tudja az ord() és
chr() fliggvényeket.

— Ismeri és hasznalni tudja a karakterlancok indexelését és darabolasat.

— Képes hasznalni az in és not in operatorokat sztringek esetében.

— Ismeri a sztringek modositasanak lehetdségeit.

— Ismeri és hasznalni tudja a min(), max(), index(), list() fiiggvényeket.

— Ismeri a kdvetkez6 sztring-metodusokat: capitalize(), center(), endswith(), find(),
isalnum(), isalpha(), islower(), join(), lower(), Istrip(), replace(), rfind(), rstrip(), split(),
startswith(), strip(), swapcase(), title(), upper().

— Képes karakterlancokat 6sszehasonlitani, rendezni.

— Képes 0sszetettebb feladatok megoldasara karakterlancokkal.

— Ismeri a sor (tuple) fogalmat, képes definialni, hasznalni a fontosabb fiiggvényeket és
metodusokat.

— Ismeri a szotar fogalmat, képes definialni, hasznalni a fontosabb fliggvényeket és
metodusokat.

Modulok, objektumok, fajlkezelés Pythonban
A témakorben a tanulok megismerik a Python programozasi nyelv moduljait és
csomagjait. Néhany alapvetd beépitett modul hasznalata utan sajat modulokat és

csomagokat is készitenek. Megismerik a kivétel fogalmat és a kivételkezelés technikajat,
valamint az objektumorientalt programozas alapjait, aminek hatasara képesek lesznek
objektumokat hasznalni és sajat egyszerli objektumokat késziteni a Python nyelven
megirt programjukban.

A témakor zarasaként megismerkednek a szoveges fajlok kezelésével.

A témakor elsajatitasat kovetden a tanulo:
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— Ismeri a modul fogalmat, képes importalni azt.

— Ismeri és hasznalni tudja a math modult.

— Ismeri a * karakter és az as kulcsszo szerepét, valamint az alnevek hasznalatat.
— Ismeri a dir() fiiggvényt.

— Ismeri és hasznalja a random modult.

— Ismeri a platform modult és hasznalatat.

— Ismeri a Python Module Indexet és tud keresni benne.

— Tud sajat modult késziteni.

— Ismeri a csomag (package) fogalmat és a sajat csomag készitésének modjat.
— Ismeri a kiilonb6z6 hibafajtakat, az egyszer(ibb hibakat képes javitani.

— Ismeri a kivétel fogalmat.

— Képes megoldani egyszerlibb kivételkezelési feladatokat.

— Tudja hasznalni a beépitett kivételeket.

— Tud sajat kivételt késziteni.

— Ismeri az objektumorientalt programozas (OOP) koncepciojat.

— Ismeri a proceduralis és az objektumorientalt megkozelités kiilonbségeit.

— Ismeri az osztaly (class) fogalmat.

— Ismeri az osztalyhierarchia szerepét.

— Ismeri az objektum fogalmat.

— Képes létrehozni egyszerii sajat osztalyt és objektumot.

— Tud szdveges fajlokat kezelni.

— Ismeri a fajlkezelés kozben fellépd hibakat, és tudja javitani azokat.

— Ismeri és célnak megfelelden alkalmazza az open(), readline(), readlines() és write()
fliggvényeket.

3.1.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott mdédszerek és munkaformak

Tanuléi tevékenység Szervezési keret Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni Tankonyv, tanari bemutatok, szemléltetd
eszk6zok, jogszabaly gylijtemény

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onalld  feladatmegoldas, | Egyéni




projekt feladat

Tesztfeladat megoldasa Csoportos, Egyéni

Felméro lapok, tesztek

3.1.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére,
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozd
specialis elvarasok

A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.
Rendelet 134. § (2), (3)

3.1.5. Targyi feltételek

Helyiségek:

szaktanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢s felszerelések:

megfeleld programok telepitve a tanuloi és az
oktatoi gépekre

Egyéb specialis feltételek:

3.1.6. A tanulasi eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus
értékelés):

Felméro feladatlap, tesztek,

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, 0sszegzo €s lezard
teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités




(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.

4. Hatékony tanulas, onfejlesztés és csoportmunka I. megnevezésii tanulasi teriilet 162 ora

4.1. IKT projektmunka I. tantargy 162 6ra

4.1.1. A tantargy soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képességek Ismeretek

Onallésag és felelosség
mértéke

Elvart viselkedésmodok,
attitiidok

Altalanos és
szakmahoz kot6do
digitalis kompetencia

Kommunikacidés formak
és azok hatasainak
alapfokl ismerete
Asszertiv kommunikacid
fogalmanak és
felépitésének alapfoku
ismerete

Gondolatait vilagosan
fogalmazza meg ¢és adja at.

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Képes az informaciok
megfeleld szintetizalasara
Onalldan, az adott feladat,
megoldés szoban ¢és
irasban vilagos ¢és
kozérthetden kifejtésére.
Képes masokkal
Osszehangoltan
egyiittmiikddni, segitség,
tamogatas nélkiil is.
Partneri és egyiittmiik6do
hozzaallas jellemzi
kapcsolatteremtését a
feladatok megoldasa
keretében. Képes legyen
digitalis eszk6zok
hasznalataval felkésziilni,
bemutatni, el6adni
(szoban és iranyban
egyarant) egy adott témat

Altalanos: az adott
tanulasi szakaszban
relevans elvarasoknak
megfelelden képes egy
prezentacio
elkészitésére, az eloadas
technikai kezelésére és
prezentalasara. Szakmai:
képes az adott
projektben
kommunikéciora
hasznalt eszk6zon kozolt
szakmai feladat
megértésére, a feladatot
1gényld irasos mindségi
szakmai
kommunikécidra. Képes
szakmai kérdések ¢és
érvek vilagos, tomor és
egyértelmi




A sajat céljait
0sszehangolja méasokéval.

Interakcios fajtak
alapfokl ismerete
Konfliktusok forradsainak
beazonositasa €s a
megoldasi technikak
alapvet6 ismerete

Instrukcio alapjan
részben onalldéan

Prezentéciot készit és
bemutatja, eldéadja azt.

Eldadas felépitésének
modja Verbalis és
nonverbalis
kommunikécid

Iranyitassal

vagy feladatot. Képes
legyen gazdalkodni az
eroforrasokkal €s
megfelelden szervezni
azokat, adott keretek
betartasa mellett konkrét
eredményességi
mutatokkal.

megfogalmazasara

Altalanos és szakmai:
Projektmunkara hasznalt
digitalis platformon
képes a sajat
részfeladataval
kapcsolatos tertiletek
kezelésére, projektbe
integralasara,
egyiittmiikodve mas
projekt résztvevokkel.
Képes a projektmunkara
hasznalt digitalis
platformon felmertilt
probléma
beazonositasara és
megoldésara.

Altalanos és szakmai:
Képes elektronikus
forraskeresésre €s
forraskezelésre a
prezentaciohoz,
megfelelden tudja
kezelni a prezentaciora
hasznalt programot,
platformot. El6adoi
képességét hatékonyan
tudja 6tvozni a
demonstraciohoz
sziikséges digitalis




Projektmenedzsment:
Hasznélja a
projektciklusokat €s azok
fazisait, lizemelteti a
folyamatokat.

Projektmenedzsment
1épései: Kezdeményezés
Kovetés Végrehajtas
Ellenorzés,
dokumentécid Zarés

Iranyitassal

A projektmunka soran
kivalasztja és hasznalja a
cé¢lnak megfeleld irodai
szoftvereket

Irodai szoftverek
alkalmazasanak ismerete
(pl. szovegszerkeszto,
tablazatkezelo,
prezentaciokészito)

Instrukcio alapjan
részben onalléan

A projektmunka soran
kivalasztja és hasznalja a

Szakmai eszk0zok,
eszkozpark

Iranyitassal

platform kezelésével.

Altalanos és szakmai:
Képes célorientaltan
hasznalni a projekt
szervezesét,
koordinalasat segitd
szoftveres eszkodzoket,
beleértve a hatékony
idokezelést €s
feladatkezelést segitd
digitalis eszkozoket.

Irodai szoftverek
hasznalata Szakmai:
projekthez sziikséges
eszkozok hasznalata

Szakmai: projekthez
sziikséges eszkozok

c¢lnak megfeleld szakmai | megvalasztdsanak és hasznalata
eszkozoket (pl. hasznalatanak szabalyai
programozasi nyelv,
halézati eszk6zok,
elektronikai eszk0zok,
tavkozlési eszkozok stb.)
4.1.2. A tanulasteriilet tartalmi elemei
Témakor Elmélet Gyakorlat Osszesen
Onismereti és kommunikacios készségek fejlesztése 1. 13 18

A témakor els6dleges célja, hogy a tanulok megfelelé onismerettel rendelkezzenek, fel

tudjak mérni sajat képességeiket, és azokhoz mérten tudatosan hasznaljak a




kommunikacié alapeszkoztarat a gyakorlatban, ezzel is elésegitve digitalis
kompetenciaik fejlodését. Megismerjék és begyakoroljak a hatékony és asszertiv
kommunikacié fajtait, és készségszinten is elsajatitsak azokat. A kommunikacios
készségek fejlesztése révén készségszintli kommunikaciora lesznek képesek a szakmai
vizsgan, vagyis vizsgafeladatuk eléadasa soran anélkiil tudnak megfelel
kommunikacios stilust és eszkdzoket alkalmazni, hogy az figyelmet és energiat vonna el
a szakmai tartalomtol.
Onismeret: (1-2. szakasz)
1. szakasz

Onbemutatas alapjai és gyakorlata

Onérvényesités és onkifejezés ismérvei, modozatai

Kommunikacio alapjai, szerepe, fogalmak megismerése

Kommunikacios csatornak ismerete, szandék-hatas megkiilonboztetése, ezek

begyakorlasa konkrét feladatokon keresztiil

2. szakasz

Onmeghatarozas gyakorlasa helyzetfiiggden

Onszabalyozas: érzelmi és indulati kontroll azonositasa, azok tudatos hasznélata
Kommunikacio: (1-2. szakasz folyamatosan)

Kommunikécioés hibak azonositasa és felismerése

Egyiranyu és kétirany kommunikacié ismérvei

Kommunikéacié viszonylagossaganak értelmezése

Kommunikéacios értékek azonositasa

Csapatmunka és egyiittmitkodés 1.

A témakor elsddleges célja, hogy a didkok képesek legyenek csapatban dolgozni,
megismerjék a hatékony egyiittmiikddés teriileteit, modszereit és ezen ismereteken
keresztiil a tobbi témakdrben is hatékonyan tudjanak feladatot megoldani. Tisztaban
legyenek a csapatban betdltott szerepiikkel és annak megfeleléen dolgozzanak.

A témakorben fejlesztett készségek felkészitik a tanuldkat a valés munkakdrnyezetre, igy
a munkaerdpiacra belépve nem jelent majd kihivast szamukra egy adott csapatba valod
beilleszkedés, illetve mar zajlo projektbe vald bekapcsoldodas. Az alabbi témakorok,
tematikak mind a négy szakaszban folyamatosan visszatérnek. Mig az els6 szakaszban
tobb az elméleti ismeret, addig a kovetkez6 szakaszokban a tanulok sajat egyéni
kompetenciajukat fejlesztve, kiilonféle feladatokon keresztiil tudjak megérteni,
megismerni, majd egyre dnalldban, készségszinten elsajatitani az alabbiakat.
Csapatmunka: (1-2. szakaszban folyamatosan)
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Valamennyi t¢éma minden évben eldkeriil, egyre gyakorlatiasabb jelleggel. A diakok
kezdetben tobb oktatoi instrukciot kapnak, késébb 6nallobban dolgoznak.

A témakdrben az alabbi ismeretek és gyakorlati készségek elsajatitasara keriil sor:
— Csapaton beliili lehetséges szerepek felismerése és feldolgozasa

— Csapatkompetencidk és felmérésiik

— Sajat csapat er0sségeinek és gyengeségeinek Osszesitése

— Meglévo csapaton beliili szerepek azonositasa
— Sajat motivacios profil feltérképezése
— Motivacids tényezdk értelmezése és egyeztetése
— Bels6 motivacios elmélet és alkalmazasa

Egylttmikodés (1-2. szakaszban folyamatosan)

A témakorben az alabbi ismeretek és gyakorlati készségek elsajatitasara keriil sor:
— Egyiittmikodés feltételei a feladatmegoldas soran
— Egyiittmiikddés és a versengés kiilonbségének feldolgozasa
— Eltér6 nézépontok hatasa
— Csapaton beliili informacidaramlas nehézségei
— Utasitasok utdélete, felelosségvallalas, felelésségatharitas
— Konfliktuskezelési forrasok, modok
— Egyéni konfliktuskezelési preferencidk azonositasa, eldnyok-hatranyok feldolgozasa
— Valtozasokhoz val6 hozzaallas, valtozasi gorbe ismerete, gyakorlatban valo
felismerése

1-2. szakasz:

Problémamegoldas 1épései:

— Problémamegoldas 1épéseinek feldolgozasa
— Egyéni problémamegoldasi technikak azonositasa
Problémamegoldas tipusai:

— Reaktiv problémamegoldas jellemzbinek feldolgozasa
— Proaktiv problémamegoldas jellemzdinek feldolgozasa

Prezentacios készségek fejlesztése 1.
A témakor célja, hogy a tanulok megértsék és begyakoroljak az oktatasi tananyaghoz
kapcsolodo eldadasmddok alapvetd szabalyait, megtanuljanak gazdalkodni az id6vel és

képesek legyenek beosztani a felkésziilés és a prezentalas aranyat. Konnyedén fel tudjak
épiteni és meg tudjak szerkeszteni egy eléadas vazlatat, majd képesek legyenek azt
¢él6szdban bemutatni és felhasznalni a projektmunka soran is. Mivel egy projekttel
kapcsolatos prezentacio elkészitése a tanuldi csoportnak 6nmagaban egy 6nallo feladatot
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jelent, az eldkészitési feladatok hatékony megoldasahoz a tanuldknak meg kell ismerniiik

a megfelel6 id6gazdalkodasi és egyéb tervezési metodusokat. A prezentacios készségek
elsajatitasaval a tanuloknak nem okoz majd gondot a szakmai vizsgafeladat formai
Osszeallitasa és eléadasa, és valds projektkornyezetben is képesek lesznek az
elvarasoknak megfeleloen bemutatni feladataikat.
1. szakaszban:

Személyes hatékonysag:

— Dimenzi6i

— Tényezok, amelyek meghatarozzak a személyes hatékonysagot

— Sajat személyes teljesitmény értékelése

2. szakasz:

Hatékony feladattervezés és -szervezés:

— Tervezés hatasa a munkavégzésre

— Tervezés és megvaldsitas helyes aranya

— Feladatok elvégzésének megszervezése

— parhuzamossagok, egymasra épitkezés, sziik keresztmetszet
Felkésziilés a prezentacios anyagok eldkészitésére:
Feladatok priorizalasa:
— Priorizalasi szempontok a feladatok megvaldsitasa soran
— Siirgds-fontos matrix
Id6gazdalkodas:
— Idérabld tevékenységek 0sszegyljtése
— Megoldasi lehet6ségek azonositasa
Varatlan helyzetek kezelése:
— Nem tervezett események tipusai
— Nem tervezett, varatlan események kezelése
- ,,Ujratervezés” Prezentacio megtervezése
— Prezentaciora valo felkésziilés
— A ,,j6 elbadas” szabalyai
— [rasos prezentacio alapvetd szabalyai, tartalmi elemei, kinézete
— Moderéacios technikak megismerése
— Prezentacid
Verbalis gyakorlatok a jo eléadoi készség elsajatitasahoz.

Projektszervezés és -menedzsment [.
A projektmenedzsment elméletének ismeretével és gyakorlati elsajatitasaval a tanulok
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képessé valnak csapatban elokésziteni, feldolgozni és prezentalni egy-egy konkrét
projektmunkat. Az alabbiakban felsorolt t¢émak ismerete lehetové teszi a tanulok
szamara, hogy akar a dualis képzésbe, akar tanulmanyaikat kovetéen a munkaerdpiacra
belépve hatékonyan kozremiikddjenek valods projektekben is.
Projektmenedzsment alapjai 1-2. szakaszban folyamatosan

Projekt fogalma:

—Projekt fogalmanak tisztazasa

— Projekt és feladat elkiilonitése

Projektéletciklus elemei:

— Projektek altalanos életciklusanak bemutatasa

— Az életciklus-elemek jellemzdinek feldolgozasa

Projektek kezdeményezése és definialasa:

— A projektdtlettol a projektek elfogadasaig

— Projektek terjedelmének dimenzioi

Projekttervezés és erOforras-tervezés:

— Feladattervek meghatarozasa

— Projektfeladatok iitemezése

— egymasra épiilés, parhuzamossagok, sziik keresztmetszetek kezelése

— Er6forrasok tipusai és tervezésik

Projektszervezet felallitasa:

— Projektszervezet felépitése

— A projektszervezet tagjainak feladatai és feleldssége

— Projektcsapat tagjainak kivalasztasa

Csapatban végzett projektmunka I. 20 78
A témakorben a tanulok kis csoportokban végzett, szakmai tantargyakhoz kapcsolddo
projektek megvalositasa kozben gyakoroljak és mélyitik el szakmai készségeiket és a
soft skilleket. A csapatban végzett projektmunka kovetkezetes dokumentalasa
lehet6séget teremt a didkok szamara a karrierjiik szempontjabdl is fontos szakmai
portfolio épitésére.

4.1.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvaldsitasa soran alkalmazott modszerek és munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni Tankonyv, tanari bemutatok, szemléltetd




eszk0zok, jogszabaly gylijtemény

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onallé  feladatmegoldas,
projekt feladat

Egyéni

Tesztfeladat megoldasa Csoportos, Egyéni

projektmunka

4.1.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére,
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok

A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.
Rendelet 134. § (2), (3)

4.1.5. Targyi feltételek

Helyiségek:

szaktanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢s felszerelések:

Egyéb specialis feltételek:

4.1.6. A tanulasi eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus
értékelés):

részdolgozatok, végén projektmunka

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.




Mindsitd, 6sszegzo és lezard
teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

a projektmunka 300%-os jegyet ér

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.

5. Hatékony tanulas, onfejlesztés és csoportmunka I1. megnevezésu tanulasi teriilet 198 ora

5.1.

IKT projektmunka II. tantargy 198 éra

5.1.1. A tantargy soran fejlesztend6 kompetencidk

Készségek, képességek

Ismeretek

Onallésag és felelosség
mértéke

Elvart viselkedésmodok,
attitiidok

Altalanos és szakmahoz
kotodo digitalis
kompetencia

Gondolatait vilagosan
fogalmazza meg és adja
at.

Kommunikacidés formak
és azok hatasainak
ismerete Asszertiv
kommunikacio
fogalmanak és
felépitésének ismerete

Teljesen onalloan

Képes az informaciok
megfeleld szintetizalasara
Onalldan, az adott feladat,
megoldés szoban ¢és
irasban vilagos ¢és
kozérthetden kifejtésére.
Képes masokkal
Osszehangoltan
egyiittmiikddni, segitség,
tamogatas nélkiil is.
Partneri és egyiittmiik6do
hozzaallas jellemzi
kapcsolatteremtését a
feladatok megoldasa
keretében. Képes legyen
digitalis eszkdzok
hasznalataval felkésziilni,

Altalanos: az adott
tanulasi szakaszban
relevans elvarasoknak
megfelelden képes egy
prezentacio elkészitésére,
az eldadas technikai
kezelésére és
prezentalasara. Szakmai:
képes az adott projektben
kommunikéciora
hasznalt eszk6zon kozolt
szakmai feladat
megértésére, a feladatot
1gényld irasos mindségi
szakmai
kommunikécidra. Képes
szakmai kérdések ¢és




A sajat céljait
0szszehangolja
masokéval.

Interakcios fajtak
ismerete

Konfliktusok forrasainak
beazonositasa és a
megoldasi technikak
alapvetd ismerete

Teljesen onalldan

Prezentéciot készit és
bemutatja, eldéadja azt.

Eldadas felépitésének
modja Verbalis és
nonverbalis
kommunikécid

Instrukcio alapjan
részben onalléan

bemutatni, eléadni (széban
¢s iranyban egyarant) egy
adott témat vagy feladatot.
Képes legyen gazdalkodni
az er6forrasokkal és
megfelelden szervezni
azokat, adott keretek
betartasa mellett konkrét
eredményességi
mutatokkal.

érvek vilagos, tomor és
egyértelmii
megfogalmazasara

Altalanos és szakmai:
Projektmunkara hasznalt
digitalis platformon
képes a sajat
részfeladataval
kapcsolatos tertiletek
kezelésére, projektbe
integralasara,
egyiittmiikddve mas
projekt résztvevokkel.
Képes a projektmunkara
hasznalt digitalis
platformon felmertilt
probléma
beazonositasara és
megoldésara.

Altalanos és szakmai:
Képes elektronikus
forraskeresésre és
forraskezelésre a
prezentaciohoz,
megfelelden tudja
kezelni a prezentaciora
hasznalt programot,
platformot. El6adoi
képességét hatékonyan
tudja 6tvozni a
demonstraciohoz




sziikséges digitalis
platform kezelésével.

Projektmenedzsment:
Hasznélja a
projektciklusokat €s
azok fazisait, lizemelteti
a folyamatokat.

Projektmenedzsment
1épései: Kezdeményezés
Kovetés Végrehajtas
Ellenorzés, dokumentacid
Zaras

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Altalanos és szakmai:
Képes célorientaltan
hasznalni a projekt
szervezeset,
koordinalasat segitd
szoftveres eszkozoket,
beleértve a hatékony
idokezelést €s
feladatkezelést segitd
digitalis eszkozoket.

A projektmunka soran
kivalasztja és hasznalja a
cé¢lnak megfeleld irodai
szoftvereket

Irodai szoftverek
alkalmazasanak ismerete
(pl. szovegszerkeszto,
tablazatkezeld,
prezentaciokészito)

Teljesen 6nalldan.

Irodai szoftverek
hasznalata Szakmai:
projekthez sziikséges
eszkdzok hasznalata

A projektmunka soran
kivalasztja és hasznalja a
célnak megfeleld
szakmai eszkozoket (pl.
programozasi nyelv,
halézati eszk6zok,
elektronikai eszk0zok,
tavkozlési eszkozok stb.)

Szakmai eszkozok,
eszkozpark
megvalasztasanak ¢€s
hasznalatanak szabalyai

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Szakmai: projekthez
sziikséges eszkozok
hasznélata




5.1.2. A tanulasterulet tartalmi elemei

Témakor Elmélet Gyakorlat Osszesen

Onismereti és kommunikacios készségek fejlesztése II. 14 18
A témakor els6dleges célja, hogy a tanulok megfelelé onismerettel rendelkezzenek, fel
tudjak mérni sajat képességeiket, és azokhoz mérten tudatosan hasznaljak a
kommunikacié alapeszkoztarat a gyakorlatban, ezzel is elésegitve digitalis kompetenciaik
fejlodését. Megismerjék és begyakoroljak a hatékony és asszertiv kommunikacio fajtait, és
készségszinten is elsajatitsak azokat. A kommunikacios készségek fejlesztése révén
készségszintli kommunikaciora lesznek képesek a szakmai vizsgan, vagyis
vizsgafeladatuk eléadasa soran anélkiil tudnak megfelelé kommunikacids stilust és
eszkozoket alkalmazni, hogy az figyelmet és energiat vonna el a szakmai tartalomtol.
Kommunikacio: (3-4. szakasz folyamatosan)
3-4. szakasz
Kommunikacioés hibak azonositasa és felismerése
Egyiranyu és kétiranyt kommunikacioé ismérvei
Kommunikacio viszonylagossaganak értelmezése
Kommunikéacios értékek azonositasa

4.szakasz
Kérdezéstechnika modszereinek elsajatitasa és 6nallo hasznalata SCARF-modell elméleti
hattere SCARF-modell alkalmazasa a gyakorlatban
Kérdezéstechnikai alapok
A nonverbalis kommunikacid eszkoztara és hasznalata a gyakorlatban
Csapatmunka és egyiittmitkodés I1. 14 18

A témakor els6dleges célja, hogy a diakok képesek legyenek csapatban dolgozni,
megismerjék a hatékony egyiittmiikodés teriileteit, modszereit és ezen ismereteken
keresztiil a tobbi témakdrben is hatékonyan tudjanak feladatot megoldani. Tisztaban
legyenek a csapatban betdltott szerepiikkel és annak megfelelden dolgozzanak. A
témakorben fejlesztett készségek felkészitik a tanuldkat a valds munkakdrnyezetre, igy a
munkaerdpiacra belépve nem jelent majd kihivast szamukra egy adott csapatba valo
beilleszkedés, illetve mar zajlo projektbe vald bekapcsolodas. Az alabbi témakorok,
tematikak mind a négy szakaszban folyamatosan visszatérnek. Mig az els6 szakaszban
tobb az elméleti ismeret, addig a kovetkez6 szakaszokban a tanuldk sajat egyéni
kompetenciajukat fejlesztve, kiilonféle feladatokon keresztiil tudjak megérteni,
megismerni, majd egyre dnalldban, készségszinten elsajatitani az alabbiakat.
Csapatmunka: (3-4. szakaszban folyamatosan)




Valamennyi t¢éma minden évben elékertiil, egyre gyakorlatiasabb jelleggel. A diakok
kezdetben tobb oktatoi instrukciot kapnak, késébb 6nallobban dolgoznak.

A témakorben az alabbi ismeretek és gyakorlati készségek elsajatitasara keriil sor:

— Csapaton beliili lehetséges szerepek felismerése és feldolgozasa

— Csapatkompetencidk és felmérésiik

— Sajat csapat er0sségeinek és gyengeségeinek Osszesitése

— Meglévo csapaton beliili szerepek azonositasa

— Sajat motivacios profil feltérképezése

— Motivacids tényezdk értelmezése és egyeztetése

— Bels6 motivacios elmélet és alkalmazasa

Egylttmikodés (3-4. szakaszban folyamatosan)

A témakorben az alabbi ismeretek és gyakorlati készségek elsajatitasara keriil sor:

— Egyiittmikodés feltételei a feladatmegoldas soran

— Egyiittmiikddés és a versengés kiilonbségének feldolgozasa

— Eltér6 nézépontok hatasa

— Csapaton beliili informacidaramlas nehézségei

— Utasitasok utdélete, felelosségvallalas, felelésségatharitas

— Konfliktuskezelési forrasok, modok

— Egyéni konfliktuskezelési preferencidk azonositasa, eldnyok-hatranyok feldolgozasa
— Valtozasokhoz vald hozzaallas, valtozasi gorbe ismerete, gyakorlatban valo felismerése
3-4. szakasz:

Problémaelemzési technikak:

— Problémak lehetséges okainak feltarasa

— A felmertiil6 problémak gyokérokainak azonositasa

Otletgeneralasi technikék:

Megoldasok azonositasanak technikai

— csoportos szellemi alkototechnikak megismerése és hasznalatuk megtapasztalasa

Prezentacios készségek fejlesztése II.

A témakor célja, hogy a tanulok megértsék és begyakoroljak az oktatasi tananyaghoz
kapcsolodo eldadasmddok alapvetd szabalyait, megtanuljanak gazdalkodni az id6vel és
képesek legyenek beosztani a felkésziilés és a prezentalas aranyat. Kénnyedén fel tudjak
épiteni és meg tudjak szerkeszteni egy eléadas vazlatat, majd képesek legyenek azt
¢él6szdban bemutatni és felhasznalni a projektmunka soran is. Mivel egy projekttel
kapcsolatos prezentacio elkészitése a tanuldi csoportnak 6nmagaban egy 6nalld feladatot
jelent, az eldkészitési feladatok hatékony megoldasahoz a tanuldknak meg kell ismerniiik

14

18




a megfelel6 idégazdalkodasi és egyéb tervezési metodusokat. A prezentacios készségek
elsajatitasaval a tanuloknak nem okoz majd gondot a szakmai vizsgafeladat formai
Osszeallitasa és eléadasa, és valds projektkdrnyezetben is képesek lesznek az elvarasoknak
megfeleléen bemutatni feladataikat.

3-4. szakasz:

Hatékony feladattervezés és -szervezés:

— Tervezés hatasa a munkavégzésre

— Tervezés és megvaldsitas helyes aranya

— Feladatok elvégzésének megszervezése — parhuzamossagok, egymasra épitkezés, sziik
keresztmetszet

Felkésziilés a prezentacios anyagok elokészitésére:

Feladatok priorizalasa:

— Priorizalasi szempontok a feladatok megvaldsitasa soran

— Siirgds-fontos matrix

Id6gazdalkodas:

— Idérablo tevékenységek 0sszegyljtése

— Megoldasi lehet6ségek azonositasa

Varatlan helyzetek kezelése:

— Nem tervezett események tipusai

— Nem tervezett, varatlan események kezelése

- ,,Ujratervezés”

Prezentacio megtervezése

— Prezentaciora valo felkésziilés

— A ,,j6 elbadas” szabalyai

— [rasos prezentacio alapvetd szabalyai, tartalmi elemei, kinézete

— Moderéacios technikak megismerése

— Prezentacid

Verbalis gyakorlatok a jo eléadoi készség elsajatitasahoz.

Projektszervezés és -menedzsment I1.

A projektmenedzsment elméletének ismeretével és gyakorlati elsajatitasaval a tanulok
képessé valnak csapatban elokésziteni, feldolgozni és prezentalni egy-egy konkrét
projektmunkat. Az alabbiakban felsorolt témak ismerete lehetévé teszi a tanulok szamara,
hogy akar a dualis képzésbe, akar tanulmanyaikat kovetéen a munkaerépiacra belépve
hatékonyan kozremiikddjenek valos projektekben is.

Projektmenedzsment alapjai 3-4. szakaszban folyamatosan
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Projekt fogalma:

— Projekt fogalmanak tisztazasa

— Projekt és feladat elkiilonitése

Projektéletciklus elemei:

— Projektek altalanos életciklusanak bemutatasa

— Az életciklus-elemek jellemzdinek feldolgozasa
Projektek kezdeményezése és definialasa:

— A projektotlettol a projektek elfogadasaig

— Projektek terjedelmének dimenzioi

Projekttervezés és erOforras-tervezés:

— Feladattervek meghatarozasa

— Projektfeladatok iitemezése — egymasra épiilés, parhuzamossagok, sziik
keresztmetszetek kezelése

— Er6forrasok tipusai és tervezésik

Projektszervezet felallitasa:

— Projektszervezet felépitése

— A projektszervezet tagjainak feladatai és feleldssége
— Projektcsapat tagjainak kivalasztasa 3-4. szakaszban
Projektmenedzsment halado szinten:

— Projektek megvalositasa, megvalositas-mentoring

— Projektmegvalositas feladatai

— Monitoring és beszamolas a projektmegvalositas soran
— Erdekesoportok kezelése (stakeholder management)
— Projektekhez kapcsolddo érdekcesoportok
—,,Stakeholder-térkép” készitése

Projektcsapatok vezetése:

— Hierarchian kiviili iranyitas jellemz6i

— Projektcsapat iranyitasa

— Kommunikacié a projektcsapaton beliil

— Projektcsapat motivalasa

Csapatban végzett projektmunka II.

A témakorben a tanulok kis csoportokban végzett, szakmai tantargyakhoz kapcsolodo
projektek megvalositasa kozben gyakoroljak és mélyitik el szakmai készségeiket és a soft
skilleket. A csapatban végzett projektmunka kovetkezetes dokumentalasa lehetoséget
teremt a diakok szamara a karrierjiik szempontjabdl is fontos szakmai portfolid épitésére.
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5.1.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott mdédszerek és munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni Tankonyv, tanari bemutatdk, szemléltetd
eszk6zok, jogszabaly gylijtemény

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onalld  feladatmegoldas, | Egyéni
projekt feladat

Tesztfeladat megoldasa Csoportos, Egyéni Felméro lapok, tesztek, projekt munka

5.1.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére, A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé | és a szakképzésrol szolo torvény
specialis elvarasok végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.

Rendelet 134. § (2), 3)

5.1.5. Targyi feltételek

Helyiségek: szaktanterem,

Eszk6z0k €s berendezések: Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢s felszerelések:

Egyéb specialis feltételek:

5.1.6. A tanulési eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi Felméro feladatlap, tesztek, projekt munka
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus




értékelés):

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, 6sszegzo és lezard
teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.

6. Halozatok megnevezésu tanuldsi teriilet 709 ora

6.1. Halézatok 1. tantargy 306 ora

6.1.1. A tantargy soran fejlesztend6 kompetencidk

Készségek, képességek

Ismeretek

Onallosag és felelosség

Elvart viselkedésmodok,

Altalanos és szakmahoz

mértéke attitiidok kotodo digitalis
kompetencia
Halozati eszkdzokkel savon | A savon kiviili és a savon | Teljesen 6nalléan Legyen fogékony az Halozati szimulacios

kiviili és savon beliili
kapcsolatot 1étesit és
kapcsolok, illetve
forgalomiranyitok

srer

végzi.

beliili kapcsolddas
lehet6ségei CLI-parancsok
szintaxisa

A kapcsold MACtablajat
megjeleniti, kiiiriti, a MAC-
tabla bejegyzéseit nyomon
koveti, az litkozési és a
szoOrasi tartomanyt
Osszehasonlitja és

MAC-cim MAC-tabla
MAC-tabla felépitése
Elarasztasos tovabbitas
Toéredékmentes tovabbitas
Gyorstovabbitas Tarol-és-
tovabbit modszer Utkozési

Teljesen 6nalldan

informaciok befogadasara és
alkalmazasara. Erdekldjon
az adott téma irant.
Egyilittmiikdonek és
kommunikativnak kell lennie
a csoportosan végezhetd
tevékenységek kozben.

szoftver és valds halozati
eszk6zok hasznéalata
Hatékony internetes
keresés




megkiilonbozteti.

tartomany Szorési
tartomany

Tobb kapcesolot tartalmazo
halézatban VLAN-okat
alakit ki. A kialakitott
VLAN-ok kozott a
forgalmat forgalomiranyitd
és tobbrétegii kapcsold
hasznalataval egyarant
iranyitja

VLAN VLAN-ok tipusai
Hozzaférési és tronk port
802.1q protokoll VTP A
VLAN-ok kozti
forgalomirdnyitas
lehetoségei

Teljesen 6nalléan

Masodik rétegbeli
redundanciat tartalmazo
halozatot alakit ki, a
felmeriil6 hibakat elharitja.
EtherChannel kapcsolatot
alakit ki, a felmertl6 hibakat
elharitja.

Redundancia Szorasi vihar
MAC-tablainstabilitas
To6bbszoros
kerettovabbitas Feszitéfa
protokoll BPDU Bridge ID
Gyokérponti hid
Portszerepek (gyokérponti,
kijelolt, nem kijelolt)
Portdsszevonas
EtherChannel

Teljesen 6nalléan

DHCPv4-protokollt

IPv6-0s cim Nibble Prefix

Teljesen 6nalldan

konfigural Prefix hossz EUI-64 IPv6
forgalomiranyiton, egyedi cimek NDP
DHCPv4-protokollt hasznal. | ICMPv6 SLAAC
Allapotmentes DHCPv6
Allapottarto DHCPv6
DHCPv6 iizenetei
Harmadik rétegbeli Harmadik rétegbeli Teljesen 6nalldan
redundanciat tervez és redundancia FHRP

valésit meg FHRP-protokoll
konfiguralasaval.

Virtualis router Virtualis
IP-cim Virtualis MAC-cim




Felismeri LANkornyezetben
a leggyakoribb biztonsagi
problémakat és tamadasi
tipusokat. Ismeri a
védekezési és megelGzési
modokat.

Halozatbiztonsag
Biztonsagi problémak és
tamadasi tipusok (MAC-
cimelarasztas,
ARPtamadas,
DHCPkiéheztetés és -
hamisitas,
Telnettamadasok, Brute
force jelszotamadas)
Portbiztonsag DHCP
snooping ARP inspection
(DAI) SSH

Teljesen 6nalldan

Vezeték nélkiili halozatot
alakit ki kis- és nagyvallalati
kornyezetben. Ismeri a
leggyakoribb biztonsagi
problémakat és tamadasi
modszereket, valamint azok
védekezési és megelGzési
modszereit.

WLAN 802.11
szabvanyok Vezeték
nélkiili 6sszetevok
Radidfrekvencia
Frekvenciasav CSMA/CA
Menedzsmentkeretek
Vezérl6 keretek Vezeték
nélkiili tamadasi médok
WLC Lightweight AP
CAPWAP

Teljesen 6nalléan

Ertelmezi az irdnyitotabla
bejegyzéseit [IPv4- és IPvo-
kornyezetben. A statikus
forgalomirdnyitas
lehetéségeinek,
miikddésének
figyelembevételével, kisebb
halozatban statikus
forgalomiranyitast
konfigural.

Iranyitotabla Legjobb
utvonal Alapértelmezett
utvonal Lebegd statikus
titvonal Osszevont titvonal

Teljesen 6nalldan




6.1.2. A tanulasterulet tartalmi elemei

Témakor

Elmélet

Gyakorlat

Osszesen

Halézati eszk6zok alapszintii konfiguracidja
A témakor célja, hogy a tanulok képesek legyenek halozati eszk6zokkel savon kiviili
és savon beliili kapcsolatot 1étesiteni, és kapcsolok, illetve forgalomiranyitok alapszintii

s

A témakor elvégzését kovetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Képes konzolkapcsolatot kialakitani szamitogép és halozati eszk6z (kapcesold,
forgalomiranyito) kozott. Ismer legaldbb egy termindlemulacios szoftvert, és képes
annak hasznalataval a halozati eszkdz konfiguracios feliiletéhez hozzaférni.

crer

crcr

(eszkoznév beallitasa, privilegizalt mod és vonali jelszavak beallitasa, bejelentkezési és
nap lizenetének beallitasa, parancselézmények szamanak korlatozasa).

— Képes kapcsoldn feliigyeleti IP-cim és alapértelmezett atjaro beallitasara.

— Képes kapcsoldn telnet és SSH-kapcesolat konfiguralasara. Tisztaban van a telnet és
az SSH-protokollok kozotti kiilonbséggel. Adatforgalom elfogasara alkalmas szoftver
hasznalataval képes telnet forgalom elfogasara és az elfogott csomagok elemzésére.

és képes ezen parancsok hasznalatara.

— Képes forgalomiranyito interfészeinek konfiguralasara (IP-cim és alhaldzati maszk
beallitasa, leirds megadasa, interfész engedélyezése és tiltasa).

— Képes forgalomiranyito tabla megjelenitésére, és tudja értelmezni a kozvetleniil
csatlakozo haldzatokat jel6l6 sorokat.

— Képes végberendezéseket csatlakoztatni a halozati eszkdzokhoz, és képes azok IP-
— Képes ellendrizni a kozvetleniil csatlakozd halozatok elérhetoségét.

— Képes hibaelharitast végezni nem megfelelden mitkkodo, kozvetleniil csatlakozo
halozatok kozott. Eszreveszi a halozatelérési hibat okozo téves konfiguraciot, és képes
annak korrigalasara.

11
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Kapcsolasi alapok

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a kapcsolo mikodését, a kapcsolasi
modokat.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
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készségekkel fog rendelkezni:

— Tisztaban van a masodik rétegbeli kerettovabbitas folyamataval. Tudja, hogy a
kapcsolo esetében mire szolgal a MAC-tabla. Ismeri a MAC-tabla felépitésének
folyamatat, és hasznalatanak modjat. Képes a kapcsold MAC-tablajat megjeleniteni,
kiiriteni.

— Adatforgalom elfogasara alkalmas szoftver vagy szimulacios szoftver hasznalataval
képes a kapcsolo MAC-tablajanak felépitését nyomon kovetni.

— Ismeri a kapcsolasi modokat (toredékmentes tovabbitas, gyorstovabbitas, tarol-és
tovabbit mddszer), és képes azok Gsszehasonlitasara.

— Tisztaban van az iitkdzési tartomany és a szorasi tartomany fogalmaval. Képes az
itk6zési és a szdrasi tartomany Osszehasonlitasara és megkiilonboztetésére. Adott
topologian képes az litk6zési és a szorasi tartomanyok megallapitasara

VLAN-ok hasznalata, VLAN-ok kozti forgalomiranyitas

A témakor célja, hogy a tanuldk ismerjék meg a VLAN-ok szerepét, legyenek képesek
VLAN-ok kialakitasara, és legyenek tisztaban a tronk kapcsolatok szerepével. A
tanulok ismerkedjenek meg a VLAN-ok kozti forgalomiranyitas lehetoségeivel, és
legyenek képesek VLAN-ok kozti forgalomiranyitast megvalositani.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni.

— Tisztaban van a VLAN-ok szerepével, jelentdségével. Erti a VLAN-ok hasznalatanak
céljat.

— Ismeri a VLAN-ok fontosabb tipusait: adat, hang, feliigyeleti és nativ VLAN, és
tisztaban van a VLAN-ok megvaldsitasanak modjaival.

— Tisztaban van a VLAN ID fogalmaval, szerepével. Ismeri a normal és kiterjesztett
VLAN létrehozasara hasznalhatd VLAN ID-tartomanyt. Erti a normal és a kiterjesztett
VLAN kozétti kiilonbségeket.

— Képes VLAN-ok 1étrehozasara, torlésére, modositasara.

— Tisztaban van a kapcsolo portjainak lehetséges mitkkodési modjaival (hozzaférési,
tronk), érti a két mikodési mod kozotti kiilonbséget. Adott topologian 6nalldoan meg
tudja hatarozni, hogy a szerepld kapcsoloportoknak melyik modban kellene
miikodniik.

— Képes a kapcsolo portjait hozzaférési modara konfiguralni és VLAN-hoz rendelni.

— Képes a kapcsolo portjait tronk moduara konfiguralni, azon a nativ és az atengedett
VLAN:-okat beallitani.

— Ismeri a 802.1q protokollt, és adatforgalom elfogasara alkalmas szoftverrel vagy
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szimulacios szoftverrel képes 802.1q keret elemzésére.

— Képes egy adott kapcsolon a hozzaférési portként miikkodo portok és a hozzajuk
rendelt VLAN-ok megjelenitésére. Képes egy kapcsolon a tronkként miikodé portok
megjelenitésére. Képes arra, hogy egy kapcsold portjan ellendrizze a miikodési modot
(hozzaférési, tronk).

— Képes a hozzaférési és a tronk portok hibaelharitasara.

— Ismeri a VTP-protokollt, tisztaban van a VTP-protokoll hasznalataval. Erti a
VTPmoédok (kliens, szerver, transzparens) feladatat, miikkodését.

— Képes VTP-t konfiguralni kapcsolok kozé.

— Képes a VTP-protokoll hibafelderitésére és elharitasara.

— Képes tobbkapcsolos halozatban VLAN-ok kialakitasara.

— Képes VLAN-ok kozott hagyomanyos forgalomiranyitds megvalositasara.

— Képes VLAN-ok kozott "router-on-a-stick" forgalomiranyitas megvalositasara.

— Képes tobbrétegii kapcsolon routed port konfiguralasara. Képes VLAN-ok kozotti
hagyomanyos forgalomiranyitas megvaldsitasara tobbrétegii kapcsoloval.

— Képes tobbrétegii kapcsolon VLAN-ok létrehozasara, SVI-interfészeken IP-cim
beallitasara, fizikai porton tronk mikodési mod beallitasara. Képes tobbrétegii
kapcsolon tronk port és SVI-interfészek hasznalataval VLAN-ok kozti
forgalomiranyitas konfiguralasara.

— Képes VLAN-ok kozotti forgalomiranyitas hibakeresésére és -elharitasara.

Masodik rétegbeli redundancia

A témakor célja, hogy a tanulok felismerjék az els6 és masodik rétegben a redundancia
szlikségességét, ¢s tisztaban legyenek a redundancia okozta problémakkal. Ismerjék
meg a feszitéfa-protokoll szerepét, és legyenek képesek feszitéfa-protokoll
hasznalatara, konfiguralasara. A tanulok értsék meg a portdsszevonas mitkddését, és
legyenek képesek kapcsolok kozotti portdosszevonas konfiguralasara, hibaclharitasara.
A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Tisztaban van az els6 és masodik rétegbeli LAN-redundancia szerepével,
szlikségességével.

— Erti a redundénsan kialakitott halozatok esetén felmeriilé problémakat (szorasi vihar,
MAC-tabla-instabilitas, tobbszoros kerettovabbitas).

— Képes a redundansan kialakitott halozat problémait szimulacids szoftver segitségével
bemutatni, modellezni.

— Ismeri a feszitéfa-protokollt, tisztdban van annak szerepével, feladataval.
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— Ismeri a feszitéfa-protokoll mitkodését, tudja az idekapcsolodd fogalmakat
(gyokérponti hid, Bridge ID, BPDU, gyokérponti port, kijelolt port, nem kijeldlt port).
— Ismeri a Bridge ID tartalmat, felépitését.

— Tisztaban van a gyokérponti hid valasztasanak folyamataval, és képes azt
befolyasolni prioritas hasznalataval.

— Ismeri a feszitéfa-protokoll altal hasznalt vonali koltségeket. Képes egy topologian
megallapitani, hogy melyik kapcsolo tolti be a gydkérponti hid szerepét, a tobbi
kapcsolo esetén képes a gyokérponti hidtdl valo koltség megallapitasara. Képes

eldonteni, hogy melyik port milyen szerepet tolt be (gyokérponti, kijelolt, nem kijelolt).

— Képes megjeleniteni egy kapcsolon a jelenleg hasznalt feszitéfa-protokollt, a
gyorkérponti hid és a sajat Bridge ID-t, a gyokérponti hidtol vett koltséget és a
feszit6fa-protokollban részt vevo portok szerepét és koltségét.

— Tudja, hogy egy port felkapcsolasa esetén milyen allapotvaltozasok (lezart, figyelo,
tanulo, tovabbito, letiltott) mennek végbe, és képes ezeket jellemezni.

— Ismeri a feszitéfa-protokoll valtozatait (STP, RSTP, PVST+, rapid PVST+, MSTP),
érti a miikddésbeli eltéréseket.

— Tisztaban van a portfast, a BPDU-filter és a BPDU-guard szerepével, és képes ezeket
beallitani globalisan és portonként is.

— Képes a feszitdfa-protokoll hibakeresésére és hibaelharitasara.

— Tisztaban van a masodik rétegbeli portdsszevonas sziikségességével, és ismeri annak
lehetdségeit.

— Ismeri a portdsszevonas elonyeit, a feszitéfa- protokollra vonatkozo jelentdségét.

— Tudja, mi sziikséges ahhoz, hogy a portsszevonas miikodoképesen megvaldsuljon.
— Ismer legalabb egy protokollt, amely portdsszevonast valosit meg (LACP, PAgP),
tisztaban van ezen protokoll miikodésével és a hasznalt portmodokkal (kezdeményezd,
varakoz0).

— Képes az altala ismert protokollal EtherChannel kapcsolat kialakitasara.

— Képes egy kapcsolon 1étrehozott EtherChannel kapcsolatok megjelenitésére, a
beletartozo portok kilistazasara. — Képes EtherChannel kapcsolatok hibakeresésére és
hibaelharitasara

Dinamikus cimkiosztas IPv4-kdrnyezetben
A témakor célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a dinamikus cimkiosztassal IPv4-

kornyezetben. A tanulok legyenek képesek DHCPv4-kiszolgald konfiguralasara
forgalomirdnyiton.
A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
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készségekkel fog rendelkezni:

— Ismeri a dinamikus cimigénylés lehetdségeit IPv4-kornyezetben.

— Ismeri a DHCPv4-protokoll miikodését, az altala hasznalt lizeneteket
(DHCPDISCOVER, DHCPOFFER, DHCPREQUEST, DHCPACK, DHCPNAK).
Képes a DHCP altal hasznalt {izenetek jellemzésére.

— Adatforgalom elfogasara hasznalt szoftverrel vagy szimulacios szoftverrel képes a
DHCP-folyamat iizeneteit megjeleniteni és azokat értelmezni. Képes a DHCPfolyamat
végigkovetésére, adatforgalom elfogasara alkalmas szoftver hasznalataval.

— Képes forgalomiranyiton DHCP-szolgaltatas engedélyezésére és tiltasara. Képes
forgalomiranyiton DHCP-hatokor konfiguraldsara, mely a legsziikségesebb elemeket
tartalmazza (kioszthato halozat, alapértelmezett atjard, DNS-kiszolgald, kiosztasbol
kizart cimek).

— Képes forgalomiranyiton DHCP-fenntartas konfiguralasara és a bérleti id6
beallitasara.

— Képes forgalomiranyiton DHCP-kozvetité hasznalatara.

— Képes végberendezéseken és haldzati eszk6zokén DHCP-protokoll hasznalataval
dinamikus cimigénylés beallitasara.

— Képes DHCPv4 esetén hibafelderitést és hibaclharitast végezni.

IPv6-0s cimzés és dinamikus cimkiosztas IPv6-kérnyezetben
A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az IPv6-cim szerepét, szerkezetét,

tisztaban legyenek hasznalatanak sziikségességével. A tanulok ismerjék meg az IPv6-
cimek tipusait, és legyenek képesek IPv6-0s cimzés hasznalatara forgalomiranyitdkon
és végberendezéseken. A tanuldk értsék meg a cimmeghatarozé protokoll szerepét
IPv6-kérnyezetben. A tanulok ismerkedjenek meg a dinamikus cimkiosztas
lehetéségeivel IPv6-kdrnyezetben. A tanuldk legyenek képesek SLAAC hasznalatara
és DHCPv6-kiszolgal6 konfiguralasara forgalomiranyiton. A tanulok ismerjék fel a
dinamikus cimkiosztas soran felmeriil6 tipikus hibakat, és legyenek képesek azok
elharitasara.

A témakor elvégzését kdovetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Tisztaban van az IPv6-os cimzés kialakuldsanak sziikségességével és
id6szertiségével.

— Ismeri az IPv6-csomag fejlécének fontosabb mezdit (forras és cél IPvo-cim,
ugraskorlat, kovetkezo fejléc).

— Ismeri az IPv6-cimek felépitését, szerkezetét, tisztaban van a nibble, a prefix és a
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prefixhossz fogalmaval.

— Ismeri az IPv6-cim roviditésének szabalyait, és azokat a gyakorlatban is tudja
alkalmazni.

— Ismeri az IPv6-0s cimzés tipusait (unicast, multicast, anycast).

— Ismeri az IPv6 egyedi cimek legfontosabb fajtait (globalis egyedi cim, link-local cim,
visszacsatolasi cim, meghatarozatlan cim, egyedi helyi cim).

— Tisztaban van a globalis egyedi cim szerkezetével (globalis forgalomiranyito elétag,
alhalozat-azonosito, interfész-azonosito).

— Ismeri az EUI-64 moddszert, és tetszéleges MAC-cim esetén képes eldallitani az
interfészazonositot EUI-64 hasznalataval.

— Képes haldzati eszk6zokon és végberendezéseken statikus IPv6-cim beallitasara,
link-local cim beallitasara, hasznalatara.

— Képes IPv6-kapcsolat kialakitasara és tesztelésére ping €s traceroute parancsok
hasznalataval.

— Ismeri az ICMPv6-protokoll miikodését és lehetséges lizeneteit.

— Képes forgalomiranyiton az IPv6-forgalomiranyitas engedélyezésére.

— Ismeri az IPv6-kérnyezetben hasznalt cimmeghatarozo protokollt (NDP), és annak
tizeneteit (RA, RS, NA, NS). Tisztaban van a cimmeghatarozo protokoll mitkodésével
és hasznalatanak sziikségességével. Ismeri a cimfeloldas és a duplikaltcimfelderités
menetét és a hasznalt NDP-iizeneteket.

— Képes IPv6-kornyezetben alhalozatok kialakitasara, és képes megallapitani, hogy
tobb IPv6-cm egy alhalozathoz tartozik-e.

— Képes IPv6-kornyezetben cimzési terv készitésére.

— Képes IPv6-halozat mikddésének ellendrzésére és az alapvet6 hibak elharitasara.

— Ismeri a dinamikus cimkiosztas lehetdségeit IPv6-kdrnyezetben, és tisztaban van a
cimigénylés folyamataval SLAAC, allapotmentes és allapottart6 DHCPv6 esetén.

— Ismeri az NDP protokoll {izeneteit (RA, RS, NA, NS), tisztaban van azok
jelentéségével a dinamikus cimkiosztas vonatkozasaban.

— Ismeri a DHCPv6-folyamat legfontosabb iizeneteit (Solicit, Advertise, Request,
Information-Request, Reply stb.), tisztaban van azzal, hogy melyik {izenet mire szolgal.
— Képes a dinamikus cimigénylési folyamat lizeneteinek megtekintésére és elemzésére
egy adatforgalom elfogasara alkalmas szoftverrel. Tudja értelmezni az elfogott
iizeneteket.

— Képes forgalomiranyiton dinamikus IPv6-cimkiosztast konfiguralni SLAAC,
allapotmentes ¢€s allapottartdo DHCPv6 hasznalataval.




— Képes kliens eszk6zokon (végberendezés és forgalomiranyitd) dinamikus
cimigénylést hasznalni IPv6-os kdrnyezetben.

— Felismeri a leggyakoribb hibakat a dinamikus cimkiosztas soran IPv6- kdrnyezetben,
és képes ezeknek a hibaknak az elharitasara.

Harmadik rétegbeli redundancia

A témakor célja, hogy a tanulok felismerjék a harmadik rétegben a redundancia
szlikségességét, ¢s tisztaban legyenek a redundancia okozta problémakkal. A tanulok
tudjanak harmadik rétegbeli redundanciat tervezni, és megvalositani FHRP protokoll
konfiguralasaval.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Tisztaban van a harmadik rétegbeli redundancia sziikségességével és
megvaldsitasanak lehetdségeivel.

— Képes harmadik rétegbeli redundanciat tartalmazo halozat tervezésére.

— Ismeri a First Hop Redundancy Protocols (FHRP) altalanos miikddési elvét.

— FErti a virtualis router, a virtudlis IP-cim és a virtualis MAC-cim jelentSségét,
megfelelden tudja hasznalni a virtualis IP-cimet.

— Tisztaban van legalabb egy FHRP-protokoll miikkodésével (Virtual Router
Redundancy Protocol [VRRP], Hot Standby Router Protocol [HSRP], Gateway Load
Balancing Protocol [GLBP]).

— Képes az altala tanult FHRP-protokoll hatékony miikdodésének konfiguralasara.

— Képes az altala tanult FHRP-protokoll beallitasainak, valamint a forgalomiranyito
protokollbeli aktualis szerepének a megjelenitésére.

— Felismeri az altala tanult FHRP-protokoll konfiguracios hibait, és képes azok
elharitasara.
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Halézatbiztonsag, a kapcsolo biztonsagossa tétele

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a leggyakoribb biztonsagi problémakat
és tamadasi tipusokat LAN-kornyezetben, és megtanuljak, hogyan lehet elleniik
védekezni, illetve megeldzni Oket.

A témakor elvégzését kdovetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Erti az alapvetd biztonsagi beallitasok sziikségességét a haldzati eszkozokon.

— Ismeri a LAN-okban el6forduld leggyakoribb biztonsagi problémakat, tamadasi
lehetoségeket (MAC-cim-elarasztas, ARP-tamadas, DHCP-kiéheztetés és -hamisitas,
Telnet-tamadasok, Brute force-jelszo-tamadas).
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— Tisztaban van a leggyakrabban hasznalt biztonsagi modszerek szerepével, miikodési
elvével.

— Erti a MAC-cim-elarasztasos tamadas folyamatat és az altala okozott mitkodési
problémakat.

— Tisztaban van a portbiztonsag mitkodésével, és hasznalatanak lehetdségeivel. Erti a
portbiztonsag megsértésével kivaltott allapotok kozti kiilonbségeket.

— Képes kapcsoldn portbiztonsag konfiguralasara.

— Képes ellendrizni a portbiztonsaggal konfiguralt kapcsoloportok allapotat, és képes a
lekapcsolt portok helyreallitasara.

— Ismeri a DHCP-snooping-technikat, annak mikddését. Tisztaban van a megbizhatd
és nem megbizhatd port fogalmaval.

— Képes kapcsoléon DHCP-snooping konfiguralasara.

— Tudja, mi célt szolgal a DHCP 82-es opcioja, és képes ennek hasznalatat
engedélyezni, illetve tiltani.

— Képes ARP-inspection (DAI)konfiguralasra az ARP-tamadasok megel6zésére.

— Képes kapcsold és forgalomiranyito tavoli elérését SSH-protokoll hasznalataval
biztositani.

— Képes az SSH-elérés soran fellép6 hibak felismerésére és elharitasara.

Vezeték nélkiili technoldgiak

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a vezeték nélkiili szabvanyokat, a
WLAN topoldgiakat és a WLAN-ok miikodését. A tanuldk legyenek képesek vezeték
nélkiili halozat kialakitasara kis- és nagyvallalati kornyezetben. A tanuldk legyenek
tisztaban a leggyakoribb biztonsagi problémakkal, tamadasi modszerekkel, és tanuljak
meg, hogyan lehet elleniik védekezni, azokat megelézni.

A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Képes a vezetékes és vezeték nélkiili halozatok 6sszehasonlitasara, elényeinek és
hatranyainak megallapitasara.

— Ismeri a vezeték nélkiili LAN (WLAN) szabvanyokat, technologidkat. Tisztaban van
azzal, hogy mely 802.11 szabvanyok kompatibilisek egymassal.

— Tisztaban van a radidfrekvencia és a frekvenciacsatorna fogalmaval, a 802.11
szabvanyok altal hasznalt radiéfrekvencia-savval és -csatornakkal.

— Tudja, hogy milyen 6sszetevok sziikségesek vezeték nélkiili halozat kialakitasahoz
(vezeték nélkiili haldzati kartya, vezeték nélkiili hozzaférési pont, vezeték nélkiili
forgalomiranyito), és tisztaban van ezek feladataval.
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— Ismeri a vezeték nélkiili halozatok esetén hasznalatos topoldgiakat (ad hoc méd,
infrastruktiira mod).

— Ismeri a vezeték nélkiili halézat mikodései elvét, tisztaban van a CSMA/CA
kozeghozzaférés-vezérléssel.

— Ismeri a legfontosabb menedzsmentkeretek és vezérlokeretek feladatat (beacon
frame, association request frame, authentication frame, RTS, CTS).

— Tisztaban van a vezeték nélkiili kliens és az AP tarsitasi folyamatanak Iépéseivel.

— Képes otthoni, vezeték nélkiili halozat kialakitasara, konfiguralasara. Képes vezeték
nélkiili kliens eszkdzokkel vezeték nélkiili haldzathoz csatlakozni.

— Ismeri a leggyakoribb vezeték nélkiili tamadasi modokat (DOS-tdmadasok, hamis
AP-k, kozbeékelddéses tamadas).

— Ismeri a vezeték nélkiili hitelesitési modokat, és képes azok konfiguralasara,
hasznalatara.

— Képes vezeték nélkiili forgalomiranyitd konfiguralasara (példaul: DHCPkiszolgalo,
SSID, hitelesités, MAC-cim-sziirés, porttovabbitas, tavoli feliigyelet, adminisztratori
jelszo).

— Képes vezeték nélkiili forgalomiranyitot az internethez csatlakoztatni, megfeleld IP-
cimzést konfiguralni.

— Ismeri a nagyvallalati, vezeték nélkiili haldzati megoldasok soran hasznalt
eszkozoket (Wireless LAN Controller, Lightweight Access Point).

— Tisztaban van a CAPWAP-protokoll miikddésével.

— Képes WLC-hez csatlakozni és annak GUI-feliiletét hasznalni. Képes WLC-n a
legalapvetOobb beallitasok elvégzésére (WLAN létrehozasa, beallitasai, APcsoportok
kezelése).

— Képes a vezeték nélkiili halézatokban eléforduld leggyakoribb hibak felismerésére és
elharitasara.

Forgalomiranyitasi alapok, statikus forgalomiranyitas

A témakor célja, hogy a tanuldk szerezzenek forgalomiranyitasi alapismereteket, tudjak
értelmezni az iranyitotabla bejegyzéseit IPv4- és IPv6-kornyezetben. A tanulok
ismerjék meg a statikus forgalomiranyitas lehetdségeit, miikodését, és legyenek
képesek kisebb halozatban statikus forgalomiranyitast konfiguralni.

A témakor elvégzését kovetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Tisztaban van az iranyitotabla szerepével, az iranyitotablaban talalhato sorok
felépitésével IPv4- és IPv6-kornyezetben.

10

22

32




— Képes a forgalomiranyitd IPv4- és IPv6-iranyitotablajat megjeleniteni, a benne
talalhato sorokat értelmezni.

— Képes IPv4- és [Pv6-iranyitotabla alapjan a forgalomiranyité dontési folyamatat
ismertetni.

— Tisztaban van a statikus forgalomiranyitas szerepével, megvaldsitasanak
lehetoségével.

— Ismeri a statikus forgalomiranyitas elonyeit és hatranyait.

— Ismeri a statikus utvonalak megadasi modjait (teljesen meghatarozott, kimend
interfészt hasznald, kovetkez6 ugras cimét hasznalo utvonalak).

— Ismeri a statikusan 1étrehozott Gitvonalak fajtait, és tisztaban van ezek szerepével
(alapértelmezett statikus Gtvonal, lebeg6 statikus itvonal, hagyomanyos statikus
utvonal, dsszevont statikus utvonal).

— Képes kis méretii hierarchikus haldzatban hatékony IPv4 és IPv6 statikus
forgalomiranyitast tervezni, megvalositani.

— Képes IPv4 és IPv6 alapértelmezett statikus utvonalat konfiguralni.

— Képes hagyomanyos és lebegdé statikus utvonalakat 1étrehozni IPv4 és IPv6
kornyezetben. Ismeri a lebeg6 statikus Gtvonal szerepét, tisztaban van annak
hasznalataval.

— Képes IPv4-¢és IPv6-kornyezetben titvonaldsszevonast meghatarozni, és ennek
megfeleléen 6sszevont statikus Gtvonalat konfiguralni.

6.1.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott mdédszerek és munkaformak

Tanuléi tevékenység Szervezési keret Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni Tankonyv, tanari bemutatdk, szemléltetd
eszk6zok, jogszabaly gylijtemény

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onalld  feladatmegoldas, | Egyéni
projekt feladat

Tesztfeladat megoldésa Csoportos, Egyéni Felméro lapok, tesztek, projektmunka

6.1.4. Személyi feltételek




A tantargyat oktato végzettségére,
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok

A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.
Rendelet 134. § (2), (3)

6.1.5. Targyi feltételek

Helyiségek:

szaktanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢s felszerelések:

Egyéb specialis feltételek:

6.1.6. A tanulési eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus
értékelés):

Felméro feladatlap, tesztek, projektmunka

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, 6sszegzo és lezard
teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.




Halozatok I1. tantargy 310 6ra

6.2.1. A tantargy soran fejlesztend6 kompetencidk

Készségek, képességek

Ismeretek

Onallosag és felelosség
mértéke

Elvart viselkedésmodok,
attitiidok

Altalanos és
szakmahoz kot6do
digitalis kompetencia

LAN-ban dinamikus
forgalomirdnyitast tervez €s
valosit meg.

Iranyitotabla Dinamikus
forgalomirdnyitas,
Tavolsagvektoralapt és
kapcsolatallapot-alapt
forgalomiranyit6 protokoll
OSPF DR BDR Router ID

Teljesen 6nalldan

Radius hitelesitést alkalmaz.

Biztonsagi fenyegetések és a
védekezési, megelzési
lehetéségek RADIUS-
hitelesités Szimmetrikus és
aszimmetrikus kulcsu
titkositas

Teljesen 6nalldan

Erti a forgalomsziirés
jelentéségét,
forgalomsziirést valosit meg
IPv4 kérnyezetben

Forgalomsziirés Normal

rrrrr

rrrrr

Teljesen 6nalldan

Erti a cimforditas
szlikségességét, tipusait,
statikus és dinamikus
cimforditast megvaldsit

Bels6 helyi cim
Bels6 globalis cim
Kiils6 helyi cim
Kiilsé globalis cim

Teljesen 6nalldan

meg. Statikus NAT

Dinamikus NAT

Tulterheléses NAT

Porttovabbitas
WAN-szintli kapcsolatokat | WAN-technologiak WAN- Teljesen 6nalldan
és forgalomiranyitast valosit | dsszetevok PPP eBGP

meg

Site-to-site €s remote-access
VPN-t konfigural.

Virtualis maganhalozat
IPSec Remote-Access VPN

Teljesen 6nalldan

Fogékony az informaciok
befogadasara és
alkalmazasara. Erdeklédik
az adott téma irant.
Egylttmkodo és
kommunikativ a csoportosan
végezheto tevékenységek
kozben.

Halozati szimulacios
szoftver és valds halozati
eszk6zok hasznélata
Hatékony internetes
keresés




Site-to-Site VPN

Halozatmonitorozast és Alapszintii Teljesen 6nalldan
halézatfeliigyeletet végez. mindségbiztositasi ismeretek

QoS CDP/LLDP NTP

SNMP Syslog NetFlow

TFTP
Halozatot tervez, haldzati Konvergalt halozat Teljesen 6nalldan
hibaelharitast végez Haromrétegli hierarchikus

halozati modell Halozati
dokumentacié OSI-modell
rétegein alapulo
hibafelderitési eljarasok
Viszonyitasi alap

Ertelmezi és megnevezi a Cloud computing Teljesen 6nalldan
halozatvirtualizacio €s - Virtualizacio API REST

automatizacio alapjait és

elényeit.

6.2.2. A tanulasterulet tartalmi elemei

Témakor

Elmélet

Gyakorlat

Osszesen

Dinamikus forgalomiranyitasi ismeretek
A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a dinamikus belsé forgalomiranyitas

lehetségeit, a forgalomiranyitd protokollok mitkodését, és megértsék a forgalomiranyitd
protokollok kozt 1év6 kiilonbségeket. Képesek legyenek a halozat méreteinek megfeleld
forgalomiranyitas megtervezésére, a protokoll kivalasztasara, konfiguralasara,
hibaelharitasara.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:

— Latja a statikus és dinamikus forgalomiranyitas kozti kiilonbséget, mindkét esetben
tisztaban van az el6nyokkel és a hatranyokkal.

— Tisztaban van a dinamikus belsé forgalomiranyitoé protokollok miikodési elvével. Képes a
dinamikus forgalomiranyitd protokollok csoportositasara osztalyossag (osztaly nélkiili,
osztalyalapu), a felhasznalas helye (kiils6, bels6), miikodési mdd (tavolsagvektor-alapi,
kapcsolatallapot-alapti) szerint.

— Ismer legalabb egy tavolsagvektor-alapti dinamikus forgalomiranyitd protokollt (pl. RIP,
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RIPv2, EIGRP), és tisztaban van a miikodésével. Képes az altala ismert tavolsagvektor-
alapu forgalomiranyitd protokoll konfiguralasara, mikodésének ellendrzésére,
hibaelharitasara.

— Tisztaban van a tavolsagvektor-alapu és a kapcsolatallapot-alapu forgalomiranyitd
protokollok kozti kiilonbségekkel. Ismeri a kapcsolatallapot-alapt forgalomiranyito
protokollok miikddési elvét.

— Ismeri az OSPFv2 és OSPFv3 forgalomiranyito protokollok mtikodését, a
forgalomiranyitok kozotti szomszédsag kialakulasanak feltételeit és folyamatat.

— Ismeri az OSPF altal hasznalt tizenettipusokat (Hello, DBD, LSR, LSU, LSAck) és azok
szerepét.

— Tisztaban van a hello és a halott id6zitok szerepével, és képes azok értékét megvaltoztatni.
— Ismeri az OSPF-haldzattipusokat (pont-pont, szorasos tobbes hozzaférés, nem szdrasos
tobbes hozzaférés, pont-tobbpont, virtualis 6sszekottetés), és tisztaban van a tobbes
hozzaférésii halozatok kihivasaival (tobbszords hozzaférési viszonyok, talzott LSA-
elarasztas).

— Tisztaban van a router ID, a DR és a BDR fogalmaval és sziikségességével a tobbes
hozzaférésii haldézatokban.

— Ismeri a router ID megvalasztasanak folyamatat, és képes a router ID értékét beallitani,
illetve ennek hianyaban meghatarozni.

— Ismeri a DR/BDR-valasztas folyamatat, és képes azt befolyasolni interfészprioritas, illetve
router ID modositasaval.

— Ismeri a passziv interfészek szerepét, ¢s képes megallapitani, hogy egy forgalomiranyito
mely interfészét kell passzivként konfiguralni. Képes OSPFv2 és OSPFv3 esetén passziv
interfész beallitasara.

— Képes alapértelmezett Gitvonal tovabbhirdetésére egyteriiletii OSPFv2 és OSPFv3 esetén.
— Képes egyteriiletli OSPFv2 és OSPFv3 konfiguralasara, illetve mar meglévé OSPFv2- és
OSPFv3-teriilet kiegészitésére.

— Képes hibaelharitast végezni egyteriilett OSPFv2 és OSPFv3 esetén, ismeri a
hibaelharitas soran hasznalatos legfontosabb parancsokat.

— Tisztaban van az OSPF-teriiletek jelentdségével, a tobbteriileti OSPFv2 és OSPFv3
mitkddésével.

— Képes tobbteriiletii OSPFv2 és OSPFv3 konfiguralasara, illetve mar meglévé konfiguraciod
kiegészitésére, modositasara.

— Képes alapértelmezett Gitvonalat behirdetni tobbteriiletii OSPFv2 és OSPFv3 haldzatokba.
— Képes tobbteriiletii OSPFv2 és OSPFv3 miikddésének ellendrzésére, hibaelharitasara.




Halézatbiztonsag

A témakor célja, hogy a tanulok megértsék haldzatbiztonsag fontossagat. Tisztaban
legyenek a tdmadasi technikakkal, és képesek legyenek ezek lehetdség szerinti
megel6zésére, kivédésére. A tanulok ismerjék meg a kézponti hitelesités szerepét,
hasznalatanak lehetOségeit, és legyenek képesek RADIUS-hitelesités megvalositasara. A
tanulok ismerjék meg a kriptografia alapjait.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:

— Tisztaban van napjaink halozati fenyegetéseivel, a CyberSecurity jelenlegi allapotaval.
— Ismeri a fenyegetés, sebezhetdség és kockazat fogalmat, a kockazatkezelés modszereit.
— Tisztaban van a hacker fogalmaval, fajtaival, lehetséges inditékaival.

— Ismeri az etikus hacker fogalmat és az etikus hacker altal hasznalt eszk6zoket (pl.
jelszofeltord programok, haldzatmonitorozod programok, csomagelfogd programok stb.)

— Ismeri a malware fogalmat, fajtait (virus, féreg, trojai, spyware, adware, scareware,
phishing, rootkits, ransomware). Erti az egyes fajtak kozti kiilonbségeket.

— Ismeri a halézati tamadasok fontosabb tipusait (felderités, jogosultsagmegszerzés, social
engineering, szolgaltatasmegtagadas).

— Ismeri az IP-, ICMP-, TCP-, UDP-, ARP-, DNS- és DHCP-protkollok sebezhetdségeit.
— Ismeri a webes és levelezési szolgaltatasok sebezhetdségeit.

— Ismeri az adatbazisok elleni timadasok lehetdségeit (pl. SQL-injection).

— Képes egy kapcsolon a porttiikrozés beallitasara (SPAN), a halozati forgalom
megfigyelése céljabol.

— Tisztaban van a halozatbiztonsagi hazirend fontossagaval. Tisztaban van az egyes
tamadastipusok esetén hasznalhatd megelGzési és hatastalanitasi technikakkal.

— Ismeri a forgalomiranyito védelmének harom teriiletét (fizikai biztonsag, az operacios
rendszer biztonsaga, router hardening).

— Ismeri a forgalomiranyiton létrehozhato felhasznaloi szinteket, érti ezek mitkodését, és
képes forgalomiranyiton kiilonb6z6 szintli felhasznaldkat 1étrehozni, hozzajuk
jogosultsagokat rendelni.

— Tisztaban van a role-based CLI-hozzaféréssel, a root view, a CLI-view és a superview
fogalmaval, mikodésével. Képes forgalomiranyiton superview, root view és CLI-view
létrehozasara, miikodésének ellendrzésére.

— Tisztaban van a szallitasi réteg sebezhetoségével, ismeri a TCP- és UDP-protokoll elleni
tamadasokat. — Ismeri az AAA fogalmat, Gsszetevoit.

— Tisztaban van a kiils6 kdzponti szerveren torténd hitelesités és hozzaférés-kezelés
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jelentéségével, fontossagaval.

— Tisztaban van a RADIUS-protokoll miitkodésével, szerepével.

— Képes forgalomiranyiton AAA megvalositasara, hasznalatara. Képes forgalomiranyito
tavoli eléréséhez RADIUS-hitelesitést hasznalni.

— Képes vezeték nélkiili halozatban RADIUS-hitelesités konfiguralasara, hasznalatara.

— Tisztaban van a hitelesités, sértetlenség és megbizhatdsag (authentication, integrity,
confidentiality) jelentésével, érti a koztiik 1év6 kiilonbségeket.

— Erti a kriptografia jelent6ségét, ismer egyszertibb titkositasi algoritmusokat (Vigenere-
kodolas, Ceasar-kodolas).

— Tisztaban van a titkos kulcs és a nyilvanos kulcs fogalmaval.

— Tisztaban van a szimmetrikus kulcsu és az aszimmetrikus kulcst titkositas miikodési
elvével. Ismer szimmetrikus kulcsu és aszimmetrikus kulcst titkositasi eljarasokat (DES,
AES, RSA).

— Tisztaban van a hash algoritmusok feladataval, ismeri a leginkabb hasznalt hashképz6
algoritmusokat (MDS5, SHA).

rrrrr

A témakor célja, hogy a tanulok megértsék a forgalomsziirés jelentdségét, és legyenek
képesek forgalomsziirést megvaldsitani IPv4-kérnyezetben.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulod az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:

— Tisztaban van a forgalomsziirés sziikségességével, és meg is tudja azt valositani

rrrrr
/////

rrrrr

rrrrr
rrrrr
rrrrr
rrrrr

rrrrr

rrrrr
rrrrr

rrrrr

helyét.
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rrrrr

rrrrr

rrrrr
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miukodésének ellendrzésére és hibaelharitasara.

Statikus és dinamikus cimforditas lehetdségei

A témakor célja, hogy a tanulok megértsék a cimforditas sziikségességét, tipusait, és
legyenek képesek statikus és dinamikus cimforditas megvaldsitasara.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:

— Tisztaban van az IPv4-cimforditas (NAT) sziikségességével. Ismeri a cimforditas elényeit
¢és hatranyait.

— Ismeri a cimforditas nyujtotta lehetdségeket, és ismeri a cimforditas fajtait (statikus
cimforditas, dinamikus cimforditas, portcimforditas, porttovabbitas).

— Tisztaban van a cimforditas fajtai k6zotti kiilonbségekkel.

— Tisztaban van a cimforditashoz kapcsolodo cimek négy tipusaval (belsé helyi cim, belsé
globalis cim, kiils6 helyi cim, kiils6 globalis cim).

— Képes a megfelel6 cimforditasi tipus kivalasztasara.

— Képes a belso és kiils6 haldzat hataranak megallapitasara.

— Képes annak megallapitasara, hogy melyik eszk6zon sziikséges cimforditas kialakitasa.
— Képes statikus cimforditas konfiguralasara, ellenérzésére és hibaclharitasara.

— Képes dinamikus cimforditas konfiguralasara, ellenérzésére és hibaelharitasara.

— Képes tulterheléses dinamikus cimforditas vagy portcimforditas (PAT) konfiguralasara,
ellenérzésére és hibaelharitasara.

— Képes port tovabbitas konfiguralasara, ellenérzésére és hibaelharitasara.

— Képes a cimforditasi tabla (NAT-tabla) megjelenitésére, ellenSrzésére, kiiiritésére. Erti a
NAT-tablaban szerepld bejegyzéseket.

— Szimulacids szoftver segitségével végig tudja kisérni egy cimforditast hasznalo
adatcsomag harmadik rétegbeli fejlécének valtozasat.
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WAN-technologiak
A témakor célja, hogy a tanulok ismerjék a WAN-halozatokra fokuszalva a technologiak, a
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halézatokban sziikséges eszk6zok és alkalmazasok telepitésének, lizemeltetésének elméleti
alapjait és gyakorlati megvalositasait. A tanulok ismerjék meg a WAN-ok esetén hasznalt
masodik rétegbeli protokollokat, és ismerjék meg a WAN-okban hasznalt forgalomiranyitas
alapjait és gyakorlati megvalositasat.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:

— Tisztaban van a WAN- és az OSI-modell kapcsolataval. Erti a WAN fogalmat,
hasznalatanak céljat.

— Ismeri a WAN-0Osszeteviket és -eszkozoket.

— Erti a WAN miikodését, iizemeltetését.

— Képes megallapitani a LAN és a WAN hatarat.

— Ismeri a publikus és privat WAN-technoldgiakat, képes azok dsszehasonlitasara és adott
szempontok szerint a legmegfelelobb technologia kivalasztasara.

— Tisztaban van a soros pont-pont kapcsolat kommunikacios szabvanyaival.

— Ismeri a PPP-protokoll miikodését, lehetdségeit.

— Adatforgalom elfogasara alkalmas szoftverrel képes PPP-keret elfogasara, és ismeri a
keret fejlécének részéit.

— Képes forgalomiranyitok kozott PPP-kapcsolat kialakitasara, ellenérzésére,
hibaelharitasara.

— Képes PPP-kapcsolaton hitelesités (PAP, CHAP) hasznalatara. Erti a hitelesitési modok
mukodését, és tisztaban van a két hitelesitési mod kozotti kiilonbségekkel.

— Képes PPP-kapcsolaton konfiguralt hitelesités mitkodésének ellendrzésére,
hibaelharitasara.

— Tisztaban van az eBGP forgalomiranyitd protokoll szerepével, fontosabb tulajdonsagaival,
miikodésével.

— Képes az eBGP-protokoll alapszintii konfiguralasara

Virtualis maganhaldzat (VPN) kialakitasa

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a virtualis maganhalozat (VPN) mikodését,
hasznalatanak elényeit és fajtait. A tanulok legyenek képesek Site-to-site és Remote-access
VPN konfiguralasara.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulod az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:

— Tisztaban van a virtualis maganhalozat sziikségességével, szerepével, alapvetod
funkciodival.

— Erti a virtualis maganhalézat nyujtotta lehetdségeket, elényeit és hatranyait.

11

24

35




— Ismeri a legelterjedtebb VPN-technoldogiakat (Remote-Access VPN, Site-to-Site VPN).
— Ismeri az IPSec-technologiat, érti az IPSec-keretrendszer miikodését, Gsszetevoit.

— Tisztaban van a Remote-Access VPN nyujtotta lehetdségekkel, alkalmazasi teriileteivel.
— Ismeri a Remote-Access VPN Osszetevoit.

— Képes Remote-Access VPN-konfiguralasra forgalomiranyiton.

— Képes Remote-Access VPN-kapcsolat kialakitasara végberendezésen.

— Ismeri a Remote-Access VPN-kapcsolat ellendrzéséhez ajanlott parancsokat, és képes

azok megfeleld hasznalataval a Remote-Access VPN-kapcsolat mitkkodésének ellendrzésére.

— Tisztaban van a Site-to-Site VPN nyujtotta lehetdségekkel, alkalmazasi teriileteivel.

— Ismeri a Site-to-Site VPN 6sszetevoit. — Képes Site-to-Site VPN-konfiguralasra
forgalomirdnyiton.

— Képes Site-to-Site VPN-kapcsolat kialakitasara forgalomiranyitok kozott.

— Ismeri a Site-to-Site VPN-kapcsolat ellendrzéséhez ajanlott parancsokat, és képes azok
megfeleld hasznalataval a Site-to-Site VPN-kapcsolat miikodésének ellendrzésére.

Mindségbiztositasi alapok, haldzatfeliigyelet megvalositasa

A témakor célja, hogy a tanulok alapszintii ismereteket szerezzenek a mindségbiztositas
terililetén, elsajatitsak a hal6zatmonitorozas és a halozatfeliigyelet elméleti alapjait és
gyakorlati megvalésitasait.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulod az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:

— Erti, hogy a halozati forgalom milyen hatassal van az atvitel mindségére.

— Képes meghatarozni a kiilonb6z6 tipust forgalom (hang, adat, vided) szamara sziikséges
minimalis haldzati kovetelményeket.

— Ismeri a halézati eszk6zok altal hasznalt, sorba rendez6 algoritmusokat.

— Ismeri a kiilonb6z6 szolgaltatasmindségi (QoS) modelleket.

— Tisztaban van azzal, hogy a QoS altal hasznalt mechanizmusok hogyan biztositjak az
atvitel megfelelé mindségét.

— Képes alapszinti QoS konfiguralasara forgalomiranyiton.

— Ismer legalabb egy masodik rétegbeli protokollt, mely képes a szomszédos eszk6zok
felfedezésére (CDP, LLDP).

— Tisztaban van a halozatfelderit6 protokollok miikodésével, hasznalatuk elényeivel,
hatranyaival.

— Képes az altala ismert halozatfelderitd protokoll konfiguralasara és hasznalatara.

— Képes az altala ismert halozatfelderité protokoll hasznalataval a halozat feltérképezésére.
— Ismeri a Network Time Protocol (NTP) mtikodését, szerepét. Tisztaban van az NTP
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hasznalatanak sziikségességével.

— Képes forgalomiranyitot NTP-szerverként és NTP-kliensként konfiguralni.

— Képes két eszkoz kozott NTP-kliens és NTP-szerver-kapcsolatot kialakitani.

— Képes hitelesitést alkalmazni az NTP-protokoll hasznalata soran.

— Képes megjeleniteni az NTP mitkodésének allapotat forgalomiranyiton.

— Képes NTP esetén hibaelharitast végezni.

— Ismeri a Simple Network Management Protocol (SNMP) miikodését, szerepét,
hasznalatanak lehetdségeit.

— Tisztaban van az SNMP esetén el6forduld fogalmak jelentésével (SNMP manager, SNMP
agent, MIB, trap).

— Ismeri az SNMP-verzidkat, tisztaban van a koztiik 1évo fobb kiillonbségekkel.

— Képes forgalomiranyiton SNMP alapszintii konfiguralasara. Képes az SNMP
hasznalatara, segitségével konfiguracios adatok lekérdezésére, modositasara.

— Ismeri a Syslog-protokoll miikodését, szerepét. Tisztaban van a Syslog-protokoll altal
hasznalt tizenetformatummal. Ismeri a stlyossagi szinteket, és tudja azok jelentését.

— Képes forgalomiranyiton Syslog konfiguralasara. Képes Syslog-szerverként funkcionald
eszk6zon nyomon kovetni a forgalomiranyito altal kiildott naploiizeneteket. Képes ezekben
az lizenetekben sziirést, keresést, rendezést végrehajtani.

— Ismeri a NetFlow-protokoll miikodését, szerepét, verzioit. Tisztaban van a NetFlow altal
hasznalt adatfolyam jelentésével.

— Képes forgalomiranyiton NetFlow konfiguralasara, ellendrzésére, forgalmi statisztika
megjelenitésére.

— Ismeri a kapcsolok és forgalomiranyitok altal hasznalt konfiguraciok fajtait (kezdeti
konfiguracio, futo konfiguracio). Tisztaban van ezek szerepével, tarolasi helyével.

— Ismeri a TFTP-protokoll mitkkodését, képes annak hasznalatara.

crcr

crcr

helyreallitasara, visszaallitasara TFTP-protokoll hasznalataval.

— Ismeri az 10S fogalmat, szerepét, tarolasi helyét, miikodés kozbeni tarolasi helyét.

— Tisztaban van a kiilonb6z6 10S-verziokkal, és ismeri az aktualis I0S-verzi6 jellemzoit,
sajatossagait.

— Képes forgalomiranyiton és kapcsolon 10S-frissités végrehajtasara.

— Ismeri a jelszohelyreallitas 1épéseit forgalomiranyiton és kapcsolon.

— Képes jelszohelyreallitast végezni forgalomiranyiton és kapcsolon. A témakor részletes




kifejtése

Halézattervezés, hibaelharitas 14 20
A témakor célja, hogy a tanulok elsajatitsak a halozattervezés és a halozati hibaelharitas
elméleti alapjait és gyakorlati megvalositasait.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:

— Tisztaban van a konvergalt halozat fogalmaval, jelentoségével.

— Ismeri a haromrétegii hierarchikus halozati modellt (hozzaférési réteg, elosztasi réteg,
kozponti réteg), és tisztaban van az egyes rétegek feladataval, ajanlott eszkozeivel.

— A haromrétegti modell hasznalataval képes kis- és kdzepes méretii kapcsolt halozat
tervezésére.

— Tisztaban van a kapcsolo hardverjellemzoéivel, a kapcsolok fajtaival (modularis, fix
kiépitésii, stackelhetd), és képes a halozat kovetelményeit figyelembe véve a megfeleld
kapcsol6 kivalasztasara.

— Tisztaban van a forgalomiranyitd hardverjellemzdivel, és képes a halozat kovetelményeit
figyelembe véve a megfeleld kapcsold kivalasztasara.

— Tisztaban van a halozati dokumentacio tartalmaval, jelentdségével. Képes halozati
dokumentacio készitésére. Tudja, hogyan érdemes a haldzati dokumentaciot felhasznalni a
hibakeresés soran.

— Tisztaban van a hibaelharitas folyamataval.

— Ismeri az OSI-modell rétegein alapuld hibafelderitési eljarasokat (fentrél lefelé, lentrol
felfelé, oszd-meg-és-uralkodj), és képes ezek alapjan hibafelderitést végezni.

— Ismeri a hibafelderitéshez hasznalhato hardveres és szoftveres eszkdzoket, és képes ezek
hasznalatara.

— Képes a halozati hibak tiineteinek, kovetkezményeinek és a hiba altal érintett teriiletnek a
meghatarozasara.

— Képes a halozati hibak megfelelé dokumentalasara.

— Tisztaban van a viszonyitasi alap jelentdségével, tudja, hogyan és mikor érdemes
viszonyitasi alapot késziteni.

Halézatvirtualizacid, haldzatautomatizacio 14 20

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a haldzatvirtualizacio €s -automatizaciod
alapjait, elonyeit.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati készségekkel
fog rendelkezni:

— Tisztaban van a cloud computing és a virtualizacié fontossagaval, jelentdségével.




— Ismeri a halézati eszk6zok és a halozat virtualizalasanak lehetdségeit.

— Ismeri a szoftveralapt haldzati megoldasokat.

— Ismeri a haldézatautomatizacio alapjait.

— Ismeri a hasznalhaté adatformatumokat (JSON, YAML, XML), és képes ezek
Osszehasonlitasara.

— Tisztdban van az API- és a REST-szoftverarchitektiira miikdésével.

— Ismeri a kiilonb6z6 konfiguracios menedzsmenteszkozoket (Puppet, Chef, Ansible,
SaltStack).

Komplex halozat tervezése, kialakitasa 8 16
A témakor tanitasanak célja, hogy a tanulok képesek legyenek egy nagyobb és Gsszetettebb
halézatot tervezni, megvaldsitani és konfiguralni Gigy, hogy a haldzatban egy eszkdz vagy
kapcsolat meghibasodasa a legkisebb kiesést okozza.

A tanulok eddigi ismereteik alapjan végezzék el egy komplex haldzat tervezését,

dokumentalasat, majd szimulacids szoftverben a halozat miikddésének tesztelését. A
tanulok végiil fizikai eszk6zok hasznalataval valositsak meg a tervezett haldzatot.
A témakor tanitasa soran csoportos projektmunka javasolt.

6.2.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott mdédszerek és munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni Tankonyv, tanari bemutatdk, szemléltetd
eszk6zok, jogszabaly gylijtemény

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onalld  feladatmegoldas, | Egyéni
projekt feladat

Tesztfeladat megoldasa Csoportos, Egyéni Felméro lapok, tesztek, projektmunka

6.2.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére, A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé | és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.




specialis elvarasok Rendelet 134. § (2), (3)
6.2.5. Targyi feltételek
Helyiségek: szaktanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢s felszerelések:

Egyéb specialis feltételek:

6.2.6. A tanulési eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus
értékelés):

Felméro feladatlap, tesztek, projektmunka

A tantargy oktatasa soran alkalmazott

teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, 0sszegz0 €s lezard

teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.




Haloézat programozasa és IoT tantargy 93 éra

6.3.1. A tantargy soran fejlesztend6 kompetencidk

Készségek, képességek

Ismeretek

Onallosag és felelosség
mértéke

Elvart viselkedésmodok,
attitiidok

Altalanos és szakmahoz
kotodo digitalis
kompetencia

Hasznalja a legfontosabb
szakmai k6z0sségi
platformokat (pl. GitHub,
Stack Overflow)
tudasszerzés és megosztas
céljabol

Ismeri a CoP-ben
(Communities of Practice)
rejlo elénydket és
lehetoségeket

Teljesen 6nalldan

Egyszeriibb problémak Ismeri a Python nyelv Teljesen 6nalldan
megoldasara szolgald szintaxisat és nyelvi
Python programot hoz elemeit
1étre.
Pythonban készitett REST | Ismeri az API és a RESTful | Instrukci6 alapjan részben
API klienst hoz 1étre. API fogalmat és céljat, 6nalloan

valamint a JSONés

XMLformatumokat
Python program Ismeri a szoftver altal Instrukcio alapjan részben
segitségével haldzati definialt halozat (SDN, onalloan
eszkozok dinamikus Software Defined

s

Network), illetve modell
alapu programozas (Model
Driven Programmability)
alapelvét, érti a

Y ANGadatmodell,
valamint a RESTCONF-
and NETCONF-
protokollok céljat.

IoT-megvalositasok
prototipusait hozza 1étre.

Erti a dolgok internetének
koncepciojat.

Instrukcio alapjan részben
onalldan

Python segitségével IoT-
eszk6zokbol szarmazo

Ismeri a relevans
felhOszolgaltatasokat és

Instrukcio alapjan részben
onalldan

Nyitott az ijdonsagokra és 1]
technoldgiakra, szereti a
kihivasokat, érdekli 0}
dolgok létrehozasa, szeret
csapatban dolgozni, preciz,
munkajara igényes

Hatékony internetes keresés

Python programozasi nyelv
hasznalata

Python programozasi
nyelv, haldzati szimulacios
szoftver és valds halozati
eszk6zok hasznalata

Python programozasi nyelv
és loTeszk6zok hasznalata




adatokat dolgoz fel és tarol, | felh6 alapu szolgaltatast tud
valamint loTeszkozoket konfiguralni.

allit be,
felhdszolgaltatasokhoz
csatlakoztatja oket.

6.3.2. A tanulasterulet tartalmi elemei

Témakor

Elmélet

Gyakorlat

Osszesen

Programozasi alapok Pythonban

A témakor célja, hogy a tanulok felfrissitsék és kibovitsék a szakmai alapozas
soran a Programozasi alapok tantargy keretében megszerzett programozasi
ismereteiket és a Python nyelvben szerzett gyakorlati készségeiket.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Ismeri a gyakorlati tapasztalatok k6zosségi tudasmegosztasaban (CoP,
Communities of Practice) rejlé elényoket, képes hatékonyan hasznalni CoP-
forrasokat (pl. GitHub, Stack Overflow, Cisco DevNet), képes sajat jo
gyakorlatainak k6z0sségi megosztasara.

— Képes Python-alkalmazas 1étrehozasara, ismeri a Python nyelvi elemeit, alapvetd
moduljait, képes a nyelvi elemek felhasznalasaval felhasznaldi adatok
feldolgozasara, fajlok olvasasara és irasara.

12

15

REST API kliensprogram készitése Pythonban

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a REST API architekturat, és képesek
legyenek egyszer(i REST API kliens készitésére Pythonban, valamint a JSON-fajlok
kezelésére, feldolgozasara.

A témakor elvégzését kdovetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Ismeri az API és a RESTful API fogalmat és céljat.

— Erti a webszolgaltatasok soran hasznalt HTTP-kérések miikodését.

— Ismeri a JSON- és XML-formatumok felépitését, képes JSON-formatumu adatok
feldolgozasara (parsing) Pythonban.

crcr

— Képes Pythonban készitett REST API kliens segitségével publikusan elérhetd
APIk hasznalatara, a visszakapott adatok feldolgozasara.

— Ismeri a RESTful kérések legfontosabb authentikacids metddusait (basic, token,
OAuth).

12

15




Halézatok programozasa

A témakor célja, hogy a tanuldk betekintést nyerjenek, illetve alapszintli gyakorlatot
szerezzenek a haldzatok programozasa teriiletén.

A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Ismeri a halézatok dinamikus kialakitasat és konfiguralasat lehetévé tévo szoftver
altal definialt halézat (SDN, Software Defined Network), illetve modellalapu
programozas (Model Driven Programmability) alapelvét.

— Erti a YANG-adatmodellt hasznal6 RESTCONF- and NETCONF-protokollok
céljat.

— Képes YANG-adatmodell integralasara és hasznalatara Python programban.

— Képes Python programban RESTCONF- és NETCONF-protokollokat hasznalva

crer

28

35

IoT — a dolgok internete

A témakor célja, hogy betekintést adjon a dolgok internetének vilagaba, valamint
képessé tegye a tanuldkat loT-megvalositasok prototipusainak létrehozasara, IoT-
eszk6zok programozott beallitasara szimulacios és valds eszkdzokkel (pl. Arduino,
Rasberry Pi) egyarant.

A témakor elvégzését kdvetden a tanulo az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Erti a dolgok internetének kialakulasdhoz vezetd digitalis transzformacio
koncepciojat, a folyamatban rejlé lehetdségeket és kihivasokat.

— Képes megtervezni és szimulacios eszkoz segitségével lemodellezni egyszerii
IoTmegoldasokat.

— Képes megtervezni, illetve elektronikai alkatrészek, mikrokontrollerek (pl.
Arduino) és hitelkartya méretli szamitogépek (pl. Raspberry Pi) segitségével
prototipusként megépiteni egyszerti loT-megoldasokat.

— Képes Python program segitségével 6sszegyiijteni, feldolgozni, analizalni,
vizualizalni és SQL-adatbazisban eltarolni szenzorokbol szarmazo6 adatokat.

— Képes Python program segitségével befolyasolni az loT-eszk6zok viselkedését.
— Képes Python program segitségével az loT-eszk6zoket felhOszolgaltatasokhoz
kapcsolni API-kon keresztiil.

22

28




6.3.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott mdédszerek és munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret

Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni

Tankonyv, tanari bemutatok, szemléltetd
eszk0zok, jogszabaly gylijtemény

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onallé  feladatmegoldas,
projekt feladat

Egyéni

Tesztfeladat megoldésa Csoportos, Egyéni

Felméro lapok, tesztek, projektmunka

6.3.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére,
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok

A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.
Rendelet 134. § (2), (3)

6.3.5. Targyi feltételek

Helyiségek:

szaktanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢és felszerelések:

Egyéb specialis feltételek:

6.3.6. A tanuldsi eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus

Felméro feladatlap, tesztek, projektmunka




értékelés):

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, 6sszegzo és lezard
teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.

7. Halozati operacios rendszerek és felhdszolgaltatasok megnevezésii tanulasi teriilet 356 ora

7.1.  Szerverek és felhészolgaltatasok tantargy 356 ora

7.1.1. A tantargy soran fejlesztend6 kompetencidk

Készségek, képességek

Ismeretek

Onallésag és felelosség

Elvart viselkedésmodok,

Altalanos és szakmahoz

mértéke attitiidok kotodo digitalis
kompetencia
A virtualizacio és a Hypervisorok tipusai Teljesen 6nalldan Legyen fogékony az Adatok, informaciok és

konténertechnologia
alapjainak ismeretében
virtualis gépeket és
konténereket kezel.

Virtualizacids szoftver
kezelése

Windows és Linux operacios
rendszereket telepit és

Windows- és Linux-
alkalmazasok kezelése

Teljesen 6nalldan

szerverként lizemeltet. Parancsok ismerete
Vegyes kornyezetben Cimtarak fogalma és Instrukcio alapjan részben
Szerveroperacios jellemz6i Fajlmegosztasi 6nalloan

rendszereket lizemeltet

beallitasok

Konkrét felhdalkalmazasokat

Felh6szolgaltatasok

Instrukcio alapjan részben

informaciok befogadasara és
alkalmazasara. Erdekl8djon
az adott téma irant.

digitalis tartalmak
bongészése, keresése €s
szlirése Digitalis
technoldgiak kreativ
alkalmazasa

Adatok, informaciok és
digitalis tartalmak kezelése
Technikai problémak
megoldasa

Adatok, informéciok és




kezel, a felh6technologia
alkalmazasi lehetdségeinek
ismeretében.

alapfogalmai

Onalldéan

Alkalmazasokat tizemeltet,
kozponti frissitéseket,

biztonsagi mentéseket végez.

Felhasznaloi szoftverekhez
kapcsolodo L2-es szintii
hibaelharitast végez,
hibajegyeket kezel.

Ismeri az L1-es és L2-es
hibaelharitas szintjeit,
feladatait. Ismeri az
alkalmazas valtozasok
(verzidkezelés, migralas)
nyomon kdvetésének
folyamatat,
dokumentalasat. Ismeri a
biztonsagi mentések
tipusait, alkalmazasi
modjait.

L1-es szinten 6nalldan,
L2-es szinten szakmai
iranyitassal oldja meg az
alkalmazasok kapcsan
felmeriil6 problémakat.

digitalis tartalmak kezelése
Digitalis technologiak
kreativ alkalmazasa

7.1.2. A tanulasterulet tartalmi elemei

Témakor

Elmélet

Gyakorlat Osszesen

Virtualizdcid és konténerek

A témakor célja az ismertebb virtualizacids technologiak mélyebb megismerése, a
konténertechnologiakat is beleértve, valamint ezek segitségével virtualis gépek és

konténerek 1étrehozasa és menedzselése.

A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:
— Ismeri a virtualizacié megvalositasi modjait, a szerver- és kliensoldali

virtualizacio eszkozeit.

— Képes virtualis gépek telepitésére, hardverparamétereik beallitasara,

pillanatképek 1étrehozasara.

— Ismeri a konténer fogalmat, alkalmazasi lehetdségeit.

— Ismeri a kiilonb6z6 virtualizaciés megoldasok hasznalatat: Hyper-V, KVM,

VMware.

— Ismeri néhany ismertebb konténertechnologia hasznalatat (pl. Docker, LXC),
képes konténert 1étrehozni, inditani, halozati elérését konfiguralni.

11

44

55

Windows szerver telepitése és lizemeltetése

A témakoron beliil a tanulok a Windows szerverek verzidival, telepitési modjaival
és az lizemeltetésiik soran felmeriil6 tipikus feladatokkal ismerkednek meg.

11

44

55




A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Ismeri a Windows Server kiilonb6z6 kiadasainak fontosabb jellemzoit és
licencelési modjat.

— Képes a telepitéshez sziikséges hardverkovetelmények meghatarozasara.

— Ismeri a kiilonb6z6 telepitési modokat, beleértve a haldzatrol torténot is.

— Ismeri a Windowsban hasznalatos fajlrendszereket, a particiok jellemzoit.

— Tud Windows Servert telepiteni fizikai és virtualis gépre.

— Képes az operacids rendszer frissitésére, verzioléptetésére.

— Képes szerepkorok és tulajdonsagok megtekintésére és telepitésére a Server
Manager segitségével.

— Képes allapotlekérdezésre és lizemeltetési feladatok ellatasara a Server Manager
segitségével.

— Ismeri a PowerShell alapvet6 hasznalatat, képes egyszerii adminisztratori
feladatok ellatasara PowerShell szkriptek irasaval.

— Képes a rendszerfeliigyeleti eszk6zok hasznalatara (MMC).

— Képes az allomany-kiszolgalod szerepkor beallitdsara (megosztasok, tarolok
l1étrehozasa, kvotak és szilirések beallitasa).

— Képes a nyomtatdszolgaltatas, nyomtatasi sorok beallitasara, kezelésére.

— Képes DHCP-, DNS-, DFS- és WINS-szerver telepitésére és adott
paraméterekkel torténd beallitasara.

— Ismeri a biztonsagi megfontolasokat a Windows operacios rendszerekben
(hitelesités, engedélyezés, fajlrendszer-jogosultsagok, Windows-tiizfal,
felhasznalok feliigyelete).

— Tisztaban van a cimtarszolgaltatas alapfogalmaival, céljaval, ismeri az Active
Directory elemeit, felépitését (erdd, fa, tartomany).

— Képes az Active Directory tartomanyvezérld telepitésére és beallitasara 0 és
meglévé tartomanyban egyarant.

— Képes kliensgépeket tartomanyba Iéptetni, illetve onnan kiléptetni.

— Ismeri a cimtarszolgaltatas objektumait (felhasznalok, csoportok,
szamitogépfiokok és szervezeti egységek) és azok kezelési feladatait.

— Tud csak olvashato tartomanyvezérlét telepiteni.

— Ismeri a csoporthazirendek céljat, lehetdségeit, felépitését, a szabalyok
oroklodését.

— Képes csoporthazirendek segitségével a tartomanyi gépek és felhasznalok




szamara a miikodési kornyezetet kozpontilag beallitani.

— Ismeri a szerver tavoli elérési maddjait, tudja hasznalni a Tavoli asztal
szolgaltatast.

— Képes Web- és FTP-szerver telepitésére, beallitasara és iizemeltetésére.

— Ismeri a Server Core telepitési valtozat jellemzdit, és képes azt telepiteni.

— Tudja kezelni a szerverek tavoli menedzselését segit6 alkalmazast (RSAT).
— Tudja telepiteni a Windows Server Backup szolgaltatast, és képes biztonsagi
mentések készitésére.

— Képes VPN-kapcsolat konfiguralasara.

— Képes virusirtd szoftvert telepiteni, kezelni és naprakészen tartani.

— Ismeri a tantsitvany fogalmat, céljat, és képes kiilonboz6 célokra késziilt
tanusitvanyok 1étrehozasara és telepitésére.

Linux szerver telepitése és lizemeltetése

A témakor célja a Linux szerverek telepitési és menedzselési feladatainak, a
tipikus szerverszolgaltatasok beallitasanak megismertetése.

A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Képes a Linux szerver telepitéséhez sziikséges hardverkdvetelmények
meghatarozasara.

— Tud Linux szervert telepiteni fizikai és virtualis gépre.

— Ismeri a szerver betoltési folyamatat, a hagyomanyos és a systemd altal vezérelt
modot is.

— Tudja, mi a boot manager feladata, képes annak telepitésére ¢s beallitasara.

— Ismeri a futasi szintek jellemzoit, képes valtani a futasi szintek ko6zott, képes
ujrainditani, leallitani a szervert.

— Ismeri a Linux fajlrendszerek jellemz6it, képes adott fajlrendszert 1étrehozni a
lemezen.

— Ismeri a Linux rendszereknél hasznalt lemezparticionalasi modokat, a sziikséges
segédprogramokat.

— Ismeri a fajlok és konyvtarak tulajdonsagait, képes fajlkezelési miiveletek
elvégzésére.

— Ismeri a megosztott és a rendszerkonyvtarak szerepét, helyét a rendszerben.

— Képes a fajlrendszer integritdsanak fenntartasara, lemezellendrzésre, tisztaban
van a lemez monitorozasanak alapjaival.

— Ismeri a fajlhozzaférés beallitasi lehetdségeit, képes a jogokat konfiguralni, az
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alapjogokon kiviil ACL-ek segitségével is.

— Képes lemezkvotak beallitasara és ellendrzésére.

— Ismeri a hardlink és a szimbolikus link fogalmat, képes ilyeneket 1étrehozni,
tordlni.

— Ismeri a csomagkezelés elterjedtebb modszereit (RPM, APT), képes a
csomagkezeld programok hasznalataval telepiteni és torolni alkalmazasokat,
illetve azok adatait lekérdezni.

— Képes programok telepitésére forraskodbdl is.

— Ismeri a parancssori munkahoz sziikséges shellbeallitasokat és a napi munkahoz
sziikséges alapvetd segédprogramokat.

— Képes szovegfeldolgozasra szovegszerkesztdvel és segédprogramokkal is (grep,
cut, sed stb.).

— Ismeri az alapvetd regularis kifejezéseket, és képes azokkal szovegillesztésre.
— Ismeri a szabvanyos bemenet, szabvanyos kimenet, szabvanyos hibacsatorna
fogalmat, az atiranyitasi modokat, csGvezetékek (pipeline) kialakitasat dsszetett
feladatok ellatasahoz.

— Képes felhasznaldk és csoportok 1étrehozasara, menedzselésére és torlésére.

— Képes a folyamatok, processzek listazasara, leallitasara, jelzések kiildésére,
prioritas megvaltoztatasara.

— Ismeri a rendszernapldzas céljat, tudja kezelni a helyi naplofajlokat, és képes
halézaton keresztiili naplozasra is.

— Ismeri egy elterjedt grafikus felhasznaloi feliilet beallitasait.

— Képes idézitett ¢s litemezett folyamatokat 1étrehozni és modositani (at, cron).
— Képes a nyomtatas beallitasara, nyomtatasi sor kezelésére.

— Képes a szerver haldzati cimzésének ¢€s alapszolgaltatasainak beallitasara.

— Képes DHCP-kliens és -szerver beallitasara.

— Ismeri a névfeloldas miikodését, képes DNS-szervert telepiteni és konfiguralni.
— Ismeri a halézati cimforditas mitkodését, képes cimforditasokat megvalositani
(SNAT, DNAT, port forwarding).

— Ismeri a biztonsagos adattovabbitas lehetdségeit (OpenSSH, GnuPG, X11
tunnels), és képes azokat hasznalni.

— Képes forgalomiranyitas beallitasara Linux szerver segitségével (quagga).

— Képes biztonsagi mentést végezni a rendszer és a felhasznalok adatairdl, képes
rendszervisszaallitas elvégzésére biztonsagi mentésbol.

— Képes webkiszolgalo telepitésére és konfiguralasara (Apache, Nginx),




hattéradatbazis-kiszolgaldval és PHP-tamogatassal.

— Képes adatbazis-kiszolgalo telepitésére és beallitasara (MySQL, MariaDB,
PostgreSQL).

— Képes tlizfalszabalyok 1étrehozasara és modositasara, valamint
proxyszolgaltatasok konfiguralasara (iptables, squid).

— Képes levelezési szolgaltatasok telepitésére és konfiguralasara helyi és
halézatkozi levelezéshez (SMTP-protokoll, postfix, sendmail, exim, POP3,
IMAP).

— Képes egyszeriibb shell-szkriptek megirasara, ismeri az ezekben alkalmazhato
vezérlési szerkezeteket.

Linux és Windows rendszerek integracioja 14 58 72
A témakorben a két legelterjedtebb halozati operacids rendszer egy halozaton

beliili integralt alkalmazasanak és egyiittmiikodésének néhany fontosabb

lehet6ségét ismerhetik meg a tanulok.

A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati

készségekkel fog rendelkezni:

— Ismeri a Windows és Linux rendszerek egyiittmiitkodésének lehetdségeit.

— Képes a szamitogépen multiboot lizemmod beallitasara.

— Képes cimtarszolgaltatasok beallitasara vegyes szerver-kliens kornyezetben

(LDAP).

— Képes fajlkiszolgalo, illetve fajlmegosztas hasznalatara vegyes szerver-kliens

kornyezetben (Samba).

— Képes levelezési szolgaltatas lizemeltetésére vegyes szerver-kliens kdrnyezetben

(Exchange szerver elérése Linux alol).

Felhdszolgaltatasok 14 58 72

A témakor célja a felh6technologia jellemzdinek, felhasznalasi lehetdségeinek
bemutatasa.

A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Ismeri a privat felhd, a nyilvanos felhé és a hibrid felhé jellemzait.

— Ismeri az adatkozpontok jellemzobit, felépitésiiket, a fizikai és az adatbiztonsag
kivanalmait.

— Ismeri és tudja kezelni a népszerti SaaS megoldasokat (pl. Onedrive, Dropbox,
Google Apps, Office 365).

— Ismeri a PaaS jellemz6it és legalabb egy konkrét megvalositasat (pl. Google




App Engine, Apache Stratos).

— Ismeri az IaaS jellemzdit és legalabb egy konkrét megvalositasat (pl. Amazon
EC2, Windows Azure).

— Ismeri a publikus felhdszolgaltatas cimtarmegoldasait (pl. Azure Active
Directory).

— Képes virtualis gépek és konténerek 1étrehozasara és menedzselésére a felhében
(AWS, Azure vagy egyéb felhdszolgaltatasban).

Alkalmazasok ilizemeltetése 6 26
A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék a haldzati kornyezetben mitkkdo
alkalmazasok telepitésének, karbantartasanak alapveté modjait, valamint az ezzel
kapcsolatos hibakeresés és elharitas 1épéseit.

A témakor elvégzését kdvetden a tanuld az alabbi ismeretekkel és gyakorlati
készségekkel fog rendelkezni:

— Alkalmazasok telepitése

— Alkalmazasok verziofrissitése, migracioja

— Biztonsagi mentések elvégzése

— Szoftverlizemeltetéshez kapcsolddd L2-es szintii hibaelharitas, hibajegykezelés

7.1.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott mdédszerek és munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni Tankonyv, tanari bemutatok, szemléltetd
eszkozok,

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onalld  feladatmegoldas, | Egyéni
projekt feladat

Tesztfeladat megoldasa Csoportos, Egyéni Felmérd lapok, tesztek, projektek




7.1.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére,
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok

A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.
Rendelet 134. § (2), (3)

7.1.5. Targyi feltételek

Helyiségek:

szaktanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢s felszerelések:

megfeleld programok a tanuloi €s az oktatodi
gépeken

Egyéb specialis feltételek:

7.1.6. A tanulési eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus
értékelés):

Felméro feladatlap, tesztek, projektek

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, 6sszegzo és lezard
teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.




8. Adatbazis-kezelés alapjai megnevezésu tanuldsi teriilet 72 ora

Adatbazis-kezelés 1. tantargy 72 ora

8.1.1. A tantargy soran fejlesztend6 kompetencidk

Készségek, képességek Ismeretek Onallosag és felelésség | Elvart viselkedésmédok, | Altalanos és szakmahoz
mértéke attitiidok kotodo digitalis
kompetencia
Iranyitas mellett Ismeri az Instrukcio alapjan Legyen fogékony az Adatbazis-kezeld
egyszeri relacios adatbazistervezéshez részben onalléan informaciok befogadasara | rendszer hasznalata.

adatbazisokat tervez.

sziikséges fogalmakat.
Ismeri az ER-Modell
hasznalatat egyszerii
relacios adatbazisok
tervezéséhez.

Egyszerii adatbazisokat
hoz létre.

Ismeri az SQLnyelv
legfontosabb
adatdefinicios (DDL)
utasitasait, a mezotipusok
fajtait és jellemzoit.

Teljesen onalldan

Adattablak adatait kezeli
(létrehozza, modositja,
torli oket).

Ismeri az SQL nyelv
legfontosabb
adatmanipulacios (DML)
utasitésait.

Teljesen onalldan

Egyszerti, tobbtablas
lekérdezéseket készit.

Ismeri a SELECT utasitas
hasznalatat egyszeriibb
lekérdezési feladatok
végrehajtasara.

Teljesen onalldan

Relacids adatbazisokon
egyszerl
adminisztracios
feladatokat végez.

Ismeri az adatbazisok
archivalasanak és
helyreallitdsanak szerepét
¢s legfontosabb
modszereit.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

¢és alkalmazasara.
Erdekl8djon az adott téma
irant.




8.1.2. A tanulasterulet tartalmi elemei

Témakor

Elmélet

Gyakorlat

Osszesen

Az adatbéazis-tervezés alapjai

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az adatbazis-tervezés alapfogalmait és az
ER-Modellen alapulé adatbazis-tervezés egyszerii 1épéseit.

A témakor elvégzését kdvetden a tanuld képes lesz iranyitassal egyszert relacios

adatbazisok tervezésére.

— Ismeri az adatbazis-tervezés fogalmait.

— Ismeri a redundancia szerepét, karos kovetkezményeit.

— Ismeri az anomaliak fajtait.

— Ismeri a redundancia csokkentésére alkalmazhato dekompenzacio szerepét.

— Ismeri az ER-Modell szerepét és jelolésrendszerét.

— Ismeri az relacids adatbazisok legfontosabb jellemzoit (elsddleges kulcs, idegen
kulcs, rekord, mez6, kapcsolattipusok stb.).

— Ismeri az ER-Modell relacioés modellre valo atalakitasanak szabalyait.

Adatbazisok l1étrehozasa

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az adatbazis-kezelésnél hasznalt
DDLparancsok hasznalatat, a legfontosabb mez6tipusok és zaradékok alkalmazasat.
A témakor elvégzése utan a tanuld képes lesz egyszer(i adatbazisok 1étrehozasara:

— Hasznalja a CREATE utasitast adatbazisok és tablak létrehozasara.

— Ismeri a valasztott SQL-szerver legfontosabb adattipusait.

— Ismeri a tablak l1étrehozasanal alkalmazhatd mezdszintii és tablaszintii zaradékokat
(NULL, NOT NULL, UNIQUE, PRIMARY KEY, REFERENCES stb.).

— Ismeri az indexek szerepét és 1étrehozasat.

— Hasznalja a DROP utasitast adatbazisok, tablak és indexek torlésére.

— Hasznalja az ALTER utasitast adatbazisok, tablak és indexek modositasara.

Adatok kezelése

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az adatbazis-kezelésnél hasznalt
legfontosabb DML-parancsok hasznalatat.

A témakor elvégzése utan a tanuld képes lesz ezen parancsok alkalmazasara:
— Ismeri az INSERT utasitast rekordok hozzaadasara.

— Ismeri az UPDATE utasitast az adatok modositasara.

— Ismeri a DELETE utasitast rekordok torlésére.

10




Lekérdezések

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az adatok lekérdezésére hasznalt
SELECT parancs hasznalatat.

A témakor elvégzése utan a tanuld képes lesz egyszer(, tobbtablas lekérdezések
készitésére:

— Ismeri a SELECT utasitas szerepét, szintaxisat.

— Ismeri az adatsorok sziirésére hasznalt WHERE zaradék hasznalatat, a zaradékban
hasznalhaté operatorokat (=, <=, >=, <>, >) BETWEEN, IN, LIKE, IS NULL, IS NOT
NULL, AND, OR, NOT) és alkalmazasukat.

— Ismeri az adatsorok rendezésre hasznalt ORDER BY zaradékot, képes egy- vagy
tobbkulcsos rendezési sorrendet beallitani.

— Ismeri az alnevek szerepét és hasznalatat a lekérdezésekben.

— Ismeri a helyettesit6é (wildcard) karaktereket és alkalmazasukat.

— Ismeri az ismétl6do sorok elnyomasat, a DISTINCT zaradék alkalmazasat.

— Ismeri a tablak Osszekapcsolasa soran alkalmazott zaradékokat (INNER, LEFT,
RIGHT JOIN).

— Ismeri az adatok csoportositasara szolgalo GROUP BY zaradék hasznalatat.

— Ismeri a csoportositott adatok szlirése soran hasznalt HAVING zaradékot.

— Ismeri a megjelend adatsorok limitalasa soran hasznalt zaradékot (példaul
TOP/LIMIT).

— Ismeri a szamitott mezok készitésének modjat.

— Ismeri az aggregalt fiiggvények (COUNT(), MIN(), MAX(), SUM(), AVG())
hasznalatat.

— Ismeri a lekérdezésben hasznalt egyéb fiiggvények (CONCAT(), FORMAT(),
LENGTH(), SUBSTR(), REPLACE(), TRUNC(), ROUND() stb.) hasznalatat.

35

46

Adatbazisok mentése és helyreallitasa

A témakor célja, hogy a tanulok megismerjék az adatbazisok archivalasanak szerepét, a
mentéshez és a helyreallitashoz hasznalt parancsok alkalmazasat.

A témakor elvégzése utan a tanuld képes lesz adatbazisok archivalasara és
helyreallitasara.

— Ismeri a teljes és az inkrementalis mentés szerepét, valamint a valasztott
SQLszerveren a mentéshez alkalmazott parancsokat.

— Ismeri a helyreallitas tipusait, a helyreallitashoz hasznalt parancsokat.




8.1.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott mdédszerek és munkaformak

Tanuloi tevékenység Szervezési keret

Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni

Tankonyv, tanari bemutatok, szemléltetd
eszkozok,

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onallé  feladatmegoldas,
projekt feladat

Egyéni

Tesztfeladat megoldésa Csoportos, Egyéni

Felméro lapok, tesztek, projektek

8.1.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére,
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozd
specialis elvarasok

A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.
Rendelet 134. § (2), (3)

8.1.5. Targyi feltételek

Helyiségek:

szaktanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢és felszerelések:

megfeleld programok a tanuloi és oktatdi gépeken

Egyéb specialis feltételek:

8.1.6. A tanulési eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus

Felméro feladatlap, tesztek, projektek




értékelés):

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos
értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

A tantargy oktatasa soran alkalmazott
teljesitményértékelés (formativ értékelés):

Mindsitd, 6sszegzo és lezard Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

9. Szakmai angol megnevezésu tanuldsi teriilet 144 ora
9.1.

Szakmai angol tantargy 144 éra

9.1.1. A tantargy soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képességek

Ismeretek

Onallosag és felelosség

Elvart viselkedésmodok,

Altalanos és szakmahoz

mértéke attitiidok kotodo digitalis
kompetencia
Munkatérsakkal és Levelezési és Teljesen onalldan Szorgalom Irodai szoftverek (pl.
tgyfelekkel angol kommunikécids formuldk Igyekezet szovegszerkesztd) €s
nyelven kommunikal ismerete Fejlodoképesség elektronikus levelezés
szoban ¢€s irasban Onfejlesztés hasznalata

egyarant.

Szakmai téméaban angol
nyelvil prezentaciot
készit

Teljesen onalldan

Angol nyelvii altalanos

¢s specialis informatikai
kifejezéseket hasznalva
keres az interneten

Keresdkifejezések,
beallitasok ismerete
Keresomotorok ismerete

Teljesen onalldan

Olvassa és értelmezi az

Internetes szakmai

Teljesen onalldan

Prezentalds (modszertan,
szoftver, technika)

Hatékony internetes
keresés




interneten elérhetd angol | portalok ismerete
nyelvii szakmai
anyagokat.

9.1.2. A tanulasteriilet tartalmi elemei

Témakor

Elmélet

Gyakorlat

Osszesen

Hallas utani szovegértés
A témakor els6dleges célja, hogy az angol nyelvii hallas utani szovegértést fejlessze, és
felkészitsen a késObbi 6nallo szobeli kommunikaciora. A tanuldk szamara az informatika

terlilete vonzo és konnyen befogadhato kozeg, az IT nyelve rengeteg nemzetkozi kifejezést
és a tanuldk altal a hétkdznapi tevékenységeik soran mar korabban megismert angol nyelvii
kifejezést tartalmaz. Ez konnyebbé teszi szamukra az ilyen tipusu hallott szovegek
megértését. A témakor soran bevezetd szintli szakmai ismereteket feldolgozoé angol nyelvii
videot néznek meg, sziikség szerinti ismétléssel. A video kivalasztasanal ligyelni kell arra,
hogy valdban csak nagyon egyszeri, alapszint{i szakmai ismeretek tartalmazzon, megértése
egy laikus szamara se okozzon nehézséget. Célszerii olyan anyagot hasznalni, ahol méd van
feliratozasra is, illetve ahol a megértést a videdn lathato képi megjelenités (pl. prezentacio,
€16 bemutato) is segiti. A vided kivalthatd hasonld szakmai szintet feldolgozd, animacioval
ellatott és narracioval vagy parbeszéddel kisért interaktiv elektronikus tananyaggal is. A
videok t6bbszori megtekintése kozben és utan természetesen sziikség van azok
megbeszélésére, a nehezebben érthetd kifejezések tisztazasara.
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Szbbeli kommunikacid

A témakor célja, hogy a beszédkészséget fejlessze. Mig az el6z6 témakor soran nem
feltétleniil kellett megszélalniuk a tanuloknak, ebben a részben a legfontosabb feladat, hogy
onalloan beszéljenek egy témardl angolul, illetve hétk6znapi, munkahelyi vagy mas,
informatikahoz kapcsolddd kornyezetben zajlod szituacioban parbeszédet folytassanak. A
tanulok adjanak el rovidebb bemutatot altaluk valasztott szakmai témaban, vagy
kivalaszthatnak egy el6z6 témakdrben feldolgozott videot, és annak egy részét ismétlik el,
adjak el6 ujra. 1d6t kell adni az 6nalld gyakorlasra, és csak akkor kérni az osztaly el6tti
megszolalast, ha a tanulé mar magabiztosan képes a bemutatd par perces szovegét eldéadni.
Legyen lehet6ség kiegészitd eszk6zok, pl. prezentacio hasznalatara is, mert ez
megkonnyitheti az eléadast, és segit legy6zni a kezdeti szorongast. A témakdr masodik
részében egyszerl szitudciokban kell parbeszédet folyatniuk a tanuloknak egymassal vagy a
tanarral. Olyan témakdoroket és szituacios helyzeteket érdemes keresni, amelyek kozel
allnak a tanulokhoz. Példaul megbeszélhetik egymassal kedvenc PC-s jatékuk 0 kiadasanak
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ujdonsagait vagy egyeztethetik, hogy mikor fognak aznap este k6zosen jatszani.
Fogodzoként érdemes néhany gyakori és jol hasznalhato fordulatot és kifejezést el6re
megbeszélni, és kérni a tanuldkat, hogy ezeket épitsék be a dialdogusokba. A témakor soran
nem az a cél, hogy Osszetettebb nyelvi szerkezeteket vagy nagyon valasztékos szokincset
hasznaljanak, a hangstly a magabiztos megszolalason van.

Szdbeli kommunikacié IT-kérnyezetben projekt alapon 1.

Az elso két témakorben a hallott szakmai szoveg megértésére és a szobeli kommunikacidra
fektettiik a hangsulyt. Ebben a témakorben a két készség elmélyitését végezzik, egy
izgalmas projekt keretében. A tanuldknak harom-négy fGs csoportban egy altaluk
kivalasztott informatikai termék gyartdjanak vagy forgalmazdjanak szerepét kell
felvallalniuk. A projekt végeredménye két, sajat készitésii, par perces video lesz. Az
egyiken bemutatjak a 86/89. oldal terméket (mintaként az elsé témakdrben megtekintett
videok szolgalhatnak). A csoport minden tagjanak szerepelnie kell és meg kell szolalnia a
videon. Javasolt megoldas, hogy a bemutatd stidiobeszélgetésként, parbeszédes formaban
folyjon (ilyenre is szamtalan példat lehet talalni a videdmegosztokon €s oktatasi
portalokon). A masik videon egy videdkonferencia-beszélgetés zajlik. A csapat egyik része
a cég cladasért felelOs részlegét képviseli, mig a tobbiek vevoként, illetve tigyfélként
vesznek részt a beszélgetésben. A cél itt is a termék bemutatasa, az ar és a terméktamogatas
részleteinek megbeszélése. A kidolgozas soran a tanulok minden rendelkezésre allo
technikai eszkozt hasznalhatnak, igy példaul a videot akar sajat mobiltelefonjukkal vagy
tabletjiikkel is rogzithetik. Ugyeljiink ugyanakkor arra, hogy ne a technika jatssza a
fészerepet. Nem szabad hagyni, hogy a rendelkezésre all6 id6 nagyobb részét a technikai
kivitelezés toltse ki.

14

14

frasos angol nyelvii szakmai anyagok feldolgozésa

Ebben a témakdrben az irasos angol nyelvi szakmai szoveg megértésére helyezziik a
hangstlyt, ami az egyik legfontosabb készség egy informatikus esetében. A megszerzett
tudas rendkiviil gyorsan elavul, csak az képes jo szakemberré valni (és megmaradni annak),
aki folyamatosan tanul és képzi magat. Bar magyar nyelven is szép szammal érhetok el
szakmai anyagok, ezek szama meg sem kozeliti az angolul elérhet6 anyagokét. Egy-egy
specialis problémara tobbnyire csak angol nyelvili portalokon és forumokon lehet megtalalni
a valaszt. A cél érdekében kiilonb6z6, angol nyelvi szakmai anyagokat fognak a tanulok
tanulmanyozni és értelmezni. Az alabbi teriiletekrdl javasolt angol nyelvii segédanyagokat
valasztani: — IT-alapismeretek, programozas vagy weblapkészités témakorben, a szakmai
tanulmanyaikhoz kapcsolodo bevezet6 jellegli elektronikus tananyag — Termékleiras,
kézikonyv — IT-trendekkel, ujdonsagokkal, hirekkel foglalkozo portal Ugyelni kell arra,
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hogy egyszerii nyelvezetli és akar laikusok altal is befogadhatd szakmai mélységii anyagot
dolgozzanak fel a tanulok. Nem cél, hogy szo6 szerinti, irasbeli forditas késziiljon, a Iényeg a
szoveg jelentésének megértése. Hagyjunk id6t a tanuldknak az 6nalld szovegértelmezésre,
engedjiik, hogy egy-egy sz0 jelentését onalldan keressék meg egy online szdotarban, de
semmiképpen ne enged;jiik, hogy online forditot hasznaljanak. Az olvasott szovegrél
kérhetiink értelmez0 jellegii, rovid, magyar nyelvii 6sszefoglalot.

Angol nyelvi szovegalkotas — e-mail
A legtobb IT-cég nemzetkozi kdrnyezetben dolgozik, igy altalanosnak mondhato az a
szituacio, amely soran kiilonb6z6 orszagokban €16, kiilonb6zé anyanyelvii munkatarsaknak

kell k6z6s projekten dolgozniuk. Ilyen esetben szinte mindig az angol a munkanyelv.
Leggyakoribb az e-mail-kommunikacid, de eléggé elterjedt az azonnali lizenetkiildd
szolgaltatasok (chat) hasznalata is. A témakor soran ezek hasznalatat fogjak a tanulok
gyakorolni. Az e-mail esetében eldszor roviden at kell tekinteni az angol nyelvii e-mail
formai szabalyait (megszolitas, kdszonetnyilvanitas, elkdszonés) és altalanos formulait.
Erdemes a gyakran eléfordulé élethelyzetek kezelésére (pl. hogyan kell elnézést kérni
késedelem miatt) vonatkozo altalanos formulakat is megismertetni a tanulokkal. Minél t6bb
ilyen épitékockat ismernek, annal kénnyebben és magabiztosabban fogalmazzak majd meg
sajat leveleiket. Mutassunk be példaként informatikai témaja levélvaltasokat. A témakor
soran a tanulok tobb sajat e-mail-t irjanak meg. Kezdetben rovid és egyszerii e-mailek
késziiljenek. A témakor végén mar varjunk el 10—12 mondatbol és érdemi informaciokbol
allo leveleket. Az e-mailes feladatokat két-harom f6s csoportban végezzék a tanulok, és
minden esetben talaljanak ki egy életszer(i szituaciot, majd ebben osszak szét a szerepeket.
A levélval- 87/89. oldal tasokra masolatban mindig tegyék ra a tanart is, aki igy nyomon
kovetheti és tanacsaival segitheti a tevékenységet.
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Keresés és ismeretszerzés angol nyelven

A céliranyos ismeretszerzés és informacidhoz jutas kiilondsen jellemz6 a gyakorlo
informatikus szakemberekre. A végtelennek tekinthetd internetes tudastar és a hatékony
keres6eszk6zok lehetséget biztositanak, hogy az dsszes altalanosan el6forduld problémara
és a legtobb specialis kérdésre is perceken beliil megtalaljuk a valaszt. Ezen tevékenységiink
hatékonysaga nagyban fiigg attol, hogy mennyire célszeriien tudjuk 6sszeallitani angol

nyelvii keres6kérdéseinket, valamint, hogy milyen gyorsan tudjuk a talalati lista
értelmezésével kivalasztani a szamunkra legrelevansabb elemeket. E16bbihez nem csupan
angol nyelvi kompetenciak sziikségesek, legalabb olyan fontos, hogy a kulcsszavakat
céliranyosan tudja kivalasztani az informaciot keres6 személy. A témakdrnek nem célja,
hogy a keresési stratégiakba mélyebb betekintést nyljtson. A mai internetes kereséeszkdzok
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mar kell6 intelligenciaval rendelkeznek ahhoz, hogy akar szavak felsorolasaval vagy
mondat formajaban megfogalmazott kérdésekre is jol hasznalhato talalati listaval
valaszoljanak. A témakor soran a valaszok értelmezését helyezziik a fokuszba. A tanulok
talaljanak ki maguknak egy miniprojektet egy olyan szakmai teriileten, ahol még nem
rendelkeznek szamottevo ismeretekkel, majd keressenek minden 1épés megtételéhez
megfeleld internetes forrast vagy leirast. A feladat konnyebb megértéséhez egy lehetséges
miniprojekt: A tanulok egy egyszer(i weblapot fognak elkésziteni, melynek keretében az
alabbi kérdésekre keresnek valaszt. — Mi az a HTML? — Hogyan készithetiink egyszerii
weblapot? — Hogyan formazzunk félkovér stilussal szoveget? — Hogyan helyezhetiink el
hivatkozast egy weboldalon? — Hogyan helyezhetek el egy képet a weboldalon? — Hogyan
készithetek fécimet és alcimet? Habar nagyon konny( olyan forrast talalni, ahol minden
kérdésre egy helyen megtalaljak a valaszt, kérjiik meg a tanulokat, hogy ezhttal minden
1épés megtételéhez 0j forrast hasznaljanak. A tanulok dokumentaljak a folyamatot.
Fogalmazzak meg egyszer(i angol mondat formajaban, hogy mire keresnek valaszt, majd
tegyék mellé a keres6ben hasznalt keresokifejezést, valamint azt, hogy a talalati lista
hanyadik elemében talaltak meg a valaszt.

Szdbeli kommunikaci6 IT-kérnyezetben projekt alapon I1.

Az utolso6 témakorben ismét egy nagyobb projekten dolgozhatnak a tanulok, amellyel az
olvasott szoveg értelmezésének, az 6nalld szovegalkotasnak, valamint az irasbeli
kommunikacionak a készségeit mélyitik el izgalmas, jatékos formaban. A projekt
célszerlien lehet a harmadik témakorben végzett videds projekt folytatasa is, de a tanulok
valaszthatnak 0 projekttémat is maguknak. A feladat ezuttal egy termék vagy szolgaltatas
bemutatasara szolgalo brosura elkészitése. A projektet egy kutatasi résszel kezdik a
csapatok, ahol igyekeznek mindenféle informaciot begytjteni a népszeriisitendd termékrol.
A begylijtott informaciok rendszerezése utan 6nalld szovegalkotassal készitsék el a brosurat.
Hivjuk fel a tanuldk figyelmét arra, hogy szovegrészletek szo szerinti atvétele a meglévd
angol nyelvii forrasokbol nem megengedett. A projektcsoportok igyekezzenek ujszerii
formaban és megkozelitésben elkésziteni az ismertetot. Az elkésziilt dokumentumot angol
nyelvii kisér6 e-mail csatolmanyaként kiildjék el a tanaruknak. A projekt kidolgozasa soran
minden rendelkezésre 4116 technikai eszkozt hasznalhatnak a tanulok, de a korabbi
projektfeladathoz hasonldan iigyelni kell arra, hogy most se a technikai megvalositassal
teljen el az idG.
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9.1.3. A tananyag-, illetve a tematikai egységek megvalositasa soran alkalmazott médszerek ¢s munkaformak




Tanuloi tevékenység Szervezési keret

Eszkozok

Tanari magyaréazat Egyéni

Tankonyv, tanari bemutatok, szemléltetd
eszkozok,

Iranyitott feladatmegoldas Osztaly, egyéni

Onallé  feladatmegoldas,
projekt feladat

Egyéni

Tesztfeladat megoldasa Csoportos, Egyéni

Felméro lapok, tesztek

9.1.4. Személyi feltételek

A tantargyat oktato végzettségére,
szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok

A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. Torvény
és a szakképzésrol szolo torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1. 7.) Korm.
Rendelet 134. § (2), (3)

9.1.5. Targyi feltételek

Helyiségek:

tanterem,

Eszko6z0k és berendezések:

Projektor, laptop vagy szamitogép,

Anyagok ¢s felszerelések:

Egyéb specialis feltételek:

csoportbontasban ajanlott tanitani a targyat

9.1.6. A tanulasi eredmények értékelése

Az eldzetes tudas, tapasztalat és tanulasi
alkalmassag megallapitasa (diagnosztikus
értékelés):

Felméro feladatlap, tesztek,

A tantargy oktatasa soran alkalmazott

Az elvégzett feladatok jeggyel és szazalékos




teljesitményértékelés (formativ értékelés):

értékelése. Hazi feladatok értékelése jeggyel.

Mindsitd, dsszegzo és lezard
teljesitményértékelés (szummativ értékelés):

Témazaro dolgozat eredménye duplan szamit.

Az érdemjegy megallapitasdnak modja

(pl. tantargyanként egy-egy osztalyzat):

Az évkozi jegyek atlaga, a kerekités
szabalyaival. Fél évente legalabb harom jegyet
kell szerezni.

A teljesitmény értékelése a képzés soran

A szazalékok alapjan az aldbbi ponthatar alapjan allapitjuk meg az osztalyzatokat.

Erdemjegyek megallapitasa

Ponthatarok Erdemjegyek
0-39 % elégtelen (1)
40-54% elégséges (2)
55-69% kozepes (3)
70-84% j6 (4)
85-100% jeles (5)




